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Poskrbite za varnost obiskovalcev

Higienski vodnik za ponovno vzpostavitev obiskov v ustanovah za
dolgotrajno oskrbo




Ponovno varno sprejmite obiskovalce v ustanovo

Med vracanjem druzin in svojcev v ustanove za dolgotrajno oskrbo sta
medosebna razdalja in fizicna loCenost bistveni za zagotavljanje varnosti in
zdravja stanovalcev. Enako pomembne pa so tudi strategije za promocijo
in upravljanje dobre higiene. Stanovalci, zdravstveni strokovnjaki in
obiskovalci imajo vsak svojo viogo pri zagotavljanju varnosti v ustanovah za
dolgotrajno oskrbo.

Zakaj so obiski za stanovalce tako pomembni

Daljsa fizicna loCenost in izolacija od druzine in prijateljev lahko
negativno vplivata na zdravje in poCutje stanovalcev. Tehnologija

lahko omili osamljenost stanovalcev, vendar ne more biti trajno
nadomestilo za osebni stik. To posebej velja za stanovalce s kognitivnim
primanjkljajem, vizualnimi in/ali slusnimi tezavami ter omejitvami v
gibanju, saj s tezavo ohranjajo stik s svojci. Druzinski ¢lani imajo pogosto
klju¢no vlogo pri skrbi za stanovalce, jim pomagajo in zastopajo njihove
interese.

Zakaj se je treba pripraviti na obiskovalce

Znano je, da se okuzbe v okoljih za dolgotrajno oskrbo zlahka Sirijo z
osebe na osebo, posebej z navzkrizno okuzbo. Za omejevanje vnosa
bakterij in virusov so v ustanovah za dolgotrajno oskrbo vedno veljale
nekatere omejitve za obiskovalce. Zdaj, ko bodo obiskovalci znova
zaceli vstopati v te objekte, je klju¢no dvigovanje ozaveScenosti o visjem
higienskem standardu, ki ga bodo pomagali vzdrzevati tudi obiskovalci.
Ustanove morajo opredeliti dejavnike tveganja in jih ¢im bolj zmanjsati
ter tako poskrbeti za ohranjanje zdravja stanovalcev in osebja ter
obcutka udobja in varnosti obiskovalcev.

Kako lahko pomagajo inovativne Tork reSitve

+ Zagotovite skladnost s standardi higiene in CisCenja za vecjo varnost
bolnikov in osebja

+ Izpolnite stroge zdravstvene zahteve glede higiene

+ Prilagodite delovni proces zdravstvenega osebja in Cistilcev

+ Ponudite boljsi dostop za stanovalce in obiskovalce

+ Ustvarite obcutek domacnosti, ki dobro vpliva na pocutje stanovalcev

- Obiskovalcem in osebju ponudite funkcionalen in privlacen sistem
podajalnikov higienskih pripomockov




Kontrolni seznam za pripravo
ponovne dobrodoslice
obiskovalcem

Vemo, da je vas cilj, da ob ponovnem |
sprejemanju obiskovalcev
stanovalcem in osebju zagotovite
¢im vecjo varnost. S kontrolnim
seznamom lahko dvignete
ozavescenost o higienskem vedenju
in izboljsate nove higienske rutine.

WELCOMY.

Preverite prilokalnih in drZzavnih organih, kaksni so specifi¢ni predpisi,
ki veljajo za vasSo ustanovo

Uvedite protokol razporeda obiskovalcev

Pripravite vprasalnike o zdravju, ki jih bodo morali izpolniti obiskovalci

Dolocite omejitev glede Stevila obiskovalcev na stanovalca

Zagotovite maske obiskovalcem, ki jih nimajo s seboj

Ustvarite letake za obiskovalce, ki poudarjajo pomen higiene rok, medosebne
razdalje in pokrivanja obraza

Ponovno ocenite postavitev podajalnikov razkuZzil po objektu

Omejite Stevilo soasnih obiskovalcev v javnih straniscih in postavite znake

Predlagajte obiskovalcem, da se druZijo s stanovalci na prostem, ¢e vreme to
dopusca
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Priporocite obiskovalcem, naj omejijo stike s stanovalci



Higiena v objektu

Higiena rok

Visja pricakovanja glede higiene so postala nova normalnost.
Pomagajte okrepiti ozaveScenost o pomembnosti higiene rok
in novi higenski rutini med obiskovalci s priro¢nimi Tork orodii.

+ Svetovna zdravstvena organizacija (WHO) za osebje ustanov za
dolgotrajno oskrbo priporoca 4 trenutke higiene rok. Dva od teh
trenutkov sta izjemno pomembna tudi za obiskovalce in ju je treba
promovirati za zascito zdravja in varnosti stanovalcev. Ustvarite
izroCke in/ali plakate za obiskovalce, s katerimi poudarite pomen
razkuZevanja rok pred vstopom in po izstopu iz stranis¢. Roke je

Z doslednim umivanjem treba razkuziti tudi pred fizicnim stikom z oskrbovancem in po njem.

;::rpokazne, SEE] Vec informacij je na voljo na naslovu torkusa.com/your-business/

' solutions/overview/long-term-care/longtermcare-challenge

+  Obesite plakata »Kako se obnasa odgovoren obiskovalec« in
»NajboljSe prakse umivanja rok«

Pomagajte zascititi
svoje najblizje z

ustrezno higieno @

rok.

Obiscite spletno stran Tork za zdrave roke, kjer so na voljo predloge za plakate, ki jih
lahko po Zelji spremenite in prenesete. torkusa.com/healthyhands
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Higiena povrSin

Ker bodo v ustanovi znova dovoljeni obiski, se bo povrsin
dotikalo vec ljudi kot prej. Za zaustavitev Sirjenja okuzb in
ustvarjanje varnejSega okolja sta potrebna rutinsko ciscenje
in razkuzevanje. Te postopke je treba izvajati dosledno in
pravilno. Povrsine, ki se jih dotika veliko ljudi:

*  Recepcija in sprejemni pulti *  Mesta za prigrizke in kavo

*  Gumbi dvigal +  Klopi in stoli za pocitek

« Stopniscne ograje * Avlain kavci v skupnem prostoru
* Ograje na hodnikih *  Mize ob posteljah

*  Vratne kljuke + Tla



http://torkusa.com/healthyhands

Varno okolje, ki izraZa dobrodoslico

V ustanovah za dolgotrajno oskrbo naj bi se stanovalci in njihove
druzine pocutili v varnem in higieni¢nem okolju kot doma.

Tork reSitve lahko pomagajo ustvarjati obcutek domacnosti in
varnega okolja z inovativnimi oblikami podajalnikov ter tihim
delovanjem. Tork reSitve prispevajo k zdravemu in privlacnemu
okolju za aktualne stanovalce ter pomagajo narediti dober vtis na
morebitne nove stanovalce.

Namescanje podajalnikov

Ker so stanovalci ranljiva skupina, ki je Se posebej obcutljiva na
viruse in bakterije, je zdaj ¢as za izboljSanje ustrezne higiene
rok v ustanovah za dolgotrajno oskrbo. Podajalnike higienskih
pripomockov je treba postaviti optimalno. Raziskave kazejo,

da lahko optimalna postavitev podajalnikov njihovo uporabo
poveca za vec kot 50 %'. Zanimivo je, da na uporabo bolj vpliva
njihova dobro vidna postavitev kot njihovo Stevilo.

Vstop v objekt

« Zavse, ki vstopajo v objekt ali ga zapuscajo, mora biti
razkuZevanje rok kar se da prirocno

Javna stranisca

*  Poleg umivalnikov

*  Priizhodih

Na skupnih podrocjih (na prostem in v objektu)

*  Prirecepciji in na sprejemnih pultih

+ Poleg dvigal

* Poleg klopi za pocitek na dolgih hodnikih

*  Na obmocjih za posedanje in zbiranje

"Thomas BW, Berg-Copas GM, Vasquez DG, Jackson BL, Wetta-Hall R. Conspicuous vs Customary Location of Hand Hygiene Agent Dispensers on Alcohol-Based Hand Hygiene Product
Usage in an Intensive Care Unit. ] Am Osteopath Assoc 2009;109(5):263-267.



Priporo€ene Tork reSitve in orodja

Skupni prostori

Skupaj z inovativnimi Tork podajalniki so na
voljo visokokakovostna polnila, s katerimi
ustvarite varno in prijetno vzdusje v prostorih
ter posledi¢no vecje zadovoljstvo stanovalcev in
obiskovalcev.

511055
Tork higiensko talno stojalo
571600
Tork samodejni dozirnik pene
420103
Tork alkoholno razkuZilo za roke v gelu

140278
Tork Extra Soft
papirnati robcki v kocki

140280
Tork Extra Soft
papirnati robcki

272900
Tork Xpressnap Fit® podajalnik za
serviete za mizo
15830
Advanced bela servieta za podajalnik

Javna stranisca

Tork sistemi, prijazni do uporabnika,
pomagajo preprecevati prenos okuzb, hkrati
pa dopolnjujejo videz prostora in izboljSujejo
izkusnjo uporabnikov. Visokozmogljivih Tork
PeakServe podajalnikov ni treba preverjati in
polniti pogosto, zato ima osebje vec ¢asa za

druge, higiensko pomembnejse naloge.

552550
Tork PeakServe® Mini Continuous™ podajalnik
brisac za roke
100585
Tork-PeakServe-Continuous sistem brisa¢ za
roke
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571600 420701

Tork samodejni Tork Extra Mild
dozirnik pene penilno milo

558040
Tork podajalnik Mid-Size toaletnih rol brez tulca
472585
Tork Soft Mid-Size Premium toaletna rola brez tulca

140278
Tork Extra Soft
papirnati robcki v kocki

140280
Tork Extra Soft
papirnati robcki
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Sobe stanovalcev in straniSca

Tork sistemi, prijazni do uporabnika,
pomagajo preprecevati prenos okuzb, hkrati
pa dopolnjujejo videz prostora in izboljSujejo

izkusnjo uporabnikov.
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460005
Tork Xpress® Multifold pultni podajalnik
brisa¢ za roke
100289
Tork Xpress® Soft Multifold brisaca za roke

561008
Tork Mini dozirnik
tekocih izdelkov za
nego koze

420110
Tork alkoholno
tekoce razkuZilo

za roke

100200
Tork obicajna toaletna rola Advanced - 2-slojna

530178
Tork Heavy-Duty Cistilna krpa



