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Znova privitajte navsStevnikov bezpecnym
sposobom

Sprievodca hygienou pri opatovnom otvarani zariadeni dlhodobej
starostlivosti pre navstevnikov




Opat privitajte navstevnikov vo svojom zariadeni bezpecnym
spoésobom

Pri obnoveni moznosti vstupu rodinam a blizkym do zariadeni dlhodobej
starostlivosti (ZDS) je na udrzanie bezpecnosti a zdravia klientov nevyhnutny
spolocCensky odstup a dodrzanie fyzického odstupu. A rovnako nevyhnutnée

su aj kroky na podporu a zvladnutie spravnych hygienickych postupov. Klienti,
zdravotnicky personal a navstevnici, ti vSetci zohravaju svoju ulohu pri zaisteni
bezpecnosti v zariadeniach dlhodobej starostlivosti.

Preco je pre klientov v ZDS ddleZité mat moZnost prijimat
navstevy?

Dlhodoba fyzicka separacia a izolacia od rodiny a priatelov moéze mat negativny
efekt na celkové zdravie klientov. Technolégie mdzu zmiernit' samotu u
niektorych klientoy, ale nie su trvalou nahradou za osobné stretnutia. Dotyka
sa to najma klientov s mentalnym postihnutim, so zrakovym alebo sluchovym
postihnutim a s pohybovymi problémami, ktori si ovela tazsie udrziavaju
kontakt s blizkymi. Okrem toho, ¢lenovia rodiny ¢asto zohravaju délezitu

Ulohu pri starostlivosti, podpore a zaistovani potrieb klientov.

Preco je také doleZité pripravit sa na navstevnikov

Je dokazané, Ze v prostredi zariadeni dlhodobej starostlivosti sa infekcie Siria
z 0soby na osobu velmi lahko, najma krizovou kontaminaciou. Zakaz vstupu
navstevnikom bolo jedno z nutnych opatreni pri predchadzani prenosu
baktérii a virusov do prostredia zariadeni DS. Pri opatovnom prijimanf
navstevnikov v tychto zariadeniach je dblezZité zvysit povedomie o tom, Ze je
nevyhnutné zvysit hygienicky Standard a navstevnici v tom zohravaju dolezitu
Ulohu. Zaroven je pre zariadenia dolezité identifikovat a minimalizovat riziko,
aby udrzali klientov aj persondl v bezpedi a v zdravi, a pomdct navstevnikom,
aby sa pri navsteve klientov citili pohodIne a bezpecne.

Ako m6Zu pomaoct inovativne rieSenia znacky Tork

» Zaistia, aby bol dodrzany Standard hygieny a upratovania, ¢im zvysia
bezpecnost pacientov aj personalu.

- Spiaju prisne hygienické poziadavky v oblasti zdravotnictva.

+ SU vhodné do pracovného tempa zdravotnickeho a upratovacieho
personalu v zariadeniach DS.

- Ponukaju lepSiu pristupnost pre klientov a navstevnikov zariadeni DS.
+ Vytvaraju pocit domova, ktory prispieva k zdraviu klientov.

+ Ponukaju funkéné a atraktivne systémy zasobnikov, ktoré signalizuju
navstevnikom aj personalu, ze hygienu beriete vazne.




Kontrolny zoznam na pripravu
opatovného prijimania
navsStevnikov

Vieme, ze vasim cielom pri opatovnom
vstupe navstevnikov je udrzat klientov
a personal v bezpedi. NizSie uvedeny
kontrolny zoznam vam pomadze zvysit
povedomie o hygienickom spravani a
podporit hygienické postupy.

WELCOMY.
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Informujte sa na miestnych a Statnych uradoch o Specifickych nariadeniach
tykajucich sa vasho zariadenia.

Zavedte Casovy rozvrh navstev.

Pripravte dotazniky o zdravotnom stave pre navstevnikov a zaistite, aby ich
navstevnici vyplnili.

Stanovte maximalny pocet navstevnikov na klienta.

Zabezpecte dostupnost rusok pre navstevnikov v pripade, ak si svoje zabudnu.

Vytvorte informacny letak pre navstevnikov, v ktorom zddraznite délezitost
hygieny ruk, spolo€enského odstupu aj nosenia rusok.

Prehodnotte umiestnenie zasobnikov na dezinfekciu po celom zariadeni.

Obmedzte pocet 0s6b, ktoré moézu byt naraz na toaletach a vyveste oznacenia.

Navrhnite, aby boli navstevnici s klientmi pocas navstevy vonku, ak to pocasie
dovoluje.

Odporucajte, aby navstevnici obmedzili svoj kontakt s ostatnymi klientmi.
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Hygiena v zariadeni

Hygiena ruk

Zvysené poziadavky na hygienu su pre kazdého novou realitou.
Podporte u navstevnikov pozitivny pristup k hygiene rdk a k novym
postupom pomocou konvencnych nastrojov od znacky Tork.

+  Svetova zdravotnicka organizacia odporuca 4 kroky hygieny ruk
pre personal zariadeni DS. Dva z nich sa vo velkej miere tykaju aj
navstevnikov a mali by sa propagovat ako ochrana zdravia a bezpecnosti
klientov. Vytvorte letaky a/alebo plagaty pre navstevnikov, v ktorych
zddraznite dbleZitost dezinfekcie rik pred vstupom a po opusteni izby
. L klienta. Aj pred fyzickym kontaktom s klientom a po filom. Viac informacii
Dokazte svoj zaujem ) i i )
déslednym umyvanim rak. najdete na www.tork.sk/your-business/solutions/overview/long-term-
care/vyzvy-v-dlhodobej-starostlivosti.

+  Vyveste plagaty ,,Ako byt spravnym navstevnikom” a ,NajlepSie postupy
PoméZzte ochranit prl UmyVanl rUK ‘
svojich blizkych
dodrziavanim
spréavnej hygieny rak.

Navstivte stranku Tork Zdravé ruky a moZete pouZzit vzorové plagaty, prispdsobit siich
a stiahnut si subory. www.tork.sk/zdraveruky
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Hygiena povrchov

Znovuotvorenie pre navstevnikov znamena, ze frekvencia dotykania
sa povrchov po celom zariadeni sa zvysuje. Pravidelné postupy pri
upratovani a dezinfekcii su nevyhnutné na zastavenie Sirenia infekcif
a vytvorenie bezpecnejsieho prostredia. Zaistite, aby sa tieto postupy
dodrziavali konzistentne a spravne. Medzi povrchy, ktorych sa ludia
Casto dotykaju, patria:

« pulty narecepcii a « pulty pri vydaji obCerstvenia a kavy,
bezpecnostnej sluzby, + lavi€ky a stolicky v oddychovej zéne,

« tlacidla vytahu, « sedenia vo vstupnej hale av

+ zabradlie na schodisku, spolo¢nych priestoroch,

+ zabradlie v hale, + nocné stoliky,

« klucky, « podlahy.



http://torkusa.com/healthyhands

Bezpecné a privetivé prostredie

Zariadenia dlhodobej starostlivosti sa snazia zaistit klientom a ich
rodinam pocit domova v bezpec¢nom a hygienickom prostredi.
Tork rieSenia pomahaju vytvorit privetivé prostredie podobné
domovu pomocou inovativnych, spickovych dizajnov zasobnikov a
ich Uplne tichej prevadzke. Vdaka Tork rieSeniam, ktoré prispievaju
k zdravému a atraktivnemu prostrediu, sa aktualni klienti citia
pohodIine a novi klienti prichadzaju.

Umiestnenie zasobnika

KedZe uz vieme viac o citlivosti niektorych klientov na
baktérie a virusy, nastal ¢as podporit spravnu hygienu ruk
v zariadeniach dlhodobej starostlivosti prostrednictvom
optimalneho umiestnenia zésobnikov. Sttdie ukazuiju,

ze optimalizacia umiestnenia zasobnikov méze zvysit ich
pouzivanie o viac ako 50 %' a ich zviditelnenie ma vacsi
vyznam ako znasobenie ich poctu.

Vstup do zariadenia

+  Zaistite, aby bola dezinfekcia ruk pre prichadzajucich aj odchadzajucich
navstevnikov pohodina.

Verejné toalety

*  Vblizkosti umyvadiel

*  Privychodoch

Spoloc€né priestory (v interiéri aj v exteriéri)

«  Pripultoch na recepcii a pri bezpecnostnej sluzbe

*  V blizkosti vytahov

«  V blizkosti lavi¢iek na dlhych chodbach

+  Vpriestoroch na sedenie a stretavanie sa

' Thomas BW, Berg-Copas GM, Vasquez DG, Jackson BL, Wetta-Hall R. Viditelné umiestnenie v porovnani s tradi¢nym umiestnenim zasobnikov na produkty pre hygienu rik na alkoholovom zaklade na jednotke intenzivnej

starostlivosti. | Am Osteopath Assoc 2009; 109(5): 263 - 267.



Odporucané rieSenia a nastroje znacky Tork

Spolocné priestory

Tork poskytuje vysokokvalitné naplne s inovativnymi
zasobnikmi na vytvorenie bezpecnej a privetivej
atmosfeéry, ¢im sa zvySuje spokojnost klientov
aj navstevnikov.
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511055
Tork hygienicky stojan
571600
Tork automaticky zdsobnik na penové mydlo
420103
Tork Alcohol gélovy dezinfekény prostriedok

140278 140280
Tork extra jemné Tork extra jemné
papierové vreckovky papierové vreckovky
na tvar - kocka na tvar

272900
Tork Xpressnap Fit® stolny
zasobnik na servitky
15830
Biele servitky do zdsobnika Advanced

Verejné toalety

Tork systémy sa lahko pouZivaju a ulahcuju
predchadzanie krizovej kontamindcii a zaroven
zlepSuju vas imidz a skudsenost. Tork PeakServe

vysokokapacitné zasobniky pomahaju Setrit

Cas vdaka menej ¢asu stravenému kontrolou
a dopliianim zasobnikov. Usetreny ¢as mbzete
venovat délezitym Uloham v oblasti hygieny

552550
Tork PeakServe® Mini zasobnik na
nadvazujuce utierky na ruky
100585
Tork PeakServe nadvazujlce papierové utierky

571600 420701
Tork automaticky Tork extra jemné
zasobnik na penové mydlo

penové mydlo

558040
Tork Mid-Size Twin z&sobnik na
bezdutinkovy toaletny papier
472585
Tork Mid-Size jemny bezdutinkovy toaletny papier

140278 140280
Tork extra jemné Tork extra jemné
papierové vreckovky papierové vreckovky
na tvar - kocka na tvar

www.tork.sk
+46 31746 17 00

€9 M
eco @SSItY ke

information.tork@essity.com

Izby klientov a toalety

Tork systémy sa lahko pouZzivaju a ulahcuju
predchadzanie krizovej kontaminécii a zaroven
zlepSuju vas imidz a skusenost.
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460005
Tork Xpress® Countertop zasobnik na
papierové utierky Multifold
100289
Tork Xpress jemné papierové utierky Multifold

561008 420110
Tork mini zasobnik Tork Alcohol
na tekuté mydlo tekuty dezinfek&ny
prostriedok

100200
Tork toaletny papier konvencny
kotu¢ Advanced - 2-vrstvovy

530178
Tork Cistiaca utierka



