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Sme tu nato, aby sme pomahali

Ako zamestnanec potravin alebo lekarne zasobujete Siroku verejnost
potravinami, tovarom (pozn. korektorky: zasobujete zasobami je nevhodné
spojenie, odporu¢am ho nahradit’ slovami ako "tovarom", "wrobkami" a pod.
Ci liekmi, ktoré poCas pandémie ludia potrebuju. Sucastou tejto /4
zodpovednosti su aj wzw, ako je nedostatok personalu alebo taZzkosti s
dodavkami spbsobené nadmernym dopytom spotrebitelov a nadmernym
wtvaranim zasob. Takéto spravanie spdsobuje strach a obavy z navstewy
akéhokolvek typu obchodu.
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Aj ked sa upratovanie v obchode alebo lekarni uz urcite stalo vaSou [ ‘ /
kazdodennou rutinou, wtvorenie hygienického prostredia a ochrana

spolupracownikov a zakaznikov neboli nikdy dblezitejSie ako polas tejto il
pandémie. \

Ako lider v oblasti globalnej profesionalnej hygieny sme tu, aby sme vam
pomohli. Uz viac ako 50 rokov sav znacke Tork venujeme zlepSovaniu
hygienickych zariadeni na svete vdaka wwiju a wrobe komplexnych
hygienickych rieSeni. Vytwvorili sme bali¢ek nastrojov spolu s nasimi
odporu¢aniami, pomocou ktorych sa zdravie stane najwsSou prioritou vo
vaSom obchode Cilekarni, a dufame, ze budu pre vas poskytnuté informacie
relevantné a uzitoéné.

Dakujeme za va$e snahy pri boji s touto krizou a dufame, Ze w aj vasi
zamestnanci zostanete v celom tomto tazkom obdobi v bezpeéi a zdravi.

S pozdravom
Anna Kdnigson Koopmans

Marketingova riaditelka pre obchody s potravinami a lekarne
Essity Professional Hygiene



~

[(e5Id Think ahead.

COVID-19

Aj ked neexistuje dokaz, ze sa COVID-19 moze prenasat
potravinami, mdze sa vo vaSom obchode ¢ilekarni
prenasat medzi zamestnancami a zakaznikmi
prostrednictvom kvapéc¢ok, ktoré sa dostavaju do vzduchu,
ked nakazena osoba kasle ¢i kycha.

Znizenie Sirenia COVID-19 vo swojej predajni mozete
dosiahnut”:

* dodrZziavanim postupov sprawnej hygieny ruk,

» dodrZiavanim rutinnych postupov Cistenia a
dezinfekcie,

+ optimalizovanym umiestnenim zasobnikov.

Tento bali¢ek nastrojov vam poskytne zdroje, ktoré vam
pomozu posilnit osved&ené postupy poCas pandémie aj po
jej Ustupe.

Ako sa méze COVID-19 rozsirit’ vo vasej predajni potravin €i lekarni?

S
’
Vzduchom Blizkym osobnym Kontaktom s predmetom
pri kaslani a kontaktom, alebo povrchom s
kychani ako je dotyk alebo virusom a naslednym

potrasenie ruk dotykom svojich ust,
nosa alebo oéi
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Hygiena ruk

Priestory s mnozstvom fudi mézu byt miestami, kde sa Siri
nowy koronavirus, najma pri zwy8enom pocte zakaznikova
velkom mnozstve powchov s Castym kontaktom. Ale
sprawna technika hygieny rak dokaze nicit virusy, ako je
ten, o spdsobuje COVID-19, a méze vam pomoct dostat
jeho Sirenie pod kontrolu.

Medzi zamestnancami aj zakaznikmi podporte spravnu
hygienu rik napriklad:

» 3kolenim zamestnancov v oblasti technik hygieny ruk,
napriklad kedy si ruky umyvat, kedy ich dezinfikovat a
kedy nosit rukavice,

* wwesenim aktualnych plagatovo hygiene a umyvani rak
na toaletach zamestnancova v oddychowch
miestnostiach,

* poziadanim pokladnikov, aby si po kaZdej transakcii
umyli alebo dezinfikovali ruky, pripadne aby nosili
rukavice,

* pouzitim oznameni, ktoré nabadaju zakaznikov pouzivat
dezinfekciu a utierky, ktoré im poskytnete,

» poskytnutim zakladnych pomécok na hygienu rak
nakupujlcim aj personalu, ako je mydlo, dezinfekcia rak
a papierové utierky.

NizSie najdete zdroje, ktoré podporia spravnu hygienu rak
vo vaSej predajni po¢as pandémie COVID-19.

Zdroje

Frori] Hand Sanitizing frorK] [ron ] &
Handwashing procedure Think shead. Wkt =4
b, Disinfect your hands Tork Clean Care 0o f. /
Hygiene tips for food service staff /? |p
Wash your hands!
&

UPDATED 26 MARCH 2020

FIP HEALTH ADVISORY

COVID-19:
GUIDELINES FOR PHARMACISTS
AND THE PHARMACY WORKFORCE

INTERNATIONAL PHARMACELTICAL FEDERATION

Bessny

Tipy v oblasti hygieny pre COVID-:’L9:. usmernenia
Postup umyvania ruk Dezinfekcia rak persondl v stravovacich pre lekarnikov a
zariadeniach pracovnikov v lekarni

iahnut y jahnut Y stiahnut 4 Zzistite viac ¥


https://bit.ly/3gaCwo0
https://bit.ly/2Xgfnb7
https://bit.ly/2WuQNEm
https://bit.ly/3dJ4Bkt
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8 sposobov podpory
osobnej hygieny, odstup
nielen umyvania ruk

Vasa predajfia potravin alebo lekarefi by mali pocas 2 voziky = 2 metre

pandémie COVID-19 okrem umyvania ruk podporovat aj iné
hygienické opatrenia na ochranu zékaznikov aj
zamestnancov. Medzi takéto opatrenia patri dodrziavanie
dostatocného odstupu od inych os6b a nové pravidla v

Dodrziavajte dostatocny

predajni.

Niektoré pravidla pri dodrziavani dostato€ného odstupu su: o o o o

+ obmedzenie po&tu nakupujucich v predajni v jednom V ramci moznosti dodrziavajte odstup 2
¢ase a kontrola vchodov a wchodov zamestnancami na vozikov od ostatnych nakupujucich.

zabezpecenie plynulosti navstewnosti,

* umiestnenie oznamov pri vchodoch do predajne a
wuzivanie hlasowch oznamov v predajni na podporu
spolo¢enského odstupu a poziadanie zakaznikov s
priznakmi podobnymi chripke, aby do predajne

nevstupovali,
+ umiestnenie oznaceni na urCenie vzdialenosti medzi -
zé&kaznikmi na zemi pred a za pokladnicami, pri pultoch s / \

obsluhou a v lekarni,

+ podpora wuzivania samoobsluznych predajni, aby sa
limitoval kontakt medzi nakupujucimi, a dékladné Cistenie
pokladnic po kazdej transakcii,

+ inStalacia plastowych stitov pred pokladnikov, (pozn.
korektorky: "pred pokladnikov v pokladnici” je Uplne
zbyto€né uvadzat, kedze je zrejmé, Ze pokladnici sedia v
priestore pri pokladniciach) aby sa zamedzilo riziku
Sirenia mikroorganizmov medzi zamestnancami a
zékaznikmi,

+ poskytnutie riSok a stitovzamestnancom, najma vtedy,
ak je to odporucanie wdané vadou,

+ wtworenie systému striedania zamestnancov, aby
jednotlivi zamestnanci neboli v styku so zakaznikmi cely
den,

+ doplfianie regalov mimo otvaracich hodin, aby sa ¢o
najviac zabranilo kontaktu personéalu so zakaznikmi.

Je zarovenn newhnutné, aby kazdy zamestnanec, u ktorého
sa prejavia priznaky podobné chripke, zostal doma a mal
dostatok ¢asu na zotavenie.
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Cistenie povrchov

V predajniach s potravinami a v lekarinach sa nachadza mnoho
povrchov, kiorych sa zékaznici ¢asto dotykaju, ako su nakupné voziky, >
kl'u€ky mraziarenskych boxov &i pulty pri pokladnici. Tieto povrchy sa
mbzu ahko kontaminovat virusom spésobujucim COVID-19, a preto by
sa mali pravidelne dezinfikovat. Medzi povrchy, ktoré je potrebné Casto
dezinfikovat, patria:

* V nakupnejzéne: pulty s delikatesami a morskymi plodmi,
nakupné voziky, drzadla, ochranné skla, podnosy, kl'ucky, smetné
nadoby.

* V pokladni¢nejzoéne: pokladnice, pulty, posuvné pasy, Citacky
kreditnych kariet, dotykové obrazovky, skenery, samoobsluzné
povrchy, racky, telefény, klavesnice, pocitatové mysi.

* V sluzobnych miestnostiach: klucky, stoly v oddychovych
miestnostiach, pulty, vypinace svetiel, umyvadla, mikrofény a
systémy interkom, pocitace, plastové zavesy na chladiacich
boxoch.

+ Toalety: kl'ucky, kohutiky, splachovace toaliet,
vypinace svetiel.

Zavedte povinny rozvrh Cistenia a dezinfekcie s pokynmi vyvesenymi v
priestoroch predajne. MoZete utriet kazdu ruc¢ku vozika privstupe
nakupujicich do predajne.

Niz§ie najdete niekolko nastrojov, ktoré vam pomézu zaistit' Cistotu a
dezinfekénost vasej predajne pocas pandémie.

Zdroje

)
fip =, o e

\
COVID-19 and food safety: guidance for food businesses ASSOCIATION
=

Cleaning & '*
Sanitation '~

FIP-COVID-19 Timeline

Guide for
Food Retail

Informacné centrum o COVID-19 a bezpecénost’ COVID-19 ¢isteniea Prirucka &isteniaa
COVID-19pre lekérnikov a potravin:sprievodcapre dezinfekciapovrchov, dezinfekcie v m aloobchode
pracovnikov vlekarnach potravinarske odvetvie ktorych sadotykaju osoby

s potravinami

Zistite i ¥ Zzstite vi g Zistite vi 4 Zistite vi +


https://www.fip.org/coronavirus
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331705/WHO-2019-nCoV-Food_Safety-2020.1-eng.pdf
https://www.fmi.org/docs/default-source/food-safety-best-practice-guides/fmi-cleaning-and-sanitation-guide-final-oct-2019.pdf?sfvrsn=2ede536e_0
https://www.fmi.org/docs/default-source/food-safety/covid-19-cleaning-and-disinfection-for-human-touch-surfaces.pdf?sfvrsn=6fed8e1_0
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Odporucania na umiestnenie zasobnikov

KedZe pocas pandémie COVID-19 aj nadalej pracujete, podporte sprawu hygienu rdk optimalnym umiestnenim
zasobnikov na produkty hygieny ruk. Tu najdete niekolko usmerneni tykajucich sa priestorov vo vasej

maloobchodnej predajni.

Vstupy do predajne

Poskytnite zakaznikom moznost dezinfekcie ruk
hned pri vstupe. Umiestnite dezinfekciu rik a
zasobnik na dezinfekéné utierky pri vchode v
blizkosti nakupnych vozikov. Zaistite aj dostatocné
mnozstvo uzatworenych odpadkowych koSov.

e Pokladnica
Pri pokladnici by mala byt pre zakaznikov dostupna

dezinfekcia ruk. Zaistite, aby sa pri kazdej pokladnici
nachadzal uzatvoreny odpadkowy koS.

e Platba
Dezinfekcia rak pre zamestnancov by mala byt

dostupna priamo pri pokladnici aby ste podporili
Castu dezinfekciu ruk medzi jednotlivymi
zakaznikmi. Poskytnite aj dezinfekéné utierky a
spreje, aby ste podporili ¢astu dezinfekciu
posuwnych pasov a ostatnych powchov pri pokladni.

e Pulty
Zasobniky na dezinfek&né prostriedky umiestnite na

pulty v lekarfiach, pri delikatesach, v oddeleni
masowch wrobkov alebo morskych plodov a
zaistite dostupnost’ utierok, aby bolo mozné tieto
powrchy ocistit.

6 Toalety

Vybawte toalety zasobnikmi na mydlo, dezinfekciou
rik a zasobnikmi na jednorazoveé papierové utierky
a hygienicky papier, aby ste predisli prenosu
patogénov. V blizkosti zasobnikov umiestnite
uzatvorené odpadkové koSe, aby ste zabranili
krizovej kontaminacii z papierowch utierok.

6 Vychody/vchody

Umiestnite zasobniky na dezinfekciu rdk pri
vSetkych dverach medzi skladom a priestorom
predajne.




Vchody, vyt'ahy, spolo€né priestory

Obchodné centraaobchody

Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva:

- pri vchode do prevadzky aplikovat dezinfekciu na
ruky alebo poskytnut’ jednorazové rukavice

511060

560008

420110

511110

511103

Tork dezinfekény stojan na 1 zasobnik

Tork zasobnik na tekuté mydlo

Tork Alcohol tekuty dezinfekény
prostriedok

Tork Alcohol tekuty dezinfekény
prostriedok, 500 ml

Tork Alcohol gélovy dezinfekény
prostriedok, 500 ml

Toalety a umyvarne

Hygiena na kazdom mieste —v kombinacii so zasobnikom pripomina
nutnost dodrziavat hygienu rak

Mozno ho pourit so Sirokou Skalou produktovTork na starostlivost o
pokozku v uzavretych flasiach

Neparfumovany, s obsahom zvihéujucich ZlozZiek, ktoré chrania ruky.
Vhodny pre Tork zasobniky na tekuté mydlo

Volne stojaciu ffaSu s pumpickou mozno pouzt na fubovolnom mieste

Odporucany na ¢asté pouzivanie. Nezanechava lepkavy poviak

Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva:

- hygienické zariadenia musia byt vybavené

551000

552500

560000

420501

681000

682000

562000

236050
236051
236052

Tork Matic® zasobnik na papierové
utierky v kotuci

Tork PeakServe®zasobnik na
nadvazujuce papierové utierky

Tork zdsobnik na tekuté a sprejové
mydlo

Torkjemné tekuté mydlo

Tork SmartOne®Mini zasobnik

na toaletny papier

Tork SmartOne® Mini zasobnik
na toaletny papier

Tork elektronickyzasobnik na
osviezova¢ vzduchu

Tork voria do osviezovaca vzduchu

tekutym mydlom a papierovymi utierkami

Wdaj po jednom utrzku vdaka $pecialnemu mechanizmu
Menej éasté a rychlej$ie dopifianie — do zAsobnika sa zmesti az
2 132 utierok

Lahko pouzitelny, s certifikatom Easy-to-Use, ponuka vysokul urover
hygieny aj detom a star§im osobam

Univerzalne mydlo s prijemnou vdriou, idealne na normalnu a suchu
pokozku

Wdaj po jednom utrzku znizuje spotrebu azo 40 %

Velka kapacita— menej éasté dopifianie a mensie riziko, Ze sa papier
minie

Lepsia kontrola neprijemnych pachovvdaka ukazovatelu naplne

Svieza véna vyvolava vacsi pocit Cistoty
Dostupné vone: citrusova, ovocna, kvetinova



Obchodné centraaobchody

Priestory restauracie

Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva:

— personal musi nosit ruska a medzi
obsluhou jednotlivych stolov si
dezinfikovat' ruky

- pribor by mal byt prineseny personalom k
pokrmu zabaleny do papierovej vreckovky

511110

511103

272901

15830

12830

473186

194450
194550
194650
194750

Tork Alcohol tekuty dezinfekény
prostriedok, 500 ml

Tork Alcohol gélowy dezinfekény
prostriedok, 500 ml

Tork Xpressnap Fit®
pultovy zasobnik na servitky

Tork Xpressnap Fit®
biele servitky do zasobnika

Tork Xpressnap Fit®
natural servitky do zasobnika

Tork Reflex™ prenosnyzasobnik na
kotuce so stredowm odvijanim

Tork farebny program
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Volne stojaciu ffasu s pumpickou mozno pouzt na fubovolnom mieste

Odporucany na ¢asté pouzivanie. Nezanechava lepkavy poviak

Odolny zasobnik s velkou kapacitou a so systémom vydaja po jednej servitke
— dotykate salen servitky, ktorti pouzijete. S reklamnym panelom AD-A-
Glance®

Servitka s plnou velkostou je ZloZena tak, aby sa zmestila do zdsobnika s
malymirozmermi

\Wrobené zo 100 % recyklovanych materialov

Idealny na utieranie rik a powrchov. Vdaka praktickej rukovati je
fahko prenosny

Multifunkény, mozno ho pourzit s vacSinou rozpustadiel, dezinfekénych
prostriedkova Cistiacich pripravkov. K dispozicii v 4 farbach, ¢o umoziuje
eliminovat riziko krizovej kontaminacie. Na univerzalne pouztie v8ade tam, kde
je potrebna pevnost a nasiakavost

Brozura obsahuje odporuc¢ania vybranych vyrobkov Tork.
Nasi poradcovia ochotne vyberu pre vasu firmu to najvhodnejsie rieSenie
a predstavia vam 8irsiu ponuku naplni, ktoré mozno v jednotlivych zasobnikoch pouzit.

Bezpecne v praci

Stiahnite si subor nastrojov, ktory vam
poméze prizaistenivacsej bezpecnosti na

pracovisku tork.sk/bezpecnevpraci

Skontaktujte sa s nami

E EMAIL WEB % TELEFON
torksk@essity.com lorksk A 220, 708 Ml


mailto:tork.sk@essity.com
http://www.tork.sk
http://www.tork.sk/bezpecnevpraci

