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Biztonsagos munkavégzeés:
COVID-19 eszk6zkeészlet
vendéglatoipari vallalatoknak
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Segitiink Onnek.

A COVID-19 jarvany kitdrése nagy hatassal van az On miikédésére.

Mivel a vendégekre wonatkozik a ,k6zdsségi tawlsagtartas” elve,

és a kdzegészségugyi tisztviseldk ajanlasainak megfeleléen nem mozdulnak
ki otthonrél, Onnek gyorsan kellett Uj izleti modelleket életbe Iéptetnie azért,
hogy csokkentse a nyitvatartasi idét, megszintesse az éttermi étkezést,
vagy kizarolag elvitelre/autés (,drive thru”) kiszolgélasra készult termékekre,
illetve hdzhoz szallitasra alljon at.

Vilagszerte vezetd professziondlis higiénia markaként miis On mellett allunk,
hogy segitstink. A professziondlis higiénia agazatban szerzett ismereteink
segitségéwvel az alkalmazottak és a vendégek biztonsagban lehetnek mind
kbézwetlen a valsag idején, mind az utan. Ezért dolgoztuk ki ezt az eszkdz-
készletet és a beValt gyakorlatokat alkalmazasara vonatkozé azon
javaslatainkat, amelyekkel prioritdst kap a kézhigiénia a vendéglatoiparban.
Reméljuk, hogy az itt olvashaté eszkdzkészletben relevans és hasznos
informécidkat talal.

Koszonjik, hogy ennyi mindent tesz a valsag frontvonalaban harcolva,
és reméljiik, hogy On és dolgozdi is biztonsagban lesznek ebben
a nehézseégekkel teli idészakban.

Udwozlettel:
Hanneke Kuipers

Marketingigazgaté — Foodsenice (Vendéglatbipar)
Essity Professional Hygiene
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COVID-19

Az élelmiszerek kezelése, szétvalogatasa és felszolgalasa
soran mindig kiemelkedd jelentéségli szempont a higiénia.

Ez a felel6sség immar még fontosabb az éttermi agazat
szamara, hiszen a COVID-19 virus vilagszerte
megallithatatlanul terjed. Hogy kikliszébdlhetd legyen

a mar most leterhelt egészséglgyi rendszerre nehezedd
nyomas, most arra kell torekedniink a kdzdsségekben,
hogy megtegylk azokat a szilkséges lépéseket,
amelyekkel megvédhetjik 6ket nemcsak az élelmi-
szerekbdl szarmazo betegségektdl, hanem az yj
koronavirussal szemben is.

A COVID-19 cseppfertézéssel terjedhet tovabb

az éttermekben az alkalmazottak és a vendégek kozott;
a kérokozok akkor kertilhetnek ki a levegébe, amikor
egy ferté6zott személy kéhdg vagy tlisszent, de a fertézés
valamilyen szennyezett felllet vagy targy megérintéséwel
is tovabbterjedhet. Az On vendéglatdipari vallalata
azonban csokkenteni tudja a COVID-19 kialakuldsanak
kockazatat azaltal, hogy On és a csapat tagjai kozésen
fert6tlenitési eljarasok fontossagat, kulonods tekintettel

a betegséget okozé virusra.

Az itt olvashaté eszkozkészlet biztositja a sziikséges
eréforrasokat ahhoz, hogy On a jarvanykitérés ideje alatt
€s az utan is alkalmazni tudja a bevalt gyakorlatokat

a sajat éttermében.

Hogyan terjed tovabb a COVID-19

az éttermekben?

I a

8
-
U 4

i Egy, a fellletére tapadt

Alevegében, Erintkezés soran, virust tartalmazé targy

kdhogéssel peéldaul ha megérintjuk megérintésével,
vagy tlisszentéssel egymast, vagy ha kezet majd a szemhez, sz4jhoz
fogunk vagy orrhoz nyulassal
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Kézhigiénia
Amennyiben az On étterme a COVID-19 jarvany alatt is
folytatja mikodését, fontos fokozott figyelmet forditani
a gyakori és megfeleld kézmosasra az alkalmazottak
és a vendégek védelme érdekében. A vendéglatoiparban
végzett kézmosésra vonatkozé ajanlasok a vilagjanany

kowvetkeztében még kritikusabba Valtak. A személyzet
tagjainak a felsorolt esetekben kell kezet mosniuk:

* A mellékhelyiség hasznélata utan

* Akonyha és az el6készit6 terliletek elhagyasa, illetve
az oda visszatérés utan

+ Miutan kivitték a szemetet

+ Takaritéeszkozok hasznélata utan

+ Etkezés, ivas, dohanyzas, illetve ragogumi vagy dohany
ragasa utan

* Ha nyers hassal, baromfival vagy tenger gyimélcseivel
érintkeztek

» Atestvagy aruhazat megérintése utan

+ Tusszentés, kdhdgés vagy papir zsebkendd hasznalata
utan

* Ha készpénzt hasznaltak

+ A védokeszty felhuzasa el6tt és levétele utan

Gondoskodjon arrél, hogy a kézmoséhelyeken mindig
legyen szappan és kéztdrlépapir. Az alabbiakban
felsorolunk néhany segédanyagot a megfelel6 kézhigiéniai
technikak bevezetéséhez a vendéglatbipari egységeknél.

Segedanyagok

A helyes kézbeddrzsélési technika [rorx]

A kézmosas technikaja

Tork Clean Care

Wash your hands!

e ﬁ LTS T —— m

Higiéniai tanacsok
a vendéglatéiparban
dolgozoknak

A helyes kézbe-

A kézmosas technikaja dorzsolési technika

Letoltés ¥ Letoltés ¥ Letéltés +


https://bit.ly/3fNTM2v
https://healthyhands.torkusa.com/us/projects/new?dispenser_id=3&template_id=10891
https://bit.ly/2zEPrha
https://healthyhands.torkusa.com/us/projects/new?dispenser_id=3&template_id=10892
https://tork-images.essity.com/images-c5/925/254925/original/tork-hygiene-tips-poster.pdf
https://az745204.vo.msecnd.net/docs-c5/925/254925/original/tork-hygiene-tips-poster.pdf
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A higiénia
nem er véget
a kézmosassal

A személyi higiénia kulcsfontossagu az élelmiszerrel végzett
munka soran, kilénésen a COVID-19 jarvany idején. Noha
a megfelel6 kézhigiénia kiemelt jelentéségli, a személyi
higiénia egyéb szempontjair6l sem szabad megfeledkezni.

Az élelmiszerek el6készitése/kezelése soran a hajat
el kell fedni, felszolgalaskor pedig 6ssze kell kétni.

A munkaruhat naponta kell valtani. Az alkalmazottak
nem viselhetik munkaruhéikat a létesitményen kiull,
a géppel moshaté ruhazatot pedig forrd vizzel kell
kimosni a baktériumok és virusok elpusztitasa
érdekében.

Nem szabad ékszereket, karoréat, illetve kdrdmlakkot
viselni. Ha valamelyik alkalmazott bére felrepedt
vagy megseérllt, élelmiszerek kezelése kdzben
védobkesztyt kell viselnie.

A torolk6z8kon nem kivant korokozok telepedhetnek
meg, amelyek kdzvetve, a kézfejrél, vagy akar
kozwetlenil is konnyen atkerilhetnek az
élelmiszerekbe. Tor6lk6zé hasznalata esetén lgyelni
kell arra, hogy gyakran mossak, illetve tisztara
cseréljék 6ket, ha lathatéan beszennyezdédtek.
Konyharuhaval nem szabad szarazra torélni a tiszta
kézfejet; erre a célra inkabb kéztorlépapirt kell
hasznélni.

© 06 06

Ha megoldhaté, biztositson egyéni vedbeszkdzoket (EVE),
példaul arcmaszkokat, hajhalét és eldobhaté védékesztyit
a személyzet szadmara. A személyzet tagjai nem dolgoz-
hatnak, ha a COVID-19 fert6zés barmelyik tinetét mutatjak.
A betegség elmultaval hagyjon elegendé idét

az alkalmazottaknak a regeneralddasra.
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,»Az élelmiszeriparban dolgozok viselhetnek kesztyiit,
am gyakran kell cserélniiik 6ket;

két kesztylicsere kozott és a kesztyli lehtizasakor
pedig kezet kell mosniuk. Elelmiszerekhez

nem kapcsol6do tevékenységek, példaul az ajtok
kézzel torténd nyitasa/csukasa vagy a hulladék-
tarolok kiliritése utan mindig kesztyiit kell cserélni.
Elelmiszerrel végzett munkahelyi kérnyezetében az
eldobhat6 kesztylik

nem hasznalhaték a kézmosas kivaltasara.

A COVID-19 virus ugyanugy rakerilhet

az eldobhaté kesztyiikre, ahogyan

a munkavallalok kézfejére.”

— Egészségiigyi Vilagszervezet
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Felllettisztitas

A COVID-19 tovabbterjedésének meggatolasa érdekében
az éttermeknek tovabbrais be kell tartaniuk a gyakran
megérintettfellletekre vonatkozo rutinszer( tisztitasi és
fertétlenitési ajanlasokat, kéztiik a kbvetkezbket is:

+ FEtel-elokészitd teriiletek:Kilincsek, villanykapcsolok,
adagolok, élelmiszerekkel érintkez6 feluletek, kézzel
érintkezd fellletek, csaptelepek és fogantyuk, illetve
evieszkdzOok.

* Vendégfogado teriletek:Kilincsek, villanykapcsolok,
adagoldk, asztali térelvalas ztok, menik, asztalok és
székek, rendelésfelvevd és -kiadd pultok, illetve
pénztargépek és bankkartyaterminalok.

+ Mosdok:Kilincsek, villanykapcsolok, adagoldk,
csaptelepek és fogantyuk, toalettlil6kék, illetve
toalettlehtizok.

Allitson 6ssze egy egyértelm i protokolltaz alkalmazottak
szamara arendszeres napi takaritasok nyomon
kdvetéséhez és beosztasdhoz, mivel a virussal szennyezett
feliletek megérintésével azemberek megfert6z6dhetnek a
COVID-19-cel. A vizsgalatok szerint a virus kildnb6z8
feluleteken néhanyoératdl néhany napig is életképes
maradhat.

Az aldbbiakban néhanyolyan segédanyag talalhato,
amelyek segitenek abban, hogy az étteremben tovabbra is

fennmaradjon atisztasag és a higiéniaa COVID-19
terjedésének csokkentése érdekében.

Segedanyagok

COVID-19 and food safety: guidance for food businesses

7.

COVID-19és élelmiszer-
biztonséag: utmutato
élelmiszeripari cégeknek
(aWHO ajanlasai alapjan)
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https://www.who.int/publications-detail/covid-19-and-food-safety-guidance-for-food-businesses
https://www.who.int/publications-detail/covid-19-and-food-safety-guidance-for-food-businesses
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Javaslatok az adagolok kihelyezéséhez

Mikdzben a COVID-19 vildgjarvany alatt On tovabb folytatja milkddését, vezessen be megfelel kézhigiéniat az adagolok

optimalis kihelyezéséwel. Az alabbiakban dsszefoglaltunk néhany iranyelvet a kiilonb6zé éttermi tertiletekre vonatkozoan.

Bejaratok

Biztositson megfeleld higiéniai gyakorlatokat az alkalmazottaknak és
arendeléseket atvevd vendégeknek: helyezzen ki kézhigiénia
allvanyokat az étterem bejaratainal. Helyezzen ki jol lathaté
emlékeztetbket, amelyek elésegitik a megfelel6 kézhigiénia és a
fizikai tawolséagtartas gyakorlasat.

Konyha

Ugyelien ra, hogy a kézmosok melletti szappan- és kéztdriépapir-
adagolok teljesen fel legyenek toltve, az egyes munkaallomasoknal
pedig legyenek kénnyen elérhetd, kisebb méretii higiéniai adagolok.
Az érintésmentes (szenzoros) adagoldkkal csdkkentheté a
szennyezddésveszély és a baktériumok tovabbterjedése.

A konyha kijarata

Helyezzen ki egy fehér eldobhato térolk6z8kkel és tisztitoeszkdzokkel
toltétt adagolét a konyhaajté mellé, hogy igy ne felejtédjon el a
fogaddpult rendszeres attorlése, ahol a vendégek a janany idején
atvehetik rendeléseiket. Emellett helyezzen ki kézfertétlenits-
adagoldkat az étel-el6készitd terileten 1év6 6sszes ajtohoz.

Vendégpult

Helyezzen ki kézfertétlenité-adagolokat a vendégpult kozelében, hogy
emlékeztessen a kézfert6tlenitésre a vendégek rendelésatvételei
kozott, kilondsen azokban az esetekben, amelyek soran készpénzt
hasznalnak; a készpénzrél ismert, hogy tovabbterjeszti a korokozdkat.
Ha laponkénti adagolasu szalvétaadagoldkat helyez ki, a vendégek
csak ahhoz a szalvétahoz érnek hozza, amelyiket hasznéljak.

Mosdok

Gondoskodjon elegendé szappan-, kéztorlpapir-, térlékendd- és
kézfertétlenité-adagolorol. Rendszeresen toltse 6ket Gjra.

Az érintésmentes (szenzoros) adagoldk miatt csékken

a gyakran megérintett felliletek szama, a kézfertétlenité adagolok
pedig tovabb javithatjak a személyi higiéniat a vilagjarvany alatt. A
kdhogés vagy tlisszentés esetén hasznalhatd papir zsebkendék
kihelyezésével megakadalyozhat6 a kérokozok tovabbterjedése.

Hulladéktarolok

Helyezzen ki fedett hulladéktérolokat az adagoldk mellé,

hogy ne keletkezzen papirhulladék, és megel6zhetd legyen

a keresztfert6zés. A hulladéktarolokat az ajtok mellé helyezze ki, igy
az ajtokat a papirtérlékkel is ki lehet nyitni, majd a szennyezddés
csokkentése érdekében a toriéket ki lehet dobni.
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552500 682000 560000 100585 472193 420501

Dispensers

Tork PeakServe® folyamatos Alacsonyabb fogyasztas alaponkénti adagolasnak

552500 gagolasu kéztridpapir-adagold K&szonhetden
682000 Tork SmartOne® Mini duplatekercses Alaponkénti adagolassal afogyasztas akéar 40%-kal
toalettpapir adagol6 csokien
7 A Harmadik fél altal igazolt, konnyen hasznélhatd
560000 'al'grk&otl')yelony SR SZannan tanusitvannyal rendelkez6 adagol6 - elésegiti a
29 megfelel6 kézhigiéniat minden felhasznalé szaméara
Refills
100585 Tork PeakServe® folyamatos Atoémiritett kéztorlokbdl kétszer annyit lehet szallitani és
adagolast kéztorlGpapir tarolni
472193 Tork SmartOne® Mini tekercses Fenntarthaté megoldas alaponkénti adagolasnak

toalettpapir készonhetoen

A zért rendszer és a hasznélat sorén zsugorodo palack
javitia a higiéniat és csokkenti a hulladék mennyiségét

473167 473180 272250 473480 15840 511103

420501  Tork kézkimélé folyékony szappan

Dispensers

473167 Tork Reflex? Mini laponkénti Atartés és konnyen tisztithaté adagoléval csokken a
adagolast belsémagos adagold karbantartasra forditott id6
Tork Reflex? laponkénti  adagolasu . . s

473180 belsémagos adagold Egy kézzel, konnyen hasznalhatd

272250 TEHOMTEESED @i Fenntarthaté drive-thru megoldas

szalvétaadagol6

473480  Belsémagos tekercs Tobbcéll papir akénnyeb torlési feladatokhoz

Tork Xpressnap Extra Soft fehér
adagolds szalvéta

Csokenti a feleslegesen elhasznélt szalvéta

B2 mennyiségét

511103  Tork alkoholos kézfertétlenits gél

Hordozhat6, pumpés flakonban a rugalmas elhelyezésért
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272900 473186 511060 15830 473412 194450 420103 420110
Dispensers
272900 Tork Xpressnap Fit® asztali Ateljes méretli szalvétdk egy kisméretli adagoloba

szalvétaadagolo vannak hajtogatva

Mivel a vendég csak a felhasznélt lapot érinticsokenti a

473186 Tork Reflex? hordozhat6é belsémagos
adagold keresztfertézés kockazatat

511060  Tork higiéniai allvany
Refills

Fertétlenité allvany, felszerelhet6 S1 adagolokial

Tork Xpressnap® Fit™ fehér
adagolés szalvéta

15830 Ateljes méretli szalvétak egy kisméretli adagoléba
vannak hajtogatva

473412  Bels6magos tekercs Tobbcélt papir akonnyeb  torlési feladatokhoz

Tork szines, tébbszor hasznélhat6

194450 yisatitokends - kek

Elérhet6 zold, sarga és piros szinekben

420103  Tork alkoholos kézfertétlenits gél
420110  Torkalkoholos folyékony kézfertStlenitd

Kivélo kézhigiéniai megoldas viz hianyaban is
Kivélé kézhigiéniai megoldas viz hianyaban is

Lépjen vellink kapcsolatba

Csatlakozzon a Tork felhasznalok tobb millios taborahoz.
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Mosdo

- Keltsen j6 benyomast és
gondoskodjon vendégeirdl.

- Teliesen zart adagolok melyek magas higiéniai
szinvonalt biztositanak. Megévjak vendégeit
a keresztfertézés kockazatatol.

- Kombinaciok melyek kialltak a probat és melyek
egyszerl megoldastkinalnak a hulladék és
a fogyasztas csokkentéseére.

Uzemi teriilet

- Lassael a mindennapos takaritasi
feladatokat gyorsan, pazarlas és higiéniai
kockazatok nélkul.

- Torlésiés tisztitasi feladatokhoz
kif ejlesztett kenddinkkel kénnyen
és magabiztosan dolgozhat.

Vendégtér

- Megoldasainkkal egyszer( és kényelmes a
hulladékkezelés és araktarozas.

- Tobb célu torls- és tisztitokendbinkkel
felgyorsithatja a vendégtér takaritasi feladatait,
javitva a vendégélmény minéségét.

- A higiéniai allvany hasznalata kényelmes,
elhelyezhetd rajta kézfertétlenité kendd, mellyel

megmutathatja vendégei és munkatarsai szamara,

hogy torédik jollétiikkel.

EMAIL @ WEB
torkcontact@essity.com wwwitorkhu
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