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VOi jos
odottamat
tavalla.”

Jonas Svanang, Kaizen-asiantuntija



Ota kayttoon jatkuvan
parannuksen kulttuuri

Kaizen tarkoittaa paivittain yhtion kaikilla osa-alueilla tehtavia
ja kaikkia tyontekijoita koskevia muutoksia ja parannuksia.

Yksi tallaisista osa-alueista on koneenkayttajien harjoittama O
yllapito, johon tehtavilla parannuksilla voi olla merkittava
vaikutus laatuun, kustannuksiin ja tuloksiin. o

Kaizen auttaa yrityksia parantamaan suorituskykyé ja
kehittamaan jatkuvan parantamisen kulttuurin, joka auttaa on sita mielta, etta rutiinien
luomaan kestavan kilpailuedun. ennakoiva yllapito on
tarkea osa heidan
yhtiénsa toimintaa*

87 %

sanoo ennakoivan
kunnossapidon vahentavan
konevikoja ja menetettya
tuotantoaikaa*

Pyysimme Kaizen-asiantuntia Jonas Svanédngia
selittamaan meille, miten Kaizen-filosofia voi auttaa
parantamaan tehtaan ja sen koneiden tuottavuutta.

Jonas on tutustunut Lean-ajatteluun ja saanut siita
ensikdden kokemusta Toyotan tehtailla. Han on
myds soveltanut oppejaanylisadassaorganisaatiossa
eri puolilla maailmaa tyoskennellessdan McKinseyn
ja Reachin palveluksessa.

Jonasta pyydetaan saannollisesti kertomaan
Kaizenista ja operatiivisesta huippuosaamisesta
kansainvalisissa konferensseissa.

Alla on hédnen viisi parasta Kaizen-vinkkiaan.

*Torkin koneenkayttdjia koskeva tutkimus (Psyma, heindkuu 2019)



Jonas Svanangin Kaizen-vinkit:
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»Paivittiinen puhdﬁt@/— {
on yksi Kaizenin™*
kulmakivista.” |

Jonas Svaniang,
Kaizen-asiantuntija

Keskity pieniin
muutoksiin

Vinkki 1
Kaizen-lahestymistavan

tarkoituksena on tehda asteittaisia muutoksia, jotka
sopivat hyvin nykyisiin toimintoihisi, sen sijaan, etta
kaikki prosessit uudistettaisiin kerralla. Al4 aloita liian
suurilla kysymyksilla kuten ”miten voimme parantaa
tuottavuuttamme yleisesti?”. Etsi sen sijaan pienempia
ongelmia ja ota pienié ja helposti toteutettavia askeleita
niiden ratkaisemiseksi.

Kehitysideoita saa menemalla "Gembaan”, eli Kaizen-
filosofian mukaan paikkaan, jossa asiakkaalle luotava lisdarvo
tuotetaan. Vie johtajat tydskentelytiloihin toteamaan, mita
valmistusprosesseissa ja tyopisteilla todellisuudessa tapahtuu
ja missa siellé voidaan vahentad Mudaa (eli hukkaa, lisdarvoa
tuottamatonta ty6td).

Nain voit vapauttaa aikaa ja resursseja aktiviteetteihin, jotka
oikeasti luovat lisdarvoa.

L&hesty ongelmia mahdollisuuksina parantaa toimintaa.
Tavoitteena on tunnistaa ongelmien perimmaiset syyt ja
ratkaista ne yndessé, askel kerrallaan. Ajan myotéd ndma pienet
mutta jatkuvat muutokset johtavat merkittéviin parannuksiin.

Vinkki 2 Motivoi tyontekijoitasi
Kaizenissa on kyse siita, etta
kaikki osallistuvat jatkuvaan

parantamiseen joka péiva ja organisaation jokaisessa

osassa. Koneenkayttajasi ovat lahimpéana tyoétilojen
ongelmia, ja siksi he luultavasti myds tietavat, minkalaisia
muutoksia tarvitaan. Jos heidan ehdotuksiaan ei
kuunnella, heiddn motivaationsa heikkenee.

Kaizenin tavoitteena on luoda jatkuvan parantamisen kulttuuri
muuttamalla henkildston toimintaa ja kayttaytymista. Kun
yhtidsi ottaa k&yttddn Kaizen-ajattelutavan, eli mahdollisuuden
muuttaa tydpaikkaa ja arvoa luovia prosesseja, tyontekijat
tuntevat voivansa vaikuttaa asioihin ja heidan motivaationsa
kasvaa.

Pyri luomaan tiimity6ta tukeva tydymparistd, jossa kaikki
toimivat yhdessé varmistaakseen jatkuvan parantamisen,
ja kannusta koneenkayttajia tunnistamaan ty6taan koskevia
ongelmia ja tekemaan niihin liittyvia parannusehdotuksia.

Tama saa tydntekijat tuntemaan, etta he voivat hallita ty6taan,
mika puolestaan lisda heidan motivaatiotaan ja tuottavuuttaan.



. . Puhu tiedolla, johda faktoilla
Vinkki 4 ‘

Johtajat tarvitsevat faktoja ja numeroita - pelkat
arviot eivat riitd ongelmien obijektiiviseen

) / Varmista, etta koko
Vinkki 3 organisaatio tukee

muutosta

Kaizen ei ole kertaluonteinen ratkaisu, vaan jatkuva
prosessi. Siksi on tarkeaa sitouttaa kaikki jatkuvaan
parantamiseen, joka paiva ja yhtién kaikilla osa-
alueilla ja osastoilla. On myds tarkeda varmistaa, etta
organisaatiosi ymmartaa Kaizenin tarkeyden yhtion
kyvylle tuottaa voittoa.

Kaikilla organisaatioilla on ongelmia, kuten koneiden
kayttokatkoja ja laatuongelmia, ja joskus tyontekijdiden
suunnalta voi iimetéa vastustusta, jos he ovat esimerkiksi
jo yrittdneet ehdottaa muutosta, mutta asian eteen ei ole
tehty mitéan.

On tarkeaa, etté tyontekijasi tuntevat saavansa
tarvitsemansa tuen johtajiltaan, jotta he kokevat parannusten
ehdottamisen ja toteuttamisen vaivan arvoiseksi.

Jos haluat saada aikaan tehokkaan ja kestavan muutoksen,
kannattaa ottaa Kaizen keskeiseksi johtamisperiaatteeksi.
Johtajasi ovat avainasemassa jatkuvan muutoksen kulttuurin
yllapitdmisessa. On tarkedd saada johtajat sitoutumaan
sinun visioosi, jotta he osallistuvat muutokseen ja tukevat
koko organisaation ajattelutavan uudistamista.

analysointiin, ehdotetuista parannuksista saatavien hyotyjen laskemiseen ”Kun kone
tai tuen ja hyvaksynnan saamiseen johtoportaalta. Siksi on térkeaa kertoa on pUhdaS,
koneenkayttgjille ja tiiminvetajille, ettd heidan tulee antaa asianmukaiset

tiedot esittdmiensa ehdotusten tueksi. ongelmat
Kartoita ja kvantifioi prosessisi tunnistaaksesi Muda seké kehitysta kaipaavat nakyvat .
osa-alueet ja valitse vertailukohta, johon tulevia parannuksia voidaan verrata. paremmln.”

On vain yksi tapa todeta, mita yhtidssasi todella tapahtuu ja miksi: sinun tulee

muuttaa nakdkulmasi ja "menn& Gembaan”.

Ala pelkéstaan iimaise mielipidettasi ongelmista, vaan mene paikan paélle katsomaan,
mista on kyse ja ole aidosti kiinnostunut tydntekijdista ja heidan paivittaisesta tyostaan.

Jonas Svanéng,
Kaizen-asiantuntija




Puhdistaminen on
tarkistamista

Vinkki D
Itsendinen ja suunniteltu

kunnossapito ovat tarkea osa tehtaan ja sen koneiden
kokonaistehokkuuden parantamista.

Kaizen-jarjestelmassa itsendinen kunnossapito tarkoittaa
kunnossapitoa, jonka koneenkayttajat suorittavat itse
varsinaisen huoltoteknikon sijaan. Itsendisen kunnossapidon
ensimmainen vaihe on peruspuhdistus.

Tutkimusten mukaan 89 % koneenkayttajista uskoo, etta
puhtaasta koneesta on helpompi I6ytda mahdolliset viat.* Kun
annat koneenkayttdjille tehtavaksi pitda kayttamansa laitteet
puhtaana, on myds todennakdisempaa, ettd he huomaavat
ongelmat ennen kuin ne johtavat koneen kayttdkatkoon.

Tama on esimerkki siitd, miten parannukset voivat tulla
odottamattomista kohteista. Itsendisten puhdistusrutiinien
kayttdonotto voi parantaa yksikkosi kykya tuottaa voittoa
vahentamalld aikaa, joka kuluu viallisten laitteiden korjaamiseen.
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Eliminoi vuodot

Helpota paasya tarkistuspisteille

I
| | | Eliminoi lian ja kontaminaation
lahteet

*Torkin koneenkayttdjia koskeva tutkimus (Psyma, heindkuu 2019)

Asenna Tork Performance -puhdistusvalineet tydpisteiden
valittdmaan laheisyyteen, jotta aikaa ei kulu turhaan
edestakaiseen kavelyyn. Tama helpottaa itsendisia
puhdistusrutiingja, ja valineiden lasn&olo muistuttaa
koneenkayttdjia koneiden puhdistamisesta.

Jopa 89 % koneenkayttdjista on sitéd mieltg, etta "kestava
ammattikayttoon tarkoitettu teollisten puhdistusliinojen
annostelija juuri oikeassa paikassa tukisi tehokasta
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puhdistusta ja ennakoivaa kunnossapitoa™.

89 %

koneenkayttajista on
sita mielta, etta puhdas

kone on helpompi
tarkistaa ja etta viat
loytyvat helpommin
puhtaasta koneesta*



