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TOR Think ahead.

Andmepohine puhastamine

Olge tualettruumi puhastusvajadusteks valmis

Tanu reaalaja andmetele on hooldus lihtne ja tdhus

85%

asutuste juhatajatest litles, et tunneb
survet t66voo haldamisel ja selle suhtes,
kui kaua t606 tegemine aega votab.!

Asutuste juhatajad valdavad meisterlikult
rohkem vahemaga tegemise kunsti

- maksimeerides tohusust piiratud
ressurssidega.

Kuid pidevalt kasvavate ootustega peab leiduma nutikam

viis puhastamise ja hiigieenistandardite tagamiseks.
Kokkukuivavad eelarved ja t66jou puudus tdhendab, et
probleeme ei saa lahendada lihtsalt suuremate ressurssidega.

Siiski suudab tehnoloogia meil aidata votta maksimumi piiratud
ressurssidest ja saavutada oodatud puhastustulemused.
Tualettruumi revolutsioon on kdimas ja see avab voimalused
téhususeks ja sdastmiseks tasemel, millega traditsioonilised
stisteemid lihtsalt ei suuda konkureerida.

Nutika sensoriga tehnoloogia ja reaalaja andmed annavad
asutuste juhatajatele véimu pigem ndha ette probleeme,
mida nad peavad ennetama, kui neid lihtsalt lahendama,

ning aitavad neil puhastustoiminguid tahtsuse jarjekorda
seada. Toé6korralduse optimeerimine ei séddsta ainult aega,
raha ja véhenda jaatmeid, see tagab ka selle, et tualettruumid
hoitakse pidevalt puhtana.

See pole oletuste vahetamine vidinate vastu, need on toelised
lahendused tdeliste probleemide vastu.

Todstuse votmetrendid mojutamas
kinnisvarahooldust

Puhastamise ja kinnisvarateenuste sektor muutub Kiirelt,
sest ettevotted pllavad sddsta raha Ukskdik mille pealt,
puleldes samal ajal standardite tdstmise ja jatkusuutlikkuse
parandamise poole. Nad soovivad, et puhastamine toimuks
kiiremini, odavamalt ja paremini.

1 Ecotrak haldusteenuste olukord: 2025 valjavaated ja strateegiline teave
2 Allikas: Nexbitt, Haldusteenused 2025: véljakutsed ja trendid

62%

selle uuringu vastajatest eeldavad
planeeritud maksutouse miiiijatelt.’

Koos pikaajaliste véaljakutsetega ressursside optimeerimiseks
ning juhatuse ja kilastajate ootustega pidevaks
paranemiseks, on 2025. aasta peamised véljakutsed ning

nii asutuste juhatajaid kui ka igas suuruses teenusepakkujaid
enim mojutavad trendid jargmised:?

e Kiiberturvalisus

e Andekate puudus

¢ Jatkusuutlikkus

¢ Ennetav hooldus

¢ Ennetav analiiiis ja andmete integratsioon
* Nutikad hooned

e Hiibriidto6 haldamine

See tdhendab, et asutuste juhatajatelt
ja teenusepakkujatelt oodatakse niiiid
lisapuhastamist ja administratiivsete
tlesannete taitmist - samade voi
vahemate ressurssidega.
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Kasutajakogemuse peidetud alustugi

Samal ajal kui igatiks oskab hinnata puhaste ja hasti
varustatud tualettruumide téhtsust, jAetakse see ala sageli
kahe silma vahele, kus tegelikult saaks markimisvaarselt
aega kokku hoida — nii, et see voiks ettevotte kasumit
turgutada.

70%

puhastustéotajatest litleb, et nad
veedavad viiendiku oma ajast
jaotureid kontrollides?®

45%

biiroohoonete kaebustest on seotud
tualettruumidega?®

Tualettruumid on ka oluliseks néitajaks, kui palju ettevote
hoolib oma td6dtajatest ja selle teenuste kasutajatest —
hasti hooldatud tualettruum peegeldab organisatsiooni
pUhendumist to6tajate ja kilastajate heaolule.*

Hetkel Utleb 67 % tootajatest, et kdige tdendolisemalt
véaljendavad nad rahulolematust tualettruumiga kui méne muu
kontoriga seotud asjaoluga.® Tootajate heaolu on vétmetegur:
digitaalsed lahendused ei ole vaid té6korralduse uuendus aga
ka investeering t66jousse.>®

Kui tehnoloogia antakse puhastustdétajate ja juhatajate
katesse, saavad nad teha informeeritud otsuseid, tapselt
planeerida ja otsasaamisi valtida. See tdhendab slisteemide
haldamist nii, et ei tekiks probleeme ja nende tekkimise korral
neid lahendada enne, kui asi jduab kaebuste tekkimiseni.

Digilahendustele Gleminek ja tdhusus, mis seepérast on
avaldunud muudes té6stusharudes, annab tegevuskava,
kuidas tualettruume saaks nutikamalt hallata.

Tualettruumides on tehnoloogia ikka

veel kasutamata ressurss.” 2024. aastal
hinnati nutika tualettruumi turu vaartuseks
9,5 miljardit dollarit. 2034. aastaks oodatakse
selle kasvu 34,6 miljardi dollarini, mis teeb
iga-aastaseks kasvumaaraks 13,7%.8

3 Juuni 2022 - kvalitatiivne ja kvantitatiivne kontori segmenti puudutav uuring, milles osales rohkem kui 600 vastajat ning mis viidi labi Phja-Ameerikas ja Euroopas
4 Keskmine vahemikus 2017 kuni 2021; 185 vastajat; hoonehaldusteenuse ettevotted/aripuhastusteenuse osutajad

5,6 Mckinsey aruanne: Using digital tech to support employees’ mental health and resilience

7 Allikas: North America Smart Commercial Product Market Size, Share & Trends Analysis Report 2023-2030
8 Allikas: Future Market Insights aruanne Smart Bathroom Market Insights — Growth & Forecast 2024-2034
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Andmete kasutamine nutikaks puhastamiseks

Reaalaja andmed teevad pideva hiigieenistandardite sailitamiseks ja
tohusamaks puhastamiseks moeldud lahenemises revolutsiooni.

Andmepdhine info véimaldab hoone meeskondadel Samal ajal, kui andmepdhise puhastamise olemus seisneb
optimeerida puhastamise graafikuid, vihendada jagtmeid parema, rakendatava teabe tagamises ja Uhenduvuses,

ja parandada reageerimisaegu — paljastades uue loogika seisneb selle téeline vaartus selles, mida see voimaldab
puhastamiseks, mis mitte ainult vastab kasvavatele klientide kasutajatel saavutada. See annab juhatajatele véime paremini
ja kllastajate ndudmistele, vaid lausa Uletab neid. See hallata puhastamise ressursse ja llesandeid. See aitab ka
muudab optimaalse teenuse pakkumise normiks, mitte puhastustddtajatel sdésta aega ja teha t66d tdhusamalt.

lihtsalt eesmérgiks.
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Miks andmepohine puhastamine annab teile konkurentsis eelise

Andmepdhise puhastamise eeliseid voib tunda labivalt
ettevottes, sest see voimaldab asutuse juhatajatel luua
lihtsama ja té6tajasdbralikuma tee tdhususeni.

Pole vahet, kui suur voi vaike on asutus, teadmised

on vétmetéhtsusega, kui soovite neid juhtida sujuvalt,
eelarves ja etteantud ressurssidega. Graafikud asendatakse
prioriteetidega. Probleemid lahendatakse enne nende
tekkimist ja ebavajalikud kontrollid elimineeritakse. Té6tajad
tunnevad vahem stressi ja juhatajad rohkem kontrolli.
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Vaata, kuidas andmepohised puhastuslahendused aitavad asutuste juhatajaid
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Proaktiivhe hooldus:

Paranenud t66jou

Kulutustelt sdastmine:

lUlitudes Umber fikseeritud
graafikutelt reaalaja
andmete vajaduspdhisele

haldamine:
vdhendab stressi aidates
puhastustéotajatel

maksimaalse ressursi
kasutusega saavad
ettevotted oma eelarvet

puhastamisele ennetate
ebatéhusust.

as

Jatkusuutlikkuse
saavutused:

elimineerib ebavajalikud
jaatmed eesmérgiparase
puhastamise abil."

10 Allikas: Trax Analytics: Cost benefit analysis of loT in Facility Management

Ulesandeid tdhusalt
tahtsuse jarjekorda seada.

rohkem pingule tdmmata
té6korralduslikke kulusid
optimeerides.

Parem maine:

vahemate kaebuste ja
rahulolevamate kasutajate
abil naudivad ettevotted
paremat mainet, mis
peegeldub Ulrnike ja
klientide lojaalsuses.
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Andmete roll tualettruumi haldamise optimeerimises

Digilahendustele lilemineku ajastul
tahendab tipus pilisimine innovatiivsete
lahenduste kasutuselevottu,

mis parandavad tohusust, hiigieeni

ja kiilastajakogemust. Reaalaja
andmed ja automatiseerimine

ei ole enam valikulised - need on
hadavajalikud tualettruumide
haldamise tulevikus.

Mitte miski ei peaks meid tagasi hoidma

Arenenud ja téhusas tddstuskompleksis on protsesside
kiirendamine osa DNA-st, nagu seda on ka tehnoloogia
kasutamine, et teha asju aina paremini ja kiiremini. Té6tajatel
ei ole aega oodata jarjekorras ja ettevote ei saa riskida
sellega, et neid hakkavad hairima tualettruumid, mis ei to66ta
nii, nagu nad peaksid.

Kompleks ei peaks mitte ainult investeerima tootmisliini,
aga ka teistesse asutuse aladesse nagu naiteks puhke-

ja tualettruumid. Need teised ruumid on sellised, kus
andmepohiseid lahendusi kasutatakse puhastusmeeskonna
poolt tdhusamaks t66ks. Investeerides siia tdéhendab nii
rahuolevamat t66joudu kui ka téokorraldust, mis sujub
paremini.

Parem kiulastajakogemus

Suurtes asutustes nagu lennujaamad, meelelahutus-, puhke-
ja ostukeskused, kulutatakse liiga palju aega Ulesannetele,
mis ei paranda tualettruumi kasutajakogemust. Selleks, et
olla konkurentsivdimeline, peavad need asutused tagama, et
kilastajatel ei oleks kunagi kaebusi ja nad tunneksid alati, et
nende eest hoolitsetakse. Kuigi nad kaaluvad puhastamiseks
rohkem t66jou palkamist, et tipptundidel probleeme
korvaldada, on see kulukas ja pole tohus lahendus. Selleks
kulub aega, et t66joudu vélja koolitada ja 6ppida, millal
tipphetked tekivad. Eriti sellistes asutustes, kus kilastatavuse
mustrid pidevalt muutuvad.

Tork tehnoloogia muudab selle protsessi kiiremaks,
aidates ettevotetel paremini ja kiiremini aru saada
teenindusvajadustest, mis voimaldab neil ette planeerida ja
mitte olla nii reaktiivne. Selle tulemusena voivad paraneda
kilastajate rahuolu numbrid — ja kaebuste arv langeb.

Hallake kulusid, kui on vaga kiire

Suure asutuse haldamine, kus kilastatavuse tipphetked
varieeruvad ja inimvoog kestab 24/7, on logistiliselt
valjakutseid esitav. Véaikesed viivitused ja otsasaamised
voivad Kiirelt eskaleeruda. Probleemide lahendamine

ilma eelarve suurendamiseta tdhendab véga suurt
Umbermdtlemist. Kasutades Tork tehnoloogiat saab ettevote
tualettruume paremini hallata, parandada kilastajakogemust
ja sdéasta puhastusttotajate aega, mis véimaldab neil téita
rohkem Ulesandeid.
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Tulevikukindel tualettruumi
haldamine andmete ja
tehnoloogiaga

Digilahendustele Ulemineku ajastul tdhendab tipus plsimine
innovatiivsete lahenduste kasutuselevottu, mis parandavad
téhusust, higieeni ja kulastajakogemust. Reaalaja andmed
ja automatiseerimine ei ole enam valikulised — need on
hadavajalikud tualettruumide haldamiseks tulevikus.

Tork Vision Puhastus ja Tork Vision Connect seisavad selle
revolutsiooni eesotsas, andes ettevotetele voimu olla ajast
ees. Sobivaima lahenduse kindlaksmaaramine voib olla
keeruline.

Allpoolt leiate moned votmetegurid, mida 6ige lahenduse
valimisel arvesse vétta:

Tork Vision Puhastus  Tork Vision Connect

Kaebuste vdhendamine ja tualettruumi puhastamise haldamine on véljakutseid esitav _ _

Puhastamisel on etteplaneeritud graafik

Meil on lahendus, millega oleme rahul/Me soovime oma lahendust

Meil on vaja vaid kiilastussagedusest aru saada

Me soovime kulutada oma aega oigetele asjadele

Me soovime, et parema hoonehalduse nimel oleks koik lihendatud

Me soovime, et puhastusplaan oleks automaatselt esimesel kohal

Nende tiiustatud lahenduste kasutamisega saavad asutuste juhatajad kaitsta oma
mainet, vastata kasvavatele noudmistele ja ldheneda hiigieenihaldusele uuenenud
kindlustundega.

Avastage, kuidas Tork saab teid toetada andmete ja tehnoloogia lahendustega teie tualettruumide jaoks lehel

www.torkglobal.com/ee/et


http://www.torkglobal.com/ee/et

