
1 passo extra = 1 secondo sprecato

Attrezzati per migliorare 
la produttività
Guida alla riduzione degli spostamenti inutili



Uno studio1 ha messo in luce il fatto sorprendente che gli operatori di 
macchine interrompono diverse volte la loro attività durante la giornata 
per andare a prendere o smaltire i panni per pulizia. Pur trattandosi di 
un inconveniente facilmente trascurabile, il tutto si traduce però in un 
grande spreco di tempo e di risorse.

Il 44% degli operatori 
di macchine interrompe 
l’attività almeno 

20  
al giorno per andare 
a prendere o smaltire 
panni per la pulizia1.

Se i panni non sono 
a portata di mano, il  

74% 
degli operatori di 
macchine ne preleva più 
del necessario per evitare 
di doverne andare 
a prenderne altri 
ogni volta1.

Individuazione degli spostamenti 
inutili e degli sprechi di risorse

1. Ricerca Tork sugli operatori di macchine (luglio 2019)

volte
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Analizza gli spostamenti 
dell’operatore in relazione 
alle attività di pulizia

Scopri quanto e quanto spesso si muovono fisicamente gli operatori per accedere 
ai prodotti per la pulizia. Sono definiti inutili gli spostamenti dovuti alla necessità 
di dover abbandonare la propria postazione di lavoro per recarsi altrove a prendere 
nuovi panni. Ottenere un quadro chiaro della casistica di spostamenti compiuti 
dagli operatori può essere difficile. L’uso di un diagramma a spaghetti può aiutare 
a individuare gli spostamenti che non aggiungono valore al processo di produzione. 

Consiglio1

Non smettere mai di monitorare
Col variare della produzione variano anche 

i requisiti per i panni usati nelle attività di pulizia. Ciò significa che, per continuare 
a evitare spostamenti inutili e sprechi di risorse, è necessario poter offrire sempre 
la soluzione più adatta al compito da svolgere. E questo è possibile soltanto 
monitorando continuamente le attività di pulizia. In questa guida abbiamo incluso 
un breve questionario per aiutare ad avere un quadro più completo dell’attuale 
efficienza delle attività di pulizia. 

Consiglio 3

Colloca i panni a portata di mano
La causa principale delle interruzioni sul lavoro 
è che gli operatori sono costretti a interrompere 

la propria attività per andare a prendere strumenti o panni per la pulizia. Secondo 
la ricerca, ben il 74% degli operatori soleva prelevare più panni del necessario 
per evitare tali interruzioni. Tutto ciò si traduce in uno spreco di tempo e risorse. 
Disporre di dispenser professionali con una scelta di formati e opzioni di 
montaggio flessibili fa sì che accanto a ogni operatore possa essere collocato 
il dispenser più adatto, evitando inutili interruzioni.

Consiglio 2

3 consigli per evitare le interruzioni 
durante il lavoro
Riduzione degli spostamenti inutili e degli sprechi di risorse 

Questionario di valutazione:

Domande:

	– Quanti operatori utilizzano panni per pulizia o stracci?

	– Come sono posizionati i panni rispetto alle postazioni 
in cui vengono utilizzati?

	– Quante volte gli operatori vanno a prelevare i panni per 
le attività di pulizia nel corso di ogni turno?

Tork Workflow può aiutarti a ridurre 
gli sprechi 

Tork Workflow™ consiste in una sessione di consulenza 
di 60 minuti con uno dei nostri esperti, da cui ricaverai una 
panoramica dettagliata dell’efficienza delle postazioni di 
lavoro e una serie di raccomandazioni che ti aiuteranno 
a raggiungere i tuoi obiettivi, aumentare l’efficienza e ridurre 
gli sprechi. 

Nessun costo aggiuntivo

Nessun vincolo di acquisto

Possibilità di prova gratuita dopo la nostra valutazione

Scopri di più su www.tork.it/flussodilavoro
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Ecco come Tork Workflow ha aiutato 
Leoni a ottimizzare il proprio processo 
di lavoro e ridurre gli sprechi

Leoni

Leoni è un fornitore globale di prodotti, soluzioni e servizi 
per la gestione dei dati e dell’energia nel comparto 
automobilistico e in altri settori. Il gruppo di società quotate 
in borsa, che conta circa 95.000 dipendenti in 32 Paesi, 
ha generato nel 2018 un fatturato consolidato di 5,1 miliardi 
di euro. 

Risultati promettenti per Leoni con Tork

	– 1,5 ore di spostamenti inutili evitati per turno

	– Riduzione del 18% degli sprechi di materiale 
da 0,7 a 0,58 tonnellate 

	– Riduzione del 18% dei rifiuti tossici 

	– Riduzione dell’80% dell’impronta di carbonio

	– Più igiene sul posto di lavoro 

	– Ambiente di lavoro più pulito e più sicuro 

	– Maggiore soddisfazione di clienti e dipendenti
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Per maggiori informazioni visitare www.tork.it/riduzionedeirifiuti

“Siamo davvero soddisfatti 
di tutte le soluzioni fornite da 
Tork®. Ci hanno aiutato non solo 
a ridurre gli sprechi, ma anche 
a incrementare l’efficienza e la 
soddisfazione sia dei dipendenti 
sia dei clienti.” 

Product Section Manager, 
Leoni Wiring Systems 

Tork, 
un marchio di Essity

4

http://www.tork.it/riduzionedeirifiuti

