
Damit jeder Besuch sich sicher  
und wohl fühlt – mit öffentlichen 
Waschräumen, die für alle passend sind​
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Waschräumen 
erfüllt jederzeit die 
Erwartungen an 
die Sauberkeit.¹

Nur

¹ Tork Insight Umfrage 2025, durchgeführt in den USA, dem Vereinigten Königreich, Deutschland, Frankreich, 
Mexiko, Kanada, Australien, Spanien, Schweden, den Niederlanden und Polen unter 11.500 Personen der 
breiten Öffentlichkeit sowie 1.000 Reinigungskräften.“
² Tork Insight Umfrage 2024, bei der 6.000 Endverbraucher*innen und 900 Unternehmen in den USA, 
im Vereinigten Königreich, in Deutschland, Frankreich und Mexiko befragt wurden.

Bessere Hygiene für alle 
öffentlichen Waschräume

Kriterien von Besuchenden 
öffentlicher Waschräume 
bezüglich der Sauberkeit:² 

• � 78 % saubere Toiletten​

• � 66 % kein Müll auf dem Boden​

• � 64 % sauberes Waschbecken/
Waschbereich​

• � 63 % frischer Geruch​

• � 60 % Toilettenpapier vorrätig​

• � 56 % Seife im Waschraum 
vorhanden​

• � 51 % Papierhandtücher 
sind vorrätig​

• � 50 % es sieht schön und 
ordentlich aus​

• � 40 % kein Staub/keine 
verschüttete Flüssigkeit 
auf dem Boden​

• � 26 % schauen auf die 
Reinigungsliste, um zu prüfen, 
wann der Waschraum zuletzt 
gereinigt wurde

Sicherheit und Privatsphäre 
Viele Menschen richten ihren Tag danach ein, wann sie wo sichere 
öffentliche Waschräume finden, insbesondere Menschen mit 
besonderen Bedürfnissen. Privatsphäre ist eine grundlegende 
Voraussetzung für Komfort und Würde. Gut gestaltete Einrichtungen 
sollten daher sichere, saubere und verlässliche Räumlichkeiten 
bieten, in denen jeder Mensch die Waschräume bedenkenlos 
nutzen kann.

Ausschilderung und Zugang zu Hygiene
Die Suche nach Waschräumen im öffentlichen Raum kann 
herausfordernd sein, besonders in weitläufigen oder stark 
frequentierten Umgebungen. Eine klare, intuitive Beschilderung 
an Orten wie Plätzen, Flughäfen und Bahnhöfen ist für eine 
schnelle und stressfreie Orientierung unentbehrlich. Einfache 
und leicht verständliche Schilder sind besonders wichtig für 
Personen mit kognitiven Herausforderungen. 

Die Bedürfnisse möglichst vieler Menschen erfüllen
Die individuellen Nutzer*innen öffentlicher Waschräume haben die 
unterschiedlichsten Bedürfnisse und Anforderungen. Man könnte 
zwar meinen, ein barrierefreier Waschraum reiche aus. Doch viele 
Anforderungen gehen über die bloße Zugänglichkeit für Rollstühle 
hinaus. Personen mit eingeschränktem Seh- oder Hörvermögen, 
Neurodiversität, eingeschränkter Handkraft oder Inkontinenz 
benötigen gegebenenfalls zusätzliche durchdachte Funktionen, 
die leicht übersehen werden.
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Beseitigen Sie Hygienebarrieren, damit sich jeder 
Besucher in Ihrem Waschraum wohlfühlt

Bessere Hygiene für alle 
öffentlichen Waschräume

Handeln Sie jetzt:
1.  �Sorgen Sie dafür, dass Seife und Toilettenpapier stets griffbereit 

und leicht zu benutzen sind.​
2.  �Verwenden Sie leichtgängige und zertifiziert bedienerfreundliche 

Spender. Dies hilft Besuchern mit geringer Handkraft, 
Arthritis oder vorübergehenden Verletzungen.​

3.  �Stellen Sie sicher, dass alle Türschlösser ordnungsgemäß 
funktionieren, und sorgen Sie für sichere, private Kabinen. ​​

4.  �Ersetzen Sie Leuchtstoffröhren durch warmweißes Licht. 
Leuchtstofflicht ist besonders problematisch für Menschen 
mit Sehbehinderungen. ​​

5.  �Wählen Sie Spender mit starkem Farbkontrast, um sich 
von der Wandfarbe abzuheben (z. B. weißer Spender auf 
dunkler Wand). ​​

6.  �Bieten Sie milde, hautfreundliche Seifen an. Führen Sie 
dermatologisch getestete, parfumfreie Seifen, die für 
empfindliche Haut und Neurodermitis geeignet sind. Vermeiden 
Sie aggressive Chemikalien oder starke Duftstoffe, die Allergien 
auslösen können.​

Tork Produkte und Lösungen für eine inklusive Hygiene in allen Waschräumen

Kontaktieren Sie uns, um mehr darüber zu erfahren, wie Sie die Hygiene in Ihren Waschräumen verbessern können: 
torkglobal.de/de, torkglobal.com/de/at, torkglobal.com/ch/de

Tork PeakServe® Handtuchspender 
für Endlos™-Handtücher H5¹

Tork Abfallbehälter 50 Liter B1​ Tork Abfallbehälter 5 Liter B3 Tork Vision Reinigung

Das Händetrocknen mit 
Tork Papierhandtüchern 
reduziert Bakterien 
zusätzlich.²

Papierhandtuchspender 
bieten eine hygienische 
Lösung zum 
Händetrocknen und 
tragen zur Gewährleistung 
einer angenehm 
ruhigen Atmosphäre in 
Waschräumen bei.

Problemlose Wartung und 
flexible Montageoptionen 
für ein sauberes 
Erscheinungsbild.

Fügen Sie den optionalen, 
leicht schließenden Deckel 
für mehr Sicherheit und 
Hygiene hinzu.

Problemlose Wartung und 
flexible Montageoptionen für ein 
sauberes Erscheinungsbild.

Der selbstschließende Deckel 
und der verdeckte Abfallsack 
sorgen für Hygiene und Komfort.

Stellen Sie von statischen 
Zeitplänen auf eine 
gezielte, bedarfsorientierte 
Reinigung um.

Sparen Sie Zeit bei der 
Reinigung und reduzieren 
Sie Aufgaben wie die 
Überprüfung der Spender.

1. Zertifiziert bedienerfreundlich (Easy to use)  
2. �Beim Händewaschen mit Seife und Wasser im Vergleich zur Verwendung ausschließlich von Seife und Wasser. Basierend auf der modifizierten Norm EN 1499, getestet mit E.Coli., unter Verwendung von Tork Milde Seife 

Nachfüllmaterial Art. 420501 und Tork PeakServe Nachfüllmaterial Art. 100589.

Tork Spender für Seifen und 
Händedesinfektionsmittel S4¹

Hautfreundliche 
Produktrezepturen – mit 
einem breiten Sortiment an 
dermatologisch getesteten, 
parfümfreien Seifen, 
Desinfektionsmitteln  
und Lotionen.

Hygienisches Nachfüllen – der 
werksseitig versiegelte Flakon 
mit Einwegpumpe für jede 
Nachfüllung reduziert das 
Kontaminationsrisiko.

Tork SmartOne® Spender für Toilettenpapier T8¹

Hygienisch: Man berührt 
nur das Blatt, das man 
verwendet.

Hohe Kapazität: weniger 
Wartungsaufwand und 
geringeres Risiko von 
Papierengpässen.

http://torkglobal.de/de
http://torkglobal.com/de/at
http://torkglobal.com/ch/de

