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Sorgen Sie dafur, dass lhre Gaste sich
wohlfuhlen — mit Waschraumen,
die jedes Hygienebedurfnis erfullen

73 %

der Gaste geben an,
dass sie aufgrund

negativer Erfahrungen
mit den Waschraumen
in einem Restaurant
weniger geneigt sind,
wiederzukommen.!

Einladende Waschraume fiir alle Gaste

Ein durchdachter Waschraum hilft Gasten, sich wohl und umsorgt
zu fuhlen. Gepflegte Waschraume schaffen ein positives Erlebnis
und tragen dazu bei, dass |hre Gaste gern wiederkommen.
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Wenn Gaste negative
Erfahrungen gemacht haben:?

Wegfiihrung

Lustige oder kreative Toilettenschilder kdnnen einem Restaurant
eine personliche Note verleihen. Noch wichtiger ist jedoch eine
klare Wegfuhrung. Bei Gasten mit Neurodiversitat kénnen klar
erkennbare und intuitive Schilder erheblich dazu beitragen,
Verwirrung oder Stress zu verringern. Einfache, allgemein
verstandliche Symbole gewahrleisten, dass alle Besucher

die Waschraume leicht finden kénnen.

* 38 % verbrachten dort
weniger Zeit

* 17 % vermieden es,
dort zu essen und zu trinken

e 20 % besuchten den

Sauberkeit Ort nicht wieder

Studien zufolge erwarten Gaste in den Waschraumen von
Restaurants ein héheres Mal} an Sauberkeit als in vielen anderen
offentlichen Bereichen." 89 Prozent erwarten in Restaurants mit
Tischbedienung ein mittleres oder hohes Maf% an Hygiene und
Sauberkeit in den Waschraumen. Regelmafliges Reinigen und das
Bewusstsein fir Sto3zeiten tragen dazu bei, dass die Umgebung
immer frisch und gepflegt wirkt. Der Geruch wird durchweg als einer
der wichtigsten Faktoren eingestuft, die Gaste mit der Sauberkeit
von Waschraumen in Verbindung bringen. Die Gewahrleistung
einer angenehmen und hygienischen Atmosphéare zeugt von
Respekt gegenuber den Gasten und verstarkt den qualitativen
Gesamteindruck des Restaurants.

* 14 % beschwerten sich beim
Personal/Management

* 13 % rieten Freunden von
einem Besuch ab

* 12 % hinterliel3en eine
negative Bewertung in
sozialen Medien

* 8 % versuchten, die
Umgebung mit dem
vorhandenen Material
selbst zu reinigen
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" Basierend auf einer Umfrage, die 2024 in den USA, dem Vereinigten Kénigreich, Deutschland, Frankreich und
Mexiko durchgefiihrt wurde

2 Tork Insight Umfrage 2025, durchgefiihrt in den USA, dem Vereinigten Konigreich, Deutschland, Frankreich,
Mexiko, Kanada, Australien, Spanien, Schweden, den Niederlanden und Polen unter 11.500 Personen der
breiten Offentlichkeit sowie 1.000 Reinigungskraften
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Beseitigen Sie Hygienebarrieren, damit sich die
Besucher in lhren Waschraumen wohlfuhlen

Handeln Sie jetzt:

1. Stellen Sie sicher, dass Sie den Seifenspender mit
hypoallergener Seife nachfiillen — fiir Gaste mit empfindlicher
Haut und um das Personal zu haufigerem Handewaschen
anzuregen.

2. Klare, Ubersichtliche Beschilderungen erleichtern die
Orientierung, erhéhen die Unabhangigkeit und sorgen fiir
mehr Komfort fur die Gaste.

3. Berlihrungslose intuitive Spender schaffen ein hygienisches
Erlebnis und werden von Gasten bevorzugt, die Wert auf
eine gute Hygiene legen.

4. Hochkapazitats-Spender tragen dazu bei, Engpasse und
Beschwerden zu reduzieren

5. Die Reinigungshaufigkeit ist wichtig — stellen Sie daher sicher,
dass bei hohem Besucheraufkommen haufiger gereinigt
wird. Achten Sie besonders auf Boden und haufig berihrte
Oberflachen wie Turklinken, Waschbecken, Toilettensitze.

6. Privatsphéare ist wichtig — installieren Sie Kabinen, die vom
Boden bis zur Decke reichen.
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Tork Produkte fir eine inklusive Hygiene in allen Waschraumen

Tork Xpress Spender fiir
Multifold-Handtiicher H2'

Tork Hautpflege Spender mit Intuition™
Sensor S4'

Tork OptiServe® Spender fiir
Hiilsenloses Toilettenpapier, 2 Rollen T7*

Bedienerfreundliche Konstruktion

= — fordert eine gute Handehygiene
flr alle Nutzer, einschlieBlich
Kinder und Menschen mit
geringerer Handkraft.

&
- Hautfreundliche

Produktrezepturen — mit
einem breiten Sortiment

an dermatologisch
getesteten, parflimfreien

@ (((@ Seifen, Desinfektionsmitteln

und Lotionen.
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Einzeltuchentnahme fiir
einen geringeren Verbrauch
und mehr Hygiene.

Berlihrungsloser,
automatischer
Rollentransfer fiir eine
bessere Hygiene.
Papierhandtuchspender
bieten eine hygienische
Lésung zum
= Handetrocknen und
tragen zur Gewahrleistung
einer angenehm

ruhigen Atmosphare in
Waschréumen bei.
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Leicht auffindbares

l Rollenende, damit
niemand in den
Spender greifen muss.

@
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Tork Abfallbehdlter 50 Liter B1 Tork Abfallbehdlter 5 Liter B3

Problemlose Wartung und
flexible Montageoptionen
fiir ein sauberes
Erscheinungsbild.

Problemlose Wartung und
flexible Montageoptionen fiir ein
sauberes Erscheinungsbild.

Der selbstschlieRende Deckel
und der verdeckte Abfallsack
sorgen fiir Hygiene und Komfort.

Flgen Sie den
optionalen, leicht
schlieBenden Deckel
fiir mehr Sicherheit und
Hygiene hinzu.
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Kontaktieren Sie uns, um mehr dariiber zu erfahren, wie Sie die Hygiene in lhren Waschraumen verbessern kénnen:
torkglobal.de/de, torkglobal.com/de/at, torkglobal.com/ch/de

1. Zertifiziert bedienerfreundlich (Easy to use)


http://torkglobal.de/de
http://torkglobal.com/de/at
http://torkglobal.com/ch/de

