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Sigurnost na poslu: COVID-19
zdravstveni paket
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Ovdje smo da pomognemo.

Kao zdravstveni djelatnici, suoCeni ste s neusporedivom krizom povezanom s
pandemijom virusa COVID-19. Fokusirani ste na pruzanje kvalitetne skrbi usprkos
nedostatku osobne zastitne opreme (PPE) te koli€ini i ozbiljnosti pacijenata kojima je
potreban tretman. Medutim, osoblje za CiS¢enje i osoblje za usluge u okruzenju
(EVS) takoder su na prvim linijjama u pomaganju zaustavljanja Sirenja ove
smrtonosne zarazne bolesti.

Kao vodedi globalni brend za profesionalnu higijenu, tu smo da vam pomognemo.
Ovdje smo kako bismo vas podrzali pruzanjem vaznih informacija, alata i rjeSenja
koji mogu pomoc¢i vama i onima za koje skrbite da se zastitite Sto je vise moguce
tijekom ove pandemije. Nadamo se da ¢e vam informacije u ovom paketu biti
relevantne i korisne.

Hvala vam na vadem trudu na prvim linijjama borbe protiv ove krize i nadamo se da
Cete vi i vasi kolege ostati zdravi tijekom ovih teskih vremena.

Srdacno,

Tom Bergin
Direktor marketinga — Zdravstvo
Essity Professional Hygiene
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COVID-19

Kako broj pacijenata s virusom COVID-19 nastavlja rasti,
zdravstveni sustavi diljem svijeta su pod zna&ajnim stresom.
Vecina osoba koje imaju COVID-19 oporavlja se uz samo
blage simptome. No buduéi da je COVID-19 virusna infekcija,
postoji rizik od razvijanja ozbiljnih sindroma kod bolesnih
pacijenata, primjerice sepse, $to moze dovesti do ozbiljnog

oboljenja pa i smrti.

Praéenje ispravnih protokola higijene ruku, rutinski postupci
CiS¢enja i dezinficiranja te optimiziranje poloZaja dozatora
mogu pospjesiti smanjenje Sirenja virusa koji uzrokuje
COVID-19 u vasoj zdravstvenoj ustanovi te sprijeciti sepsu.
Ovaj paket pruza resurse koji vam trebaju kako biste pojacali
te najbolje postupke u svojoj zdravstvenoj ustanovi tijekom

zaraze i kasnije.

Kliniéki sindromi povezani s virusom COVID-19

Q

Blago oboljenje
Nespecificni simptomi kao $to su
temperatura, umor, kasljanje, bol u

zaCepljenje nosa ili glavobolja

G

Sepsa
Po Zivot opasnha
disfunkcionalnost organa

QL

Upala pluc¢a
Oblik akutne respiratorne infekcije
koja zahvaca pluca

A
Y

Septicki Sok
Znacajan pad krvnog tlaka koji
moZe dovesti do prestanka disanja
ili rada srca, mozdanog udara,
zakazivanja drugih organa i smrti

!/

/|\

Teska upala pluca
Teski slu€ajevi upale plué¢a za
koje je potrebna hospitalizacija

Sprecavanje sepse
Za vise informacija i resursa
o vaznosti higijene ruku i
skrbi 0 ranama u smanjivanju
sepse u vasoj zdravstvenoj
ustanovi posjetite nasu
stranicu s resursima
~Sprecavanje sepse”.

Doznaijte viSe


https://www.torkusa.com/about/hygiene/healthcare-editorial-pages/sepsis-prevention
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Higijena ruku

Buduéi da se novi i bivsi zdravstveni djelatnici pridruzuju
radnoj snazi kako bi se zadovoljila poveéana potraznja,
pojacavanije ispravne higijene ruku vaznije je nego ikada
kako bi se kontroliralo Sirenje zaraznih bolesti kao $to je
COVID-19.

Oni trebaju upotrebljavati dezinficijense za ruke ili prati
ruke sapunom i vodom u skladu s pristupom Svjetske
zdravstvene organizacije ,Mojih 5 trenutaka za higijenu
ruku”. Neki od kljuénih trenutaka za provodenje higijene
ruku tijekom epidemije virusa COVID-19 ukljucuju
sliedece:

+ Prije i nakon svakog kontakta s pacijentom

« Pri kontaktu s potencijalno zaraznim materijalima

+ Prije stavljanja i nakon skidanja osobne zastitne
opreme (PPE)

Ako su ruke vidljivo prljave, trebaju ih oprati sapunom i
vodom.

Trebate osigurati da su zalihe za higijenu ruku spremne i
na raspolaganju cijelom osoblju na svakoj lokaciji skrbi. U
nastavku navodimo i neke resurse za pojacavanje
ispravnih tehnika higijene ruku za nove ¢lanove
zdravstvenog osoblja.

Resursi

B unes osmon oot [ pu—

Create powertu message for “ If' } I
ity or

Handwashing procedure Hand rub procedure

%@4
®
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S [ToRK] .
........................ com m
. L VR Clean Hands Tork alat za izradu
Postupak pranja ruku Postupak trljanja ruku osposobljavanje plakata

Preuzimanje i Preuzimanje i Doznaijte viSe i Doznaijte viSe i


https://www.tork.hr/virus
https://www.tork.hr/virus
https://www.tork.hr/torksolutions/vr-and-e-learning/hand-hygiene-vr
https://healthyhands.tork.hr/
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5 trenutaka
higijene ruku

SZ0-a za

zdravstveno

osoblje

Prije
dodirivanja
pacijenta

Prije postupka
¢iSéenja/
dezinficiranja

Rizik nakon
FAELERIE!
tjelesnim
tekuc¢inama

Nakon
dodirivanja
pacijenta

Nakon
dodirivanja
pacijentova
okruzenja

Kako biste smanijili moguénost da se na pacijentu nastane mikroorganizmi povezani sa
zdravstvom, higijena ruku mora se odvijati prije dodirivanja pacijenta ili ulaska u
podrucje za pacijenta. Podrucje za pacijenta sastoji se od izravnog okruzenja pacijenta,
ukljuéujuci povrsine koje pacijent dodiruje (primjerice okvir kreveta, infuzijske cjevcice) i
povrsine koje osoblje ¢esto dodiruje (monitori, tipke i gumbi).

Prije provodenja postupka ¢iS¢éenja/dezinficiranja, higijena ruku je vrlo vazna za
sprecavanje infekcija povezanih sa zdravstvom (HAI). Higijena ruku treba se provoditi
prije posljednjeg izlaganja povrSini i odmah nakon pristupa kriti€nom mjestu s
infektivnim rizikom za pacijenta ili kriti€nom mjestu s kombiniranim infektivnim rizikom.

Nakon obavljanja zadatka povezanog s rizikom od izlaganja ruku tjelesnim teku¢inama,
higijena ruku mora se provesti odmah i prije novog izlaganja ruku na povrsini, €ak i ako
ostanete unutar podruéja s pacijentom. Ta radnja smanjuje rizik nastanjivanja ili infekcije
infektivnim agensima te rizik od prijenosa mikroorganizama iz ,nastanjenog” mjesta u
,cisto” mjesto za istog pacijenta.

Nakon dodirivanja pacijenta i prije dodirivanja predmeta na podrudju izvan pacijenta,
higijena ruku vazna je za smanjenje rizika Sirenja u zdravstveno okruzenje. Ova radnja
takoder vas $titi tako $to znacajno smanjujete prijenos bakterija na ruke s flore pacijenta.

Konaéni trenutak za higijenu ruku dogada se izmedu izlaganja ruku na povrSini u
podrudju za pacijenta i naknadnog izlaganja ruku na povrsini na podrugju izvan
pacijentova okruzenja — ali bez dodirivanja pacijenta. Higijena ruku u tom je trenutku
potrebna jer je izlaganje pacijentovim predmetima, ¢ak i bez fizickog kontakta s
pacijentima, povezano s prijenosom bakterija na ruke.

Izvor: Svjetska zdravstvena organizacija. Mojih 5 trenutaka higijene ruku. 2009
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Ciscenje povrsSina
Postupci rutinskog &iséenja i dezinficiranja prikladni su za
virus koji uzrokuje COVID-19 pa osigurajte da se ti postupci

neprekidno i ispravno provode, osobito za povrsine koje se
iznimno dodiruju, primjerice:

+ Stolovi nad krevetom

* Podovi

» Vaodilice bolni¢kog kreveta
« Stoliéi kraj kreveta

+ Stolci

* Kvake

Rukovanije rubljem, priborom za jelo i medicinskim otpadom
takoder treba provoditi prateci rutinske postupke. EVS
osoblje ima vaznu ulogu u pomaganju zaustavljanja Sirenja
zaraza virusom COVID-19 tako Sto suraduju s kolegama,
postavljaju prioritete za podrucja rizika i prate smjernice za
CiScenje i dezinficiranje.

Tijekom skrbi o pacijentima za koje se zna ili sumnja da imaju
COVID-19 treba upotrebljavati za to predodredenu
medicinsku opremu. Opremu koja nije predodredena i koja se
ne moze baciti treba odistiti i dezinficirati u skladu s uputama
proizvodaca i pravilima ustanove.

U nastavku navodimo neke alate i smjernice koji ¢e vam
pomo¢i da osigurate da se odrZava higijena u zdravstvenoj
ustanovi kako bi se smanijilo Sirenje bolesti COVID-19.

Resursi

C ive Hospital P Checklist

Ices
P (") mental Cleaning for Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)
C i theare Facilities:
Q@ inHeal

" i Resource:Limited Setings

O oot ASSit o o e e

L )

CDC popis za provjeru okruzenja Najbolji postupci za €is¢enje Sveobuhvatan popis za provjeru
za nadzor terminalnog &i$éenja okruZenja u zdravstvenim bolni¢ke pripremljenosti
ustanovama

Preuzimanje 4 Preuzimanje i Preuzimanje 4


https://www.cdc.gov/hai/pdfs/toolkits/Environmental-Cleaning-Checklist-10-6-2010.pdf
https://www.cdc.gov/hai/pdfs/resource-limited/environmental-cleaning-RLS-H.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/downloads/HCW_Checklist_508.pdf
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Postavljanje dozatora

Buducdi da je sve vi8e priviemenih bolnica konstruirano iznova ili prenamijenjeno iz postojec¢ih zdanja za tretiranje pacijenata
s bolesti COVID-19, imamo priliku pojacati ispravnu higijenu ruku u tim ustanovama putem optimalnog postavljanja dozatora.
Studije pokazuju da optimiziranje poloZaja dozatora moZe povecati upotrebu za vise od 50 %," a da samo povecéanje broja
dozatora ima maniji utjecaj na upotrebu nego zadrZzavanije istog broja dozatora, ali tako da su postavljeni na istaknutijem
mjestu. Navodimo neka vodeca nacela za podrucja koja se Cesto nalaze u bolnicama, na osnovi istraZivanja koje je
sponzorirao Tork i neovisnih spoznaja iz neovisnih akademskih studija.

Ulaz u bolnicu

Mnogi posjetitelji ne peru ruke kada ulaze u bolnicu. Pruzanje lakog pristupa i
informacija o higijeni ruku moze potencijalno biti od velike koristi.

Tradicionalna privatna soba za
pacijenta

0 Postavljanje dozatora na ,rute kretanja” ili na lokaciju na kojoj se skrb ¢esto
provodi rezultira veéom upotrebom.

9 Dozatori ne bi trebali biti na putu, iza drugog predmeta ili izvan vidokruga.

Poluprivatna soba za pacijenta

o U ovom tipu prostora potrebno je viSe od jednog dozatora.

Poznate lokacije ukidaju potrebu trazenja dozatora. U jednoj studiji pracenja
e dozatori su bili smjesteni u blizini umivaonika, a oni na ulazu u prostoriju ¢e$¢e
su se upotrebljavali nego oni u dnu prostorije.

prometa” u prostoriji, kao i gdje stoje zdravstveni djelatnici tijekom jednog od 5

e Napravite studiju radnog protoka kako biste vidjeli koja su podrucja ,velikog
trenutaka.

Osim velikog prometa, posebno se pobrinite kako biste vidjeli kuda se
zdravstveni djelatnici kreéu izmedu pacijenata.

Jedinica za pruzanje medicinske
skrbi

Studija promatranja pokazala je da su dozatori smjesteni uz jedinicu za
obavljanje medicinske skrbi ¢e$¢e u upotrebi nego dozatori na zidu iznad
pacijentovih kreveta.

e Postavite dozatore u hodnike za upotrebu u pokretu.

1. Thomas BW, Berg-Copas GM, Vasquez DG, Jackson BL, Wetta-Hall R. Istaknuta naspram uobi¢ajene lokacije dozatora sredstva za higijenu ruku s upotrebom
proizvoda za higijenu ruku na osnovi alkohola na Intenzivnoj njezi. J Am Osteopath Assoc 2009;109(5):263-267.
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Dispensers
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420103 420110 420701

100585

472193

Ulazi / Hodnici/
Javni prostori / Toaleti

560000 Tork’do'zator z'a proizvode zanjegu koZze, Dolf'azan dlzajrv1 ]ﬂednostavnog konste.njav prema certifikatu trece strane - - Pruianjem efikasnih prOiZVOda | rjeéenja
tekuce i u spreju poti¢e dobru higijenu ruku za sve korisnike ) e e - .
511060 Tork podni higijenski stalak Pogodno za dozator S1 OmogucaVa se ZapOSIGnICImai pOSJetlteljlma [
552500 Tork PeakServe®Continuous™ dozator Napunite papimatim rugnicima za ruke kada vama odgovara. Veéa paCIJentlma da zadrze visoku razinu h|g|]en|h
papirnatih ruénika za ruke fleksibilnost znaci i viSe vremena za Ciscenje. = H =
Tork SmartOne®dupIi dozator mini role - . - . S Standarda u CIJeIOJ b0|nICI'
682000 ) Higijenski: dodirnite samo list koji koristite
toaletnog papira
420103 e Al o ki 2 mion gElne Izvrsno za higijenu ruku kada voda nije dostupna
alkoholom
420110 s (s AP S o SetEiem @os Izvrsno za higijenu ruku kada voda nije dostupna
alkoholom
420701 Tork Extra Mild Liquid Soap Allergy f.nendly soap due to carefullyselected
formulations
100585 Tork PeakServe Continuouspapirnati ruénik Komprimirani ruénici za ruke omogucuju no$enjei spremanje
za ruke dvostruko vece koli¢ine
472193 Tork SmartOne mini rola toaletnog papira QOdrzivo rjeSenje zahvaljujuci jednostrukom doziranju

‘ o

560000 552550 511050

Tork dozator za proizvode zanjegu koZe,

000
560000 tekuce i u spreju poti¢e dobru higijenu ruku za sve korisnike
Tork PeakServe® Continuous™ o o
552550 I tno t: k dizaji : atrakti i Stedi t
mini dozator papirnatih ruénika za ruke AL L CREIE LR [ Sl ekl (bez prlvatne kupaonlce)
511050/ Tork stalak za krevet zadezinfekcijsko sredstvo Pomaze u povecanju higijene ruku uz pomo¢uvijek dostupnih
511103 za ruke u gelu s alkoholom dezinfekcijskih sredstava
- Poticanje higijene ruku zajedno sa odgovarajuce
420103 :;:(r(l:ht:?:rlrl"lfekcusko SIeHE® 2 R Gl e Izvrsno za higijenu ruku kada voda nije dostupna pOStaVIjenim dozatorima i prOiZVOdima pomaie u
Tork tekuée dezinfekcijsko sredstvoza ruke s - m Smanjenju 'nfekCUa naSta“m u b0|n|Ck|m
420110 Izvrsno za higijenu ruku kada voda nije dostupna - .
alkoholom okruzenjima (HAI).
100585 Tork PeakServe Continuouspapirnati ruénik Komprimirani ruénici za ruke omoguéuju no$enjei spremanje
za ruke dvostruko vece koli¢ine
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272900 473190 473186 658002 15830 473242 100130 194650 194750 Blagovaonlce
Dispensers
272900 Tork Xpressnap Fit®Dozator salveta za pult Salveta u punoj veli€ini je presavijena da stane umali prostor L. o . . .
B dozatora - Omogucite higijenu i pozitivno iskustvo uz
473190 I:L';r:;:?; o:gz:\’/;ﬁz;‘]swk'h REALEDS Unaprijedena higijena — dodirnite samo ono $to koristite ekonomicéna rje§enja velikih kapaciteta koja
473186 Tork Reflex ™ prenosivi dozator s Smanijite rizike unakrsne kontaminacije jerkorisnici dodiruju Stede Vrljeme.
unutra$njim odmotavanjem papira samo ono §to koriste
658002 I RrEeE (i e ST e |zdrZljivi dozatori, ergonomski dizajnirani zapoboljSanje performansi

odmotavanjem papira

15830 Tork Xpressnap Fit bijelidozator salveta

511103 420103

Dispensers

420110 100585

Dokazan dizajn jednostavnog koristenja prema certifikatu trece strane -

Salveta u punoj veli€ini je presavijena da stane umali prostor
dozatora

Prostori za medicinsko
osoblje / Odjeljenja za
pacijente

473242 Rola s unutradnjim odmotavanjem Visenamjenski papir za lagane zadatke brisanja

100130 Mini Rola s unutrasnjim odmotavanjem Visenamjenski papir za lagane zadatke brisanja

194650 Tork dugotrajna krpa za ¢iS¢enjeu boji - Snazna i izdrZljiva, teSko poderiva samoguéno$¢u ponovne
Zuta upotrebe

194750 Tork dugotrajna krpa za ¢iéenjeu boji - Visenamjenska - rieSava opc¢e zadatke brisanjakoji zahtijevaju
crvena snagu i apsorpciju

150251 124259

150251 Tork rola za leZaj Adv 2p 50cm x58.41m

124259 Tork rola za lezaj

Perforiran za lak$e trganje i kontrolu potrosnje

Za cijelu nadu ponudu obratite se lokalnom prodajnom predstavniku
tvrtke Tork ili provjerite nasu webstranicu

Brisanje i ¢iScenje

- Tork nudi proizvode za brisanje i ¢iS¢enje uz
jednostavnu upotrebu koji pomazu u odrzavanju
ocekivanih higijenskih standarda u cijeloj bolnici.




