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Uklid na zakladé Gdajh v redlném &ase

Vyreste pozadavky na uklid driv,

nez se objevi

Udaje v redlném &ase usnadiiuji a zefektiviuji tdrzbu

85 %

spravcu zafizeni uvedlo, Ze citi tlak
v oblasti fizeni pracovnich postupt
a ¢asové narocnosti prace.’

Spravci zarizeni jsou mistri v tom,
jak toho s menSim mnozstvim
zdroju zvladnout vice a byt
maximalné efektivni.

Ocekavani vSak neustale rostou, a tak musi hledat chytrejsi
zpUsoby, jak splnit standardy v oblasti Gklidu a zajisténi
hygieny. Klesajici rozpocty a nedostatek personalu znamenaji,
7e problémy nelze jednoduse vyresit navy$enim zdroja.

Nové technologie vSak pomahaji vyuzivat omezené zdroje
co nejlépe a dosahnout oekavanych vysledkd na poli
uklidu. V oblasti toalet probiha revoluce pfinasejici efektivitu
a Uspory, kterym tradi¢ni systémy jednoduse nemohou
konkurovat.

Technologie chytrych senzorl a Udaje v redlném case
poskytuji spraveclim zafizeni informace, které potrebuiji

k tomu, aby pfipadnym problémdm mohli pfedchazet namisto
jejich pouhého feseni, a pomahaji jim rozhodovat o prioritach
v oblasti uklidu. Optimalizace provozu nejen Setfi Cas, penize
a snizuje mnozstvi odpadu, ale také zajistuje, Ze toalety jsou
stale Cisté.

Nejde o nahrazeni odhadl pomdckami,
ale o nalezeni skute¢nych feeni skutec¢nych problémd.

Hlavni trendy v odvétvi, které
ovliviuji spravu zarizeni

Odvétvi uklidovych sluzeb a sluzeb v oblasti spravy zarizeni
se rychle vyviji, protoze podniky se snazi Setfit penize vSude,
kde to jen jde, a zaroven se snazi zvySovat standardy a vice
pfispivat k udrzitelnosti. Chté&ji, aby byl uklid proveden
rychleji, levnéji a lépe.

1 Ecotrak State of Facilities Management: 2025 Outlook and Strategic Insights.
2 Zdroj: Nexbitt, Facilities Management in 2025: Challenges and Trends.

62 %

uéastniku tohoto priizkumu uvedlo,
ze oCekavaji planované zvyseni
nakladu ze strany dodavatelt.!

Kromé dlouhodobych vyzev v oblasti optimalizace zdrojd

a oCekavani neustalych zlepSovani ze strany vedeni

a zékaznikl jsou hlavni problémy a trendy, které v roce
2025 ovliviuji spravce zafizeni a poskytovatele sluzeb v8ech
velikosti, nasleduijici:?

¢ kyberneticka bezpeénost

¢ nedostatek talentovanych lidi

¢ udrzitelnost

e prediktivni Gdrzba

¢ prediktivni analyza a integrace dat
¢ chytré budovy

e fizeni hybridnich forem prace

To znamena, Ze se nyni od spravci
zarizeni a poskytovatell sluzeb
ocekava, ze budou v oblasti

uklidu a administrativy plnit dalsi
ukoly — se stejnym nebo mensim
mnozstvim zdroju.



Uklid na zakladé udajti v realném &ase

Skryty zaklad spokojenosti uzivatelu

Prestoze si vSichni uvédomuiji, jak je dilezité, aby Digitalni transformace a efektivita, kterou pfinesla
toalety byly Cisté a nechybély zde vyrobky pro zajisténi v jinych odvétvich, vytvari podminky pro chytrejsi
hygieny, ¢asto se na né zapomina jako na oblast, kde provoz toalet.

Ize dosahnout vyznamné Uspory €asu — tedy Uspory,
kterda mlze zvysit zisk spole¢nosti.

70 %

pracovniki uklidu uvadi,
ze pétinu svého ¢asu travi
kontrolou zasobnik{®
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stiznosti v kancelarskych budovach
pripada na toalety?®

Toalety jsou také kliCovym ukazatelem toho, jak se
spole€nost stara o své zaméstnance a uzivatele —

dobre udrzované toalety jsou odrazem toho,

Ze se organizace snazi prispét ke zdravi a pohodé

zaméstnancl a zakaznik(.*

V soucasné dobé 67 % zaméstnancU uvadi, Ze by si
pravdépodobnéji stézovali na toalety nez na jakékoli
jiné aspekty kancelare.® Zdravi a pohoda zaméstnanct

jsou kli¢ovymi faktory a vzhledem k tomu predstavuji V oblasti toalet se moznosti nabizené
digitalni feSeni nejen provozni vylepSeni, ale také technologiemi dosud éasto vyuzivaji

) - 4o 56 N

investici do pracovniku. v nedostateéné mire.” V roce 2024
Kdyz maiji pracovnici Uklidu a manazefi k dispozici byla hOdrEOta trhu s c':“_’trym' toaI(-';-taml
technologie, mohou pfijimat informovana rozhodnuti, odhadovana na 9,5 miliardy dolaru.
pfesné planovat a pfedchazet prazdnym zasobnikim. Ocekava se, ze do roku 2034 dosahne
Jde o to, Ze systémy Ize spravovat tak, aby prakticky hodnoty 34,6 miliardy dolarti s roénim
nedoqhazelo k problernum,va ,ppkudv uz sevpejake tempem rastu 13,7 %.8

problémy vyskytnou, je mozné je vyresit dfive,

nez eskaluji ve StIZNOSTi. e rerereeeeeeeeeeteneacacacneneasaenenensncnsnenans

3 Behavioralné-kvalitativni a kvantitativni studie segmentu kancelafi za U¢asti vice nez 600 respondentl v Severni Americe a Evropég; cerven 2022.
4 Primér za obdobi 2017 az 2021; 185 respondent(; dodavatelé sluzeb pro budovy / komeréni poskytovatelé Uklidovych sluzeb.

5, 6 Mckinsey Report: Using digital tech to support employees’ mental health and resilience.

7 Zdroj: zprava o velikosti trhu, podilu a trendech v oblasti chytrych komerénich produktt v Severni Americe v obdobi 2023-2030.

8 Zdroj: zprava Future Market Insights s ndzvem Smart Bathroom Market Insights — Growth & Forecast 2024-2034.



Uklid na zakladé udajti v realném &ase

Vyuziti sily dat pro chytrejsi uklid

Udaje v realném é&ase revoluénim zplisobem méni pristup
k trvalému zajisténi hygieny a efektivnéjSimu uklidu.

Tymy pracuijici v oblasti spravy zafizeni mohou diky Zéakladem uklidu vychazejiciho z Udajd v redlném case je
poznatkdm vychazejicim z Udajd v redlném Case poskytovani vylepSenych, prakticky vyuzitelnych informaci
optimalizovat plany uklidu, snizit mnozstvi odpadu a zkratit a konektivita. Jeho skute¢na hodnota vSak spociva v tom,
dobu reakce - k dispozici je tak nova logika uklidu, ktera ¢eho mohou uZivatelé diky nému dosahnout. Manazerdm
nejenze splriuje rostouci pozadavky klientl a zakaznikd, umoznuje |épe spravovat zdroje a ukoly souvisejici s Uklidem.
ale dokonce je prekracuje. Poskytovani optimalnich sluzeb Pracovnik&m Uklidu navic pomaha Setfit ¢as a pracovat

diky tomu nezlstava pouhym cilem, ale stava se normou. efektivnéji.




Uklid na zakladé udajti v realném &ase

Pro¢ vam uklid vychazejici z udaju v realném c¢ase poskytuje
konkurenéni vyhodu

Vyhody Uklidu na zékladé udajd v rediném Case

Ize pocitit v ramci celého podniku. Spravci zarizeni
mohou totiz diky nému snaze a se zohlednénim potreb
pracovnikl vytvofit pfedpoklady pro rdst efektivity.

Nezalezi az tak na tom, jaka je velikost zafizeni.

Pokud jde o to, jak zajistit jeho hladky provoz

v ramci rozpoCtu a s danymi zdroji, kliCové jsou
védomosti. Namisto prace na zakladé pevné daného
harmonogramu rozhoduiji priority. Problémy se fesi jesté
predtim, nez se objevi, a eliminuji se zbytecné kontroly.
Zaméstnanci pocituji méné stresu a manazefi maji nad
v8im lepsi kontrolu.

Jak feseni uklidu vychazejici z udaju v realném ¢ase pomahaiji
spravcim zafizeni

" CI

Proaktivni udrzba:
Prechod od pevnych
plant k uklidu v redlném
Case podle skutecnych
potreb predchazi
neefektivité.

as

Lepsi fizeni personalu:

Omezuiji stres, protoze
pomahaiji pracovnikim
uklidu efektivné urcovat
priority Ukold.

Uspora nakladii:

Diky maximalné
efektivni spotrebé

zdrojd mohou podniky
|épe vyuzit omezeny
rozpocet a optimalizovat
provozni naklady.

Lepsi povest:

Diky mensimu poctu
stiznosti a vétsi
spokojenosti uzivatel(
maji podniky lepSi povést,
coz se promita do loajality
najemnikd a zakaznikd.

Prinosy v oblasti
udrzitelnosti:

Reseni eliminuji
zbytecné plytvani diky
cilenému uklidu.

10 Zdroj: Trax Analytics: Cost benefit analysis of loT in Facility Management.



Uklid na zakladé udajti v realném &ase

Role dat v optimalizaci spravy toalet

Udrzet si naskok v ére digitalni
transformace znamena prijmout
inovativni reseni, ktera zlepsuji
dodrzovani hygieny, zvysuji efektivitu
a spokojenost uzivatelti. Udaje

v realném c¢ase a automatizace jiz
nejsou jen doplrikovou variantou — do
budoucna se stanou v oblasti spravy
toalet zcela nezbytnymi.

Nic by nas nemélo brzdit

V modernim a efektivnim vyrobnim zavodeé je optimalizace
procesu nedilnou soucasti fungovani, stejné jako vyuzivani
technologii k lepsi a rychlejsi realizaci Gkoll. Zaméstnanci
nemaji ¢as ¢ekat ve frontach a spole¢nost si nemUlze
dovolit riskovat, Ze budou nespokojeni s toaletami, které
nefunguiji tak, jak by mély.

Zavod by nemél investovat jen do vyrobnich linek, ale take
do dalSich ¢asti zafizeni, jako jsou odpocinkové mistnosti
a toalety. V téchto oblastech Ize vyuzit feSeni zalozena na
Udajich v redlném Case, ktera pracovniklim uklidu umozni
pracovat efektivnégji. Investice do téchto oblasti povede

k vétsi spokojenosti zaméstnancl i k hlad$imu provozu.

Vétsi spokojenost hostu

Ve velkych zafizenich — na letistich, v zabavnich centrech,
prazdninovych resortech, nakupnich centrech — se vénuje
pfilis mnoho ¢asu Ukollm, které nijak nepfispivaji k vétsi
spokojenosti uzivatell toalet. Aby byla tato zafizeni
konkurenceschopna, musi zajistit, Ze hosté nikdy nebudou
mit potfebu si stézovat a vzdy budou mit pocit, ze je o né
dobre postarano. Zvazuji tedy, Ze najmou vice personalu,
aby bylo mozné provadét uklid ¢astéji a eliminovat problémy
v dobé Spicky. Takové feSeni je ale nakladné a neni efektivni.
Vys$kolit personal a zjistit, kdy vlastné nastava Spicka,

je Casove narocné. Zejména v zafizenich, kde se vzorce
navstévnosti neustale méni.

Technologie Tork tento proces urychluje a pomaha podnikdm
Iépe a rychleji porozumét pozadavkdm na sluzby. To
znamena, ze mohou planovat dopfedu a nemusi jiz jen
reagovat na vzniklé problémy. Vysledkem mize byt vyssi
spokojenost zakaznik( — a nizsi pocet stiznosti.

Rizeni nakladti v dobé nejvyssi
navstévnosti

Sprava velkého zafizeni s nepravidelnymi obdobimi $picky

a provozem 24 hodin denné a 7 dni v tydnu je logisticky
naro¢nd. Drobna zpozdéni a nedostatky se mohou rychle
stupriovat. Reseni problémd bez navyseni rozpoétu vyzaduje
zasadni pfehodnoceni situace. Diky technologii Tork mize
spolecnost |épe spravovat oblast toalet, zlepsSit spokojenost
host( a usetfit ¢as Uklidovému personalu, aby mohl pracovat



Uklid na zakladé udajti v realném &ase

Sprava toalet vyhovuijici
pozadavkiim budoucnosti
diky datiim a technologii

Udrzet si naskok v éfe digitalni transformace znamena
pfijmout inovativni feseni, ktera zlepsuji dodrzovani
hygieny, zvysuji efektivitu a spokojenost uzivatel(.
Udaje v redlném &ase a automatizace jiz nejsou jen
doplrikovou variantou — do budoucna se stanou

v oblasti spravy toalet zcela nezbytnymi.

Tork Vision Cleaning a Tork Vision Connect hraji

v této revoluci vyznamnou roli a umozniuji podnikim
udrzet si naskok pred konkurenci. Urcit, které feSeni
je nejvhodnéjsi, mize byt obtizné.

Nize najdete nékolik klicovych faktora, které je
tfeba pfi vybéru spravného feseni vzit v tvahu:

Tork Vision Cleaning  Tork Vision Connect

Minimalizace stiznosti a udrzovani éistoty na toaletach je naro¢né

Uklizime na zakladé predem daného harmonogramu

Mame reseni, se kterym jsme spokojeni / Chceme vlastni reSeni

Potrebujeme jen analyzovat vyvoj navstévnosti

Chceme vénovat ¢as spravnym vécem

Chceme, aby bylo v§e propojeno a umoznovalo lepsi spravu zarizeni

Chceme, aby byl plan uklidu automaticky aktualizovan dle momentalnich priorit

S témito pokrocilymi reSenimi mohou spravci zarizeni lépe chranit svou reputaci,
vyhovét rostoucim ocekavanim a znovu ziskat jistotu v oblasti zajisténi hygieny.

Zjistéte, jak vam Tork mlze pomoci s feSenimi, ktera vyuzivaji data a technologie a vytvareji
predpoklady pro lepsi spravu toalet, na webu

www.tork.cz


http://www.tork.cz

