
Pagerinkite svečių patirtį su WC 
patalpomis, atitinkančiomis visų 
higienos poreikius

73 %  
svečių teigia, kad dėl 
prastos patirties restorano 
WC patalpose tikimybė, 
kad jie sugrįš į restoraną, 
yra mažesnė.¹

¹ Remiantis 2024 m. JK, JAV, Vokietijoje, Prancūzijoje ir Meksikoje atlikta įžvalgų apklausa
² „Tork Insight“ tyrimas, 2025 m. atliktas JAV, JK, Vokietijoje, Prancūzijoje, Meksikoje, Kanadoje, Australijoje, 
Ispanijoje, Švedijoje, Nyderlanduose ir Lenkijoje, apklausta 11 500 visuomenės atstovų ir 1000 valytojų

Geresnė higiena visiems 
Restoranai

Maloni WC patalpos patirtis kiekvienam svečiui
Gerai apgalvotos WC patalpos padeda svečiams jaustis 
patogiai ir palieka gerą įspūdį, kuris skatina juos sugrįžti.

Kelio nuorodos
Linksmi ar kūrybingi WC patalpų ženklai gali suteikti restoranui 
išskirtinumo, tačiau dar svarbiau aiškios nuorodos. Pavyzdžiui, 
neuroskirtingiems svečiams atpažįstami ir intuityvūs ženklai 
gali labai padėti išvengti painiavos ar streso. Paprasti, visiems 
suprantami simboliai padeda kiekvienam lengvai rasti WC 
patalpą. 

Švara
Tyrimai rodo, kad restoranų WC patalpose svečiai tikisi 
aukštesnio švaros lygio, palyginti su daugeliu kitų viešųjų 
erdvių.¹ 89 % respondentų tikisi vidutinės arba aukštos 
higienos ir švaros WC patalpose tų restoranų, kuriuose 
aptarnaujama prie staliukų. Dažnas valymas ir piko valandų 
žinojimas padeda užtikrinti, kad aplinka visada būtų gaivi 
ir gerai prižiūrėta. Kvapas visada yra vienas iš svarbiausių 
veiksnių, kuriuos svečiai sieja su WC patalpos švara. Malonios 
ir higieniškos atmosferos palaikymas rodo pagarbą svečiams ir 
pagerina bendrą restorano kokybės įspūdį. 

Jei svečiai turėjo neigiamą 
patirtį²: 

• � 38 % restorane praleido 
mažiau laiko

• � 17 % restorane vengė 
valgyti ir gerti

• � 20 % daugiau nebesilankė 
toje vietoje

• � 14 % skundėsi 
darbuotojams / vadovybei

• � 13 % patarė draugams 
nesilankyti toje vietoje

• � 12 % paliko neigiamą 
atsiliepimą socialiniuose 
tinkluose

• � 8 % bandė patys 
valyti su prieinamomis 
priemonėmis
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Pašalinkite higienos kliūtis, kad kiekvienas jūsų 
WC patalpų lankytojas jaustų, jog juo rūpinamasi

Geresnė higiena visiems 
Restoranai

Veikite dabar:
1. � Būtinai papildykite muilo dozatorių hipoalerginiu muilu 

– jis skirtas jautrią odą turintiems svečiams ir kartu 
paskatins darbuotojus dažnai plauti rankas.

2. � Aiškūs, nuspėjami ženklai padeda sklandžiai rasti WC 
patalpą, didina svečių savarankiškumą ir komfortą.

3. � Intuityvūs, bekontakčiai dozatoriai yra higieniškesni ir 
labiau mėgstami svečių, kurie rūpinasi higiena.

4. � Didelės talpos dozatoriai padeda nepritrūkti popieriaus 
ir sumažinti skundų skaičių

5. � Valymo dažnumas yra svarbus – kai žmonių srautas 
didelis, valykite dažnai. Ypatingą dėmesį skirkite 
grindims ir dažnai liečiamiems paviršiams – durų 
rankenoms, plautuvėms, tualeto dangčiams. 

6. � Privatumas yra svarbus – įrenkite pertvaras nuo grindų 
iki lubų.

„Tork“ produktai, skatinantys įtraukią higieną WC patalpose

„Tork Xpress Multifold“ 
rankšluosčių dozatorius H2¹

„Tork“ odos priežiūros priemonių 
dozatorius su jutikliu „Intuition™“ S4¹

„Tork OptiServe®“ 2 tualetinio 
popieriaus ritinių be šerdies dozatorius

„Tork“ 50 l šiukšliadėžė B1​ „Tork“ 5 l šiukšliadėžė B3 „Tork“ intymios higienos priemonių dozatorius 

Dozavimas po vieną 
lapelį mažina vartojimą 
ir gerina higieną.

Popierinių rankšluosčių 
dozatoriai yra higieniškas 
rankų sausinimo 
sprendimas, padedantis 
palaikyti tylą WC 
patalpoje.

Patogi konstrukcija –  
padeda laikytis rankų  
higienos visiems naudotojams, 
įskaitant vaikus ir žmones  
su silpnesnėmis rankomis.

Odai švelnios formulės –  
didelis dermatologiškai 
išbandytų muilo,  
dezinfekantų ir losjonų be 
kvėpiklių pasirinkimas.

Bekontaktis automatinis ritinio 
pakeitimas geresnei higienai.

Lengvai randamas popieriaus 
galas, todėl nebereikia jo 
ieškoti dozatoriaus viduje.

Lengvai prižiūrima 
šiukšliadėžė su įvairiomis 
montavimo galimybėmis 
atrodo ypač higieniška.

Papildomai įsigiję švelniai 
užsidarantį dangtį, 
užtikrinsite dar didesnę 
švarą ir saugumą.

Lengvai prižiūrima šiukšliadėžė 
su įvairiomis montavimo 
galimybėmis atrodo ypač 
higieniška.

Higieniška ir patogi 
šiukšliadėžė su automatiškai 
nusileidžiančiu dangčiu ir 
paslėptu šiukšlių maišu.

Pagerinkite svečių savijautą 
suteikdami intymios 
higienos priemonių.

Patikrinta dermatologų  
ir be kvapiųjų medžiagų.

Susisiekite su mumis ir sužinokite daugiau, kaip pagerinti WC patalpų higieną torkglobal.com/lt/lt
1. Lengvo naudojimo sertifikatas

http://torkglobal.com/lt/lt

