
Ghid pentru spitale privind amplasarea 
dozatoarelor
Cum puteţi optimiza amplasarea dozatoarelor pentru o igienă mai bună

Igiena adecvată a mâinilor este considerată cea mai importantă 
metodă de prevenire a contaminării și de reducere a infecţiilor 
intraspitalicești (HAI). Cercetările arată că dozatoarele pentru 
igiena mâinilor au un impact semnificativ asupra ratelor de 
conformitate1, iar cheia succesului este asigurarea amplasării 
adecvate a acestora. În fapt, studiile arată că optimizarea 
amplasării dozatoarelor poate spori gradul de utilizare a 
acestora cu mai mult de 50%

Pentru a vă ajuta să sporiţi respectarea standardelor privind Pentru a vă ajuta să sporiţi respectarea standardelor privind 
igiena mâinilor în instituţia dumneavoastră, am creat ghiduri 
pe bază de dovezi pentru amplasarea optimă a dozatoarelor. 
Vizualizările sugerează amplasarea dozatoarelor în zonele 
frecvent întâlnite în unităţile medicale care susţin conformitatea 
cu standardele importante ale Organizaţiei Mondiale a Sănătăţii 
(OMS), 5 Momente pentru igiena mâinilor.

Informaţiile din ghidul de amplasare se bazează atât pe Informaţiile din ghidul de amplasare se bazează atât pe 
cercetarea sponsorizată de Essity, cât și pe descoperirile 
independente din cadrul cercetărilor academice.

1Boog, Matthijs C., Vicki Erasmus, Jitske M De Graaf, Elise (A) He Van Beeck, 
Marijke Melles, and Ed F Van Beeck. Evaluarea unei locații optime pentru 
dozatoarele de dezinfectant pe bază de alcool pentru mâini într-o cameră 
destinată pacienților din secția de Terapie Intensivă. BMC Infect Dis BMC 
Infectious Diseases 13.1 (2013): 510.
22Thomas BW, Berg-Copas GM, Vasquez DG, Jackson BL, Wetta-Hall R. 
Conspicuous vs Customary Location of Hand Hygiene Agent Dispensers on 
Alcohol-Based Hand Hygiene Product Usage in an Intensive Care Unit. J Am 
Osteopath Assoc 2009;109(5):263-267.
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Zone publice
Recomandări pentru spitale privind amplasarea dozatoarelor
În spaţiile publice și în zonele destinate personalului, vizibilitatea dozatorului este foarte 
importantă pentru îmbunătăţirea igienei. Mulţi vizitatori nu își curăţă mâinile la intrarea și 
la ieșirea din unitate3. Facilitarea accesului și informarea cu privire la importanţa igienei 
mâinilor ar putea avea mari beneficii.

3Euro Surveill. 2009 Sep 17;14(37). pii: 19331. Utilizarea 
suboptimală a dezinfectantului pentru mâini la intrarea într-un 
spital în timpul unei pandemii de gripă, Noua Zeelandă, 
August 2009. Murray R1, Chandler C, Clarkson Y, Wilson N, 
Baker M, Cunningham R; Wellington Respiratory and Hand 
Hygiene Study Group.

Așezați dezinfectanții în mod vizibil la toate 
intrările pentru vizitatori și personal. Utilizați 
indicatoare și postere pentru a promova 
igiena mâinilor. Zona de așteptare este un 
spațiu mare, comun, cu trafic intens, iar 
riscul de contaminare este prevalent. Vă 
recomandăm să amplasați dozatoare cu 
dezinfectanți fie pe pereți, fie pe suport. 
Așezați în centru un dozator cu derulare 
centrală cu prosoape pentru scurgeri.

1
Intrare

Produsele dezinfectante ar trebui plasate 
lângă intrarea și ieșirea din cantină. Zonele de 
preparare a alimentelor ar trebui să dispună de 
un număr suficient de chiuvete dedicate igienei 
mâinilor. Fiecare stație de spălare trebuie să fie 
dotată cu dozatoare de săpun și de prosoape 
de mâini din hârtie. Accesul ușor la produsele 
de curățare este o modalitate simplă de a vă 
menține în frunte cu igiena. Recomandăm 
dozatoare mici sau portabile pentru spațiile 
aglomerate de la posturile de lucru. 
Vor fi apreciate dozatoarele de șervețele 
pe fiecare masă din sala de mese. 
Asigurați accesul la produse de curățare 
a suprafețelor pentru a șterge tejghelele 
și pentru a șterge scurgerile din frigider.
a suprafețelor pentru a șterge tejghelele 
și pentru a șterge scurgerile din frigider.

2
Cantină

În toaletele publice, lângă chiuvete, ar trebui 
să fie disponibil săpun, dezinfectanți și 
prosoape pentru mâini. De asemenea, un 
produs odorizant ar ajuta la îndepărtarea 
mirosurilor neplăcute. Folosiți postere cu 
instrucțiuni privind modul de spălare a 
mâinilor sau suporturi pentru semne speciale 
privind dozatoarele. Schimbați afișele în mod 
regulat pentru o atenție optimă.

3
Toalete publice
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Zone de îngrijire a pacienţilor
Recomandări pentru spitale privind amplasarea dozatoarelor
Asiguraţi-vă că dozatoarele sunt amplasate strategic. Iată ce vă recomandăm.

⁴Boog, Matthijs C., Vicki Erasmus, Jitske M De Graaf, 
Elise (A) He Van Beeck, Marijke Melles, and Ed F Van 
Beeck. Assessing the Optimal Location for Alcohol-based 
Hand Rub Dispensers in a Patient Room in an Intensive 
Care Unit. BMC Infect Dis BMC Infectious Diseases 13.1 
(2013): 510.

Saloanele de consultație au nevoie de 
acces ușor la dozatoarele cu produse de 
igienă. Instalați dozatoare cu dezinfectanți 
la punctul de îngrijire, de preferință închise 
și montate pe perete, și utilizați dozatoare 
cu manetă. Asigurați-vă că sunt puse la 
dispoziție prosoape pentru mâini de hârtie 
și dozator de săpun lângă chiuvetă, precum și dozator de săpun lângă chiuvetă, precum 
și produse de igienizare a suprafețelor 
pentru a șterge blaturile și suprafețele 
de examinare după utilizare.

4
Saloane de consultaţie

Notă:

Plasați dezinfectantele în concordanță cu 
cele 5 momente pentru igiena mâinilor. 
Amplasarea dozatoarelor pe „rutele de 
mers” sau într-o locație unde este oferită 
îngrijire mai frecvent poate duce la o utilizare 
mai frecventă. Dozatoarele ar trebui să fie în 
drum, nu în spatele altui obiect sau în afara 
razei vizuale.           Plasarea dozatoarelor 
în suportul pentru pat este o completare 
bună pentru plasarea permanentă a 
dezinfectanților pe bază de alcool pentru 
mâini (ABHR).

5
Saloane pentru un singur 
pacient

Pentru acest tip de salon este nevoie de mai 
mult de un dozator. Locațiile familiare elimină 
necesitatea căutării dozatoarelor. Într-un studiu 
observațional s-a arătat că dozatoarele amplasate 
lângă chiuvetă și la intrarea în încăpere au fost 
utilizate mai frecvent decât dozatoarele aflate în 
partea din spate a încăperii.4
Realizați un studiu al fluxului de lucru pentru Realizați un studiu al fluxului de lucru pentru 
a observa care sunt zonele cele mai frecventate 
dintr-o încăpere, precum și unde stau cadrele 
medicale atunci când are loc unul dintre cele 
5 momente pentru igiena mâinilor. De asemenea, 
acordați o atenție specială locurilor pe unde se 
mișcă personalul medical printre pacienți.

6
Saloane pentru pacienţi 
multipli
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Zone pentru personal
Recomandări pentru spitale privind amplasarea dozatoarelor
Asiguraţi-vă că dozatoarele sunt amplasate strategic. Iată ce vă recomandăm.

5Studiu intern Essity, Țările de Jos 2015.

Posibilitatea de transmitere este mare în 
această zonă, deoarece spațiul este comun. 
Dezinfectantul pentru mâini trebuie să fie ușor 
accesibil pe fiecare parte a secției asistenților 
și recomandăm să aveți la dispoziție produse 
de curățare a suprafețelor pentru a șterge 
spațiile comune. Un studiu observațional 
a arătat faptul că dozatoarele amplasate în a arătat faptul că dozatoarele amplasate în 
secția asistenților sunt mai frecvent utilizate 
față de dozatoarele amplasate pe peretele 
din spatele paturilor pacienților.5
De asemenea, plasați dozatoare în locuri 
„de moment”, cum ar fi coridoarele.

7
Secţia asistenţilor

Facilitățile pentru personal sunt zone 
importante, deoarece este posibil ca personalul 
să fie proaspăt intrat în unitate. Accesul ușor 
la o chiuvetă cu săpun, dezinfectant, loțiuni și 
prosoape pentru mâini din hârtie este un mod 
simplu de a menține igiena.

8
Facilităţi pentru personal

Accesul ușor la rezerve pentru personalul 
responsabil cu curățenia este important. 
Plasați rezervele astfel încât să permită 
personalului responsabil cu curățenia să 
lucreze în mod eficient și să păstreze alte 
zone de îngrijire a pacienților igienizate.

9
Camere utilitare


