
Відвідування закладів 
громадського харчування в 
умовах нової реальності

Центр США з контролю та профілактики захворювань 
зазначає, що 1 COVID-19 поширюється між людьми, які 
знаходяться на невеликій дистанції один від одного 
(до 1,8 м), у формі крапель у повітрі, що вивільняються, 
коли заражена людина кашляє, чхає або розмовляє. 

Обід чи вечеря за межами дому завжди передбачає 
контактування з новими середовищами, що можуть містити 
патогенні мікроорганізми. Оскільки в середньому людина 
торкається свого обличчя 15–23 рази на годину, існує 
підвищений ризик поширення мікробів.2

Наразі немає фактів, які би свідчили про те, що 
використання серветок підвищує ризик зараження.

…А прийом їжі за межами дому тепер вимагає 
додаткових заходів безпеки 

Використання паперових серветок

Рекомендації щодо дотримання гігієни в закладах 
громадського харчування5  

Ми знаємо, як поширюється COVID-19… 

Серветки гігієнічно захищені всередині корпусу диспенсера, 
внаслідок чого забезпечується сухе середовище, непридатне 
для активності вірусу. Тож серветки в диспенсерах не повинні 
становити загрозу поширення патогенних мікробів.3  

67 % клієнтів ресторанів повного обслуговування надають 
перевагу наявності серветок у закритих диспенсерах на 
столі в порівнянні з принесенням серветок персоналом під 
час сервірування.4

Оскільки все більше людей обирають заклади громадського харчування 
та харчування на роботі, керівники таких організацій повинні:

Забезпечити своїм працівникам 
можливість дотримуватися соціальної 
дистанції (близько 1,8 м).

Розповісти своїм працівникам, 
в яких випадках вони повинні 
залишатися вдома та коли вони 
можуть повернутися до роботи.

Вимагати частого миття рук з милом 
та водою щонайменше протягом 
20 секунд, а також посилити контроль 
за виконанням цього правила.

Вимагати використання всіма 
працівниками текстильних 
масок для обличчя, якщо 
це можливо.

Забезпечити доступність 
дезінфікуючих засобів, щоби 
працівники могли обробляти 
руки у разі, коли мило та вода 
недоступні, а на руках відсутній 
видимий бруд. 

Забезпечити доступність 
гігієнічних засобів, включно 
із серветками, для сприяння 
здоровій гігієнічній поведінці.

Розмістити візуальну комунікацію 
в добре помітних місцях, яка 
сприятиме щоденному 
дотриманню необхідних 
заходів безпеки та 
розповідатиме про те, як 
можна запобігти поширенню 
захворювання (наприклад, за 
допомогою миття рук та 
використання маски для обличчя).
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