
Giv jeres gæster en bedre oplevelse 
med toiletter, der opfylder alles 
hygiejnebehov

73%  
af alle gæster siger, 
at en uhygiejnisk 
toiletoplevelse på 
en restaurant giver 
dem mindre lyst til 
at komme igen.¹

¹ Dokumenteret med indsigter fra surveys foretaget i 2024 i UK, USA, DE, FR, MX
² Tork Insight Survey 2025 er udført i USA, UK, Tyskland, Frankrig, Mexico, Canada, Australien, Spanien, 
Sverige, Holland og Polen blandt et bredt udsnit af 11.500 borgere og 1.000 rengøringsmedarbejdere.

En indbydende toiletoplevelse for hver gæst
Et gennemtænkt toiletmiljø er med til at få gæsterne til at føle 
sig godt tilpas og i gode hænder, hvilket giver en god oplevelse, 
der får dem til at komme igen.

Skiltning
Sjove eller kreative toiletskilte kan give en restaurant personlighed, 
men tydelig skiltning er endnu vigtigere. For eksempel kan 
genkendelige og intuitive skilte gøre en betydelig forskel for 
gæster med neurodiversitet ved at reducere forvirring eller stress. 
Enkle, forståelige symboler gør, at alle nemt kan finde toilettet. 

Renlighed
Forskning viser, at restaurationsgæster forventer et højere 
niveau af renlighed på restaurantens toiletter sammenlignet 
med mange andre offentlige steder.¹ 89% forventer en moderat 
eller høj hygiejne og renlighed på restauranttoiletter med 
bordservering. Hyppig rengøring og opmærksomhed i perioder 
med spidsbelastning er med til at sikre, at omgivelserne altid 
føles friske og indbydende. Duft rangerer konsekvent som en 
af de vigtigste faktorer, gæster forbinder med renlighed på 
toiletterne. At opretholde en behagelig og hygiejnisk atmosfære 
er respekt for gæsterne og forstærker restaurantens samlede 
udtryk af kvalitet. 

Når gæsterne havde 
en negativ oplevelse²: 

• � 38% tilbragte mindre 
tid på stedet​.

• � 17% undgik at spise 
og drikke på stedet​.

• � 20% besøgte ikke 
stedet igen​.

• � 14% klagede til 
personalet/ledelsen​.

• � 13% sagde til venner, 
at de ikke skulle 
komme der​.

• � 12% skrev en negativ 
anmeldelse på 
sociale medier​.

• � 8% forsøgte selv at 
gøre det rent med det, 
der var tilgængeligt​.

Bedre hygiejne for alle - 
Restauranter
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Bryd hygiejnebarriererne, 
så alle gæster føler sig 
godt tilpas på jeres toilet

Bedre hygiejne for alle - 
Restauranter

Tag hånd om det nu:
1. � Sørg for at genopfylde sæbedispenseren med 

allergivenlig sæbe – til gæster med sensitiv hud og  
for at tilskynde personalet til hyppigt at vaske hænder.

2. � Tydelig og forudsigelig skiltning understøtter lettere 
navigation og øger uafhængighed og komfort for 
gæsterne.

3. � Berøringsfri, intuitive dispensere giver en hygiejnisk 
oplevelse og foretrækkes af gæster, der har  
hygiejnebekymringer.

4. � Højkapacitetsdispensere, så I sjældnere løber tør og 
får klager

5. � Rengøringsfrekvensen er vigtig – sørg for at rengøre ofte, 
når der er høj brugertrafik. Vær særligt opmærksom på 
gulve og overflader, der ofte berøres, såsom dørhåndtag, 
vaske og toiletsæder. 

6. � Privatliv er vigtigt – installer båse fra gulv til loft.

Tork produkter, der fremmer inkluderende hygiejne på toiletter

Tork Xpress® Dispenser Multifold 
Håndklædeark H2¹

Tork Dispenser Sæbe og Hånddesinfektion 
Automatisk S4¹

Tork OptiServe® Dispenser 2 ruller 
Toiletpapir uden hylse  T7¹

Tork Affaldsbeholder, 50 l, B1 Tork Affaldsbeholder, 5 l, B3 Tork Period Care Dispenser 

Én-ad-gangen 
dispenserfunktion 
nedsætter forbruget og 
forbedrer hygiejnen.

Papirhåndklædedispensere 
er en hygiejnisk  
håndaftørringsløsning,  
der samtidig bidrager  
til et stille toiletmiljø.

Nem at bruge – fremmer god 
håndhygiejne for alle brugere, 
inklusive børn og personer 
med nedsat håndstyrke.

Skånsom mod huden – stort 
udvalg af dermatologisk testede 
sæber, hånddesinfektion 
og lotions.

Berøringsfri, automatisk 
udrulning giver bedre 
hygiejne.

Nemt at få fat i snippen 
af toiletpapiret, så man 
ikke skal række hånden 
ind i dispenseren.

Nem vedligeholdelse 
og fleksible 
monteringsmuligheder 
giver et rent look.

Valgfrit soft-close låg 
giver øget hygiejne 
og sikkerhed.

Nem vedligeholdelse 
og fleksible 
monteringsmuligheder 
giver et rent look.

Det selvlukkende låg og 
den skjulte affaldspose 
opretholder hygiejnen 
og komforten.

Støt op om gæsternes 
velbefindende ved at tilbyde 
menstruationsprodukter.

Dermatologisk testet 
og parfumefri.

Kontakt os for at få mere at vide om, hvordan du kan forbedre hygiejnen på toilettet på www.torkglobal.com/dk/da
1. Certificeret “Nem at bruge”

http://www.torkglobal.com/dk/da

