1 Einfiihrung - Tork EasyCube™
Tork EasyCube liefert |hnen Uber eine internetbasierte Benutzerschnittstelle
praktische Informationen tiber lhre Waschraume.

Der Service umfasst mit Sensoren ausgestattete Tork Spender, die den Status
und Nachfillbedarf des Spenders an ein Cloud-basiertes System melden. Diese
Informationen kénnen vom Facility Manager oder Reinigungspersonal genutzt
werden.

AuBerdem verfligt das System Uiber Einheiten zur Besucherregistrierung, welche die
Besucher der Waschrdume zéhlen.

Originalanleitung.
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Abbildung 1. Samtliche Spender sind drahtlos an ein Informationssystem angeschlossen, das von Facility
Managern und Reinigungspersonal genutzt werden kann, um die Arbeit effizienter zu planen.

2 Verschaffen Sie sich im Handumdrehen einen Uberblick

Das System bietet lhnen mithilfe einer internetbasierten Zusammenfassung jederzeit
eine rasche Ubersicht (iber den Status der montierten Spender. Die Nutzer der
Internet-App, zum Beispiel Facility Manager, kdnnen sogleich erkennen, ob ein Spen-
der bald leer sein wird.
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Abbildung 2. Die rote Statusanzeige weist darauf hin, dass der Spender bald kein Papier mehr haben
wird. Die gelbe Anzeige bedeutet, dass der Spender halb voll ist. Griin zeigt an, dass der Spender nicht
nachgefiillt werden muss. Fiigen Sie Kennzahlen eines wichtigen Standorts zur Instrumententafel hinzu,
um den Verbrauch zu protokollieren.

2.1 Vorbereitung
Bevor Sie das Tork EasyCube System nutzen kdnnen, miissen Sie einige
Vorbereitungen treffen.

Zu Beginn legt der Kunde gemeinsam mit SCA fest, welche Waschrdume ins
System mit einbezogen werden sollen und wie viele Datentibermittlungseinheiten
fur diese Standorte erforderlich sind. Die Anzahl der fiir einen Standort benétigten
Datenlibermittlungseinheiten hangt von der Anordnung der Waschraume im Gebaude
und dem Material ab, aus dem die Wande bestehen.

Das System wird von professionellen Monteuren installiert.
Eine Montageanleitung erhalten Sie tUber das Tork EasyCube Installations-Tool.

3 Technische Komponenten von Tork EasyCube
Die folgenden Komponenten kommen in der Tork EasyCube-L&sung zur

Anwendung:
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Abbildung 3. Die Komponenten, die in der Tork EasyCube-L&sung zur Anwendung kommen

*nur in Europa

3.1 Sensoren

Eine Auswahl an Tork Spendern kann mit der Sensortechnologie ausgestattet
werden, um die Funktion je nach Einsatzbereich zu optimieren. Fir Tork EasyCube
werden unterschiedliche Sensortechnologien verwendet:

e Sensoreinheiten in Kartenform (Sensor Communication Unit, SCU)
messen den Fllstand in den Tork Spendern.

e Spender mit Sensoren: Einige Spender verfligen bereits ab Werk tiber
einen Sensor.

Samtliche Sensoren kommunizieren mit der Datentibermittlungseinheit tiber die
Funkfrequenz 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube Abfalleimersensor

Der Abfalleimersensor wird in einem dafiir vorgesehenen Schlitz des Abfalleimers
installiert. Der Fullstand des Abfalleimers wird im Tork EasyCube System farblich
dargestellt.

e Grln: Es gibt noch ausreichend Platz fir
Papierabfille.

e Gelb: Vor dem Sensor befindet sich Papier,
was bedeutet, dass der Abfalleimer entleert

werden sollte. Abbildung 4. Beispiel

X o . X X X fir einen Abfallei-
Die Sensoren werden mithilfe integrierter Batterien betrieben. mersensor
Wischen Sie sie alle sechs Monate oder wenn erforderlich
mit einem trockenen Tuch ab,um Staub zu entfernen.

Artikelnummern: 652800, 652808, 652807

3.3 Tork EasyCube™ Sensoreinheit

Die Sensoreinheit wird in einem dafiir vorgesehenen Schlitz am Spender montiert.
Die Informationen tber den Fillstand der Spender, welche die Sensoren liefern,
werden vom Tork EasyCube System farblich dargestellt.

e Griin: Es befindet sich noch gentigend Papier oder

Seife im Spender. [m]
* Gelb: Der Spender kann jetzt nachgefiillt werden.
* Rot: Der Spender ist fast leer.

Die Sensoren werden mithilfe integrierter Batterien betrieben.
Wischen Sie sie alle sechs Monate oder wenn erforderlich
mit einem trockenen Tuch ab, um Staub zu entfernen.
Artikelnummer: 652803

Abbildung 5.
Sensorkarte im
Inneren des Spenders

3.4 Spender mit integrierten Sensoren

Fur Tork Spender wie etwa den Tork Spender fiir
Schaumseife mit Intuition™ Sensor ist kein zusatzlicher
Tork EasyCube-Sensor erforderlich. Diese Spender
verfligen Uber eine zusatzliche Funkkomponente in der
Kassette, welche die Informationen tber die Funkfrequenz
2,4 GHz an die DEE weiterleitet.

Da das System Uber dieselbe Batterie betrieben wird wie
der Spender, ist keine zusétzliche Batterie erforderlich.
Artikelnummern: 651600, 651608, 460016 Abbildung 6.

Die batteriebetriebenen,
beriihrungsfreien Tork
Spender fiir Schaumseife

3.5 Tork EasyCube Besucherregistrierungseinheit

Die Besucherregistrierungseinheit (Visitor Registration Unit; VRU) zahlt die Personen,
die den Waschraum betreten und wieder verlassen. Anhand der Besucherzahlen
kann festgestellt werden, wann die Waschrdume gereinigt werden missen.

Der Sensor verfligt tiber eine flexible Messrichtung - Sie kénnen die Richtung andern,
indem Sie die beiden Endstiicke 6ffnen und die zentrale Einheit um 90 ° drehen.
Bringen Sie einen Sender und einen Empfénger am Turrahmen des Eingangs zum
Waschraum an. Der Sensor hat eine Reichweite von bis zu 1,7 Metern. Da die
Reaktionszeit individuell eingestellt werden kann, erweist sich der Sensor in den
unterschiedlichsten Umgebungen und Situationen als niitzlich.

Die Sensoren werden mithilfe integrierter Batterien betrieben, die eine
Laufzeit von flinf Jahren haben. Artikelnummer: 652804
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Abbildung 7. Einheit zur
Besucherregistrierung

3.6 Die Dateniibermittlungseinheit (Gateway)

von Tork EasyCube

Die Datentibermittlungseinheit erfasst die Daten der
Sensoren (3.2 — 3.5) und Ubermittelt diese an das Tork
EasyCube System. Er dient als Kommunikationsschnittstelle
fur  sémtliche mit der Dateniibermittlungseinheit
verbundenen Sensoren. Die Einheit erfasst und verarbeitet
die Sensorendaten, die sie empfangt.

Die Datenuibermittlungseinheit ist mit einem Stromanschluss
ausgestattet. AuBerdem gibt es eine Notfallbatterie, um den
Betrieb bei einem Stromausfall zu gewéhrleisten.

Um eine optimale Leistung erbringen zu kénnen, muss die
Datenlibermittlungseinheit auBer Reichweite von Wasser
und an einer moglichst hohen Stelle angebracht werden.

Abbildung 8. Daten-
Ubermittlungseinheit

Die Datentibermittlungseinheit verbindet sich tiber ein integriertes GSM/3G-Modem
mit dem Internet. Er muss nicht an physische, vor Ort vorhandene Netzwerke
angeschlossen werden. Die Kommunikation zwischen den Sensoren und der
Datenlbermittlungseinheit erfolgt im Einklang mit dem von SCA entwickelten

Protokoll. Artikelnummer: 652810

3.7 Mehrere Dateniibermittlungseinheiten

Wenn gréBere Bereiche abgedeckt werden sollen, sind méglicherweise mehrere
Datentibermittlungseinheiten notwendig. Da jede Datenibermittlungseinheit fir
sich mit dem Backend-Server kommunizieren kann, missen die Datenlibermitt-
lungseinheiten nicht miteinander kommunizieren und kénnen auf einen groBen

Bereich verteilt angebracht werden.
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4 Drahtlose Kommunikation
Obwohl das Tork EasyCube System Uiber verschiedene Arten von Sensoren verfiigt,
kommunizieren sie alle auf die gleiche Art und Weise.

5.3 Einheit zur
Besucherregistrierung Server/Datentibermittlungseinheit

Funkfrequenz

=1
I ‘ Internetverbindung

@ m’ Datentibermittiungseinheit
2,4 GHZ
Sensoreinheit \

Benutzeroberflache

Die Sensoren Ubermitteln die Daten in standardméaBig festgelegten Zeitintervallen an
die Datenlibermittlungseinheit. Das Gateway ist fir Tork Spender mit vorgegebenen
Statusanzeigen konfiguriert, wie etwa ,fast leer”, ,nachfillen erforderlich“ und ,voll“.
Sobald sich der Status éndert, leitet das Gateway diese Information an den Backend-
Server weiter. Am Backend werden séamtliche Daten verarbeitet und zu nitzlichen
Informationen zusammengefasst. Der Kunde erhélt Zugang zur Tork EasyCube
Internet-App, wo die erfassten Informationen verwaltet und analysiert werden.

Samtliche Konfigurationen und Einstellungen des Systems werden im Zuge der
Montage festgelegt.

5.1 Funk-
Frequenz 2,405 GHz
Funkstandard |EEE 802.15.4

5.2 Dateniibermittlungseinheit

Netzteil SMI6-5-V-P5

Eingang: 90-264 VAC,
Ausgang: 5 VDC, 1,2 A

Batterie

3,6V, 53Ah

Notfallbatterie

Bis zu zehn Stunden

Internetverbindung

GSM/3G

MaBe

188 x 188 x 33 mm

5.3 Einheit zur Besucherregistrierung

Sensoren Infrarot (IR)
Batterie 3,6V,2,1Ah
MaBe 158 x 23 x 23 mm

5.2 Sensoreinheit

Sensoren Licht
Batterie 3V, 500 mAh
MaBe 62 x 50 x 6 mm

Warnhinweise

¢ Verwenden Sie ausschlieBlich das Netzteil, das mit Tork
EasyCube™ mitgeliefert wird.

¢ Bitte nutzen Sie nur die SIM-Karte, die lhnen von SCA zur
Verfiigung gestellt wurde.

¢ Falls Bestandteile von Tork EasyCube™ beschéadigt oderdefekt
zu sein scheinen, wenden Sie sich in Nordamerika bitte an den
SCA Kundenservice unter der Telefonnummer +1 866 722 8675.
In Europa kontaktieren Sie bitte Ihren SCA
AuBendienstmitarbeiter.

Wichtig:

Bitte bewahren Sie dieses Benutzerhandbuch auf, um spéter darin nachschlagen

zu kdénnen.

Falls an der Installation etwas geandert werden muss, wenden Sie sich bitte an SCA.
Es ist verboten, an den Geréten eigensténdige Anderungen vorzunehmen. Tork
EasyCube™ muss nach Ende seiner Lebensdauer an SCA zuriickgegeben werden.

Gilt nicht fur Computer, Server-Gerate und Smartphones.

Die Tork EasyCube-App kann tber jedes mit dem Internet verbundene Gerat
aufgerufen werden.

Die Gerate werden nicht in ihrer tatsachlichen GroBe dargestellt.

Vereinfachte EU-Konformitatserklarung :

Hiermit erklért SCA Hygiene Products AB, dass das Funkgerat Tork
EasyCube™ Gateway der Richtlinie 2014/53/EU entspricht.

Die vollstandige EU-Konformitatserklarung finden Sie unter dem folgenden
Link: www.tork.de

Die EEAG-Richtlinie umfasst Zielvorgaben fiir die
Sammlung, das Recycling und die Wiederverwertung aller
Arten von elektronischen Geréten. Die RoHS-Richtlinie
schrankt européische Hersteller im Hinblick auf die
VerwendungbestimmterSubstanzeninneuenelektronischen
Geraten auf dem Markt ein.

Die Richtlinie fur Batterien regelt die Herstellung und
Entsorgung von Batterien in der Européischen Union. Ihr Ziel
ist es, die Umweltbelastung durch Batterien zu verringern.

Die CE-Kennzeichnung ist eine verpflichtende Konformitats-
kennzeichnung fir bestimmte Produkte, die im Européischen
Wirtschaftsraum (EWR) verkauft werden. Sie wird aber auch
fur Produkte verwendet, die auBerhalb des EWR verkauft
werden, aber im EWR produziert werden oder fiir den Verkauf
dort vorgesehen sind. Mit der CE-Kennzeichnung erklart der
Hersteller, dass sein Produkt den Vorgaben der geltenden
EU-Richtlinien entspricht.

Die ETL-Kennzeichnung garantiert, dass das Produkt von
unabhéngigen Stellen getestet wurde und dem geltenden
verdffentlichten Standard entspricht.

Tork EasyCube™

Benutzerhandbuch
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1 Introduktion - Tork EasyCube™

Tork EasyCube giver nyttige opdateringer om toiletterne gennem en
internetdrevet brugerflade.

Servicen bestar af Tork dispensere udstyret med sensorer, der
kommunikerer dispenserstatus og refillbehov til et cloudbaseret
system, der er gjort tilgeengeligt for forskellige funktioner som f.eks.
servicechef eller rengeringspersonale.

Systemet omfatter ogs& brugerregistreringsenheder, der kan teelle,
hvor mange mennesker, der gér ind pa et toilet.

Originale anvisninger.

_ \\ ~~~~~~~~~~~~~~ ® Affaldsspand

Figur 1. Hver dispenser er forbundet tradlest med et informationssystem, der bade kan anvendes af
servicechefen og rengeringspersonalet til at gore planleegning lettere.

2 Fa ojeblikkeligt overblik

Systemet kan pa et hvilket som helst tidspunkt give en hurtig oversigt over
de installerede dispensere via et internetbaseret dashboard. Brugeren af
internetappen, f.eks. en servicechef, vil straks kunne se, hvis dispensere
er ved at veere tomme.
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Figur 2. Rod status angiver, at den er naesten tom, og gul angiver en halvt fuld dispenser. Gron status
kraever ingen handling. Tilfej en dashboardmaling af et vigtigt sted for at registrere brugen.

2.1 Inden du starter
Inden du kan starte med Tork EasyCube systemet, er der nogle ting, som
forst skal gores.

Farst vil kunden sammen med SCA beslutte, hvilke toiletter skal inkluderes,
og hvor mange gateways der skal bruges til at understotte disse lokaliteter.
Antallet af nedvendige gateways afhsenger af fordelingen af toiletter i
bygningen samt de bygningsmaterialer, som vaeggene er lavet af.

Installation af systemet udferes af professionelle installatorer.
Installationsanvisninger er tilgaengelige i Tork EasyCube
Installeringsredskabet.

3 tekniske komponenter anvendt i Tork EasyCube
De forskellige komponenter anvendt til Tork EasyCube:

Data i realtid

Slutkundens toilet SCA-server hos kunden

Figur 3. De forskellige komponenter anvendt til Tork EasyCube lesningen

* kun Europa

3.1 Sensorer

En udvalgt serie af Tork dispensere kan udstyres med sensorteknologi
for at optimere funktionen, afhaengigt af brugsomradet. Der anvendes
forskellige sensorteknologier i Tork EasyCube:

® SCU (Sensor Communication Unit), som bruges til at male
refillniveauer i Tork dispensere.

* Dispensere med indbyggede sensorer. Dispenseren indeholder
en sensor fra fabrikken.

Alle sensorer kommunikerer med gateway'en via radiofrekvensen 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube Affaldsspandssensor
En affaldsspandssensor indszettes i en szerlig dbning i spanden.
Fyldniveauet i affaldsspanden visualiseres i Tork EasyCube systemet i farver.

e Gron: Angiver, at der stadig er plads til
papiraffald.

* Gul: Angiver, at der er papir foran sensoren,
hvilket betyder, at affaldsspanden skal have
service.

Hver sensor drives af et indbygget batteri.
After med en ter klud hver sjette maned, eller
efter behov.

Artikelnumre: 652800, 652808, 652807

Figur 4. Eksempel pa
affaldsspandssensor

3.3 Tork EasyCube Sensor kommunikationsenhed
Sensorkommunikationsenheden indszettes i en saerlig dbning i dispenserne.
Refiliniveauer rapporteret af sensorerne visualiseres i Tork EasyCube
systemet i farver.

e Gron: Angiver, at dispenseren stadig har )
tilstraekkeligt papir eller seebe.

e Gul: Angiver, at refill af dispenseren er mulig.

* Rod: Angiver, at dispenseren naesten er tom.

Figur 5. Sensorkort,
der sidder i en

Hver sensor drives af et indbygget batteri. dispenser

After med en tor klud hver sjette maned, eller efter behov.
Artikelnummer: 652803

3.4 Dispensere med indbyggede sensorer
Tork dispensere som f.eks. Tork Skumsaebe
Dispenser med Intuition sensor™ har ikke brug
for en yderligere Tork EasyCube sensor. De har
i stedet for en yderligere radiokomponent inden
i kassetten, der sender oplysninger til DCU'en
via 2,4 GHz radio.

Systemet bruger det samme batteri som
dispenseren, og der er ikke brug for et yderligere
batteri. Artikelnumre: 651600, 651608, 460016

Figur 6. De batteri-
drevne, bereringsfri Tork
Dispenser Skumsaebe

3.5 Tork EasyCube Brugerregistreringsenhed
Brugerregistreringsenheden teeller antallet af personer, der gér ud og ind
af et rum. Antallet af personer kan bruges som en vejledning for, hvornar
toiletter skal gores rene.

Sensoren har en fleksibel maleenhed, og retningen kan eendres ved at
abne de to endestykker og dreje centerenheden 90°. Anbring en sender
og en modtager ved derkarmen i indgangen til rummet. Sensoren har en
reekkevidde pa op til 1,7 meter. En konfigurerbar responstid ger sensoren
nyttig i mange forskellige miljoer og situationer.

Hver sensor har et indbygget batteri, der vil
holde i 5 ar. Artikelnummer: 652804

(]

\\R\N

Figur 7. Brugerregistreringsenhed

3.6 Tork EasyCube Gateway

Gateway'en indsamler data fra sensorerne
(8.2 - 3.5) og sender oplysningerne til Tork
EasyCube systemet. Gateway'en fungerer
som et kommunikationsknudepunkt for alle
de sensorer, der er parret med den. Enheden
indsamler og behandler indkommende

sensordata. Figur 8. Gateway

Gateway'en har en stremforsyning og et
reservebatteri for at sikre uafbrudt funktion i
tilfeelde af stramsvigt.

Gateway'en skal installeres veek fra vand og
s& hejt oppe som muligt for at opn& den
bedste ydeevne.

Gateway'en har et indbygget GSM/3G modem, der bruges til
internetforbindelse. Adgang til lokale fysiske netveerk er ikke nedvendig.
Kommunikation mellem sensorer og gateway'en er baseret pa en SCA
ejendomsbeskyttet protokol. Artikelnummer: 652810

3.7 Flere gateways

Det kan veere nodvendigt med flere gateways for at daekke storre
arealer. Da hver gateway kan kommunikere med hovedserveren, kan de
installeres over et stort areal uden krav om indbyrdes kommunikation.
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4 Tradlgs kommunikation
Der er forskellige sensorer i Tork EasyCube systemet, men de
kommunikerer alle p& samme made.

Brugerregistreringsenhed Server/Gateway

y 2,4 GHz Radio cswss,
D

246

kommunikationsenhed
\/’

Brugergreenseflade

I ‘Intemetforbindelse

Sensorerne sender data til gatewayen med fabriksindstillede tidsintervaller.
Gatewayen er konfigureret til Tork dispensere med definerede statusniveauer,
f.eks. Naesten tom, Tid til refill og Fuld. Hvis der forekommer en statusaendring,
sender gatewayen oplysningerne til hovedserveren. Alle data behandles
og aggregeres til nyttige informationer i hovedserveren. Kunden far adgang
til Tork EasyCube internetapplikationen til styring og analyse af indsamlede
oplysninger.

Alle konfigurationer og indstillinger af systemet foretages under installeringen.

5.1 Radio-

frekvens

2,405 GHz

Radiostandard

|EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Stromadapter SMI6-5-V-P5

Indgang: 90-264V AC,
Udgang: 5V DC, 1,2A

Batteri 3,6V, 5,3 Ah

Batterireserve Op til 10 timer

Internetforbindelse GSM/3G

Dimensioner 188 x 188 x 33 mm/7,4 x 7,4 x 1,3 tommer

5.3 Brugerregistreringsenhed

Sensorer Infrared (IR)
Batteri 3,6V, 2,1 Ah
Dimensioner 158 x 23 x 23 mm/6,2 x 0,9 x 0,9 tommer

5.2 Sensor kommunikationsenhed

Sensorer Lys
Batteri 3V, 500 mAh
Dimensioner 62 x 50 x 6 mm/2,4 x 2,0 x 0,2 tommer

Advarsler

* Brug kun streamforsyningen leveret sammen med
Tork EasyCube™.

¢ Brug kun SIM-kortet leveret af SCA.

¢ Hvis noget af indholdet af Tork EasyCube™
forekommer beskadiget eller gdelagt, kontaktes SCA
Kundeservice pa 1 866 722 8675 for Nordamerika.
| Europa kontaktes den lokale SCA reprzesentant.

Vigtigt:

Gem denne manual til senere reference.

Hvis det er nodvendigt at foretage sendringer til installation, skal du kontakte
SCA for hjeelp. £ndringer eller modifikationer af dette udstyr er ikke tilladt.
Tork EasyCube™ skal returneres til SCA efter endt serviceliv.

Computer, serverenhed eller smartphone medfolger ikke.
Tork EasyCube appen kan tilgés fra alle tilgeengelige forbundne enheder.
De viste enheder er ikke fuld storrelse.

Forenklet EU-Overensstemmelseserklaring:

SCA Hygiene Products AB erklaerer hermed, at radioudstyret Tork
EasyCube™ Gateway overholder direktivet 2014/53/EU.

Den fulde tekst for EU-Overensstemmelseserklzeringen kan fas pa
folgende internetadresse: www.tork.dk
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WEEE-direktivet sezetter indsamlings-, genbrugs-
og genvindingsmal for alle typer elektroniske varer.
RoHS-direktivet paleegger europeeiske producenter
begraensninger med hensyn til materialeindholdet i
nyt elektronisk udstyr, der markedsfores.

Batteridirektivet styrer produktion og bortskaffelse
af batterier i EU med det mal at forbedre batteriers
og akkumulatorers miljgpavirkning.

CE-meerkning er en obligatorisk
overensstemmelsesmaerkning for visse

produkter solgt i det Europaeiske @konomiske
Samarbejdsomrade (E@S). CE-mzerkningen findes
ogsé pa produkter solgt uden for EQS, der er
fremstillet i, eller beregnet til at blive solgt i, EJS.
CE-meerkningen er producentens deklaration om,
at produktet opfylder kravene i de geeldende EU-
direktiver.

ETL-meerket er bevis p4, at produktet er blevet testet
uafhaengigt og opfylder den gaeldende publicerede
standard.

Tork EasyCube™

Brugermanual
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1 Introduction - Tork EasyCube™
Tork EasyCube delivers actionable washroom insights through a web
user interface.

The service consists of Tork dispensers equipped with sensors that
communicate the dispenser status and refill needs to a cloud based
system, made available for different roles such as a facility manager
or the cleaning staff.

The system as well includes visitor registration units that can count
people passing into a washroom area.

Original instruction.

Figure 1. Each dispenser is wirelessly connected to an information system that can be utilised by

both a Facility Manager as well as cleaning staff, in order to facilitate more efficient work planning.

2 Get an instant overview

At any point in time the system will provide a quick overview of the
status of the installed dispensers through a web based dashboard.
Instantly the user of the web application, for example a facility manager,
will be able to spot if dispensers are about to become empty.
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Figure 2. Status red indicates very soon out-of-paper and yellow indicates a half-full dispenser. Status green
needs no attention. Add a dashboard measurement of a critical location to track its usage.

2.1 Before you get started
To be able to get started with the Tork EasyCube system, there are
some activities that need to be performed.

Initially, the customer together with SCA will determine which washrooms
will be included and the required number of gateways to support these
locations. The number of gateways required for a location depends
upon the distribution of washrooms within the building and also the
construction material of the building walls.

Installation of the system is done by professional installers.
Installation instruction is available in the Tork EasyCube Install tool.

3 Technical components used in Tork EasyCube

The different components used for the Tork EasyCube solution:

End customer washroom SCA server

Figure 3. The different components used for the Tork EasyCube solution

* Europe only

Real-time data at
customer

3.1 Sensors

A selected range of Tork dispensers is prepared to be equipped with
sensor technologies to optimise the function, depending on the field
of use. There are different sensor technologies used within Tork
EasyCube:

® SCU (Sensor Communication Unit) which is used to measure
refill levels in Tork dispensers.

* Dispensers with embedded sensors. The dispenser contains a
sensor from factory.

All sensors communicate with the gateway via the radio frequency
2.4GHz.

3.2 Tork EasyCube Bin Sensor
A bin sensor is added to a special slot within the bin. The bin fill level
is visualised in the Tork EasyCube system by colours.

e Green: indicates that there is still room for
paper waste.

e Yellow: indicates that there is paper in front of
the sensor, which means that the bin needs
attention.

Each sensor is operated by an embedded battery.
Wipe off with a dry cloth every 6 months or when
needed to remove dust.

Article numbers: 652800, 652808, 652807

Figure 4. Example
of bin sensor

3.3 Tork EasyCube Sensor Communication Unit

The sensor communication unit is added to a special slot within the
dispensers. The refill levels reported by the sensors are visualised
in the Tork EasyCube system by colours.

e Green: indicates that the dispenser still has
enough paper or soap remaining.

e Yellow: indicates that it is possible to refill
the dispenser.

* Red: indicates that the dispenser is almost empty.  Figure 5. Sensor
card found inside

Each sensor is operated by an embedded battery. adispenser
Wipe off with a dry cloth each 6 months or when

needed to remove dust. Article number: 652803

3.4 Dispensers with embedded sensors
Tork dispensers such as Tork Foam Soap
Dispenser with Intuition sensor™ do not need
an additional Tork EasyCube sensor. Instead,
they have an additional radio component
within the cassette which forwards information
to the DCU via 2.4 GHz radio.

The system runs on the same battery as the
dispenser, no additional battery is needed.
Article numbers: 651600, 651608, 460016

Figure 6. The battery
operated, touch free Tork
Foam Soap Dispensers

3.5 Tork EasyCube Visitor Registration Unit

The Visitor Registration Unit counts the number of people going in and
out of aroom. The number of visitors can be used as a guideline for when
washrooms need to be cleaned.

The sensor has a flexible measurement direction, just open the two
end pieces and rotate the centre unit 90° to change direction. Place
one sender and one receiver at the door frame to the entry of the room.
The sensor has a range of up to 1.7 metres/5.5 feet. A configurable
response time makes the sensor useful in many different environments
and applications.

Each sensor is operated by an embedded battery that will last for 5 years.
Article number: 652804
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Figure 7. Visitor
registration unit

3.6 Tork EasyCube Gateway

The Gateway collects the data from the sensors
(8.2 - 8.5) and sends information to the Tork
EasyCube system. The gateway acts as a
communication hub for all the sensors that
have been paired with it. The unit collects and
processes incoming sensor data.

The gateway has a power supply and a battery
backup to ensure performance during power
failure.

Figure 8. Gateway

The gateway is installed away from water and
as high up as possible for best performance.

The gateway has a built-in GSM/3G modem used to connect
to Internet. No access to local physical networks is needed.
Communication between sensors and the gateway is based on SCA
proprietary protocol. Article number: 652810

3.7 Several gateways

In order to cover larger areas, several gateways may be needed.
As each gateway has communication capabilities with the back end
server, they can be installed over a large area with no requirements of
in-between communication.
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4 Wireless Communication

There are different sensors in the Tork EasyCube system, but they all
communicate in the same manner.

Visitor Server/Gateway
Registration
Unit

G

2.4GHz Radio Gﬂ.

y & LW
/ I ‘ Internet

GHz Radio Gateway Connection

2.4

Sensor Q\é
Communication

Unit \/

User Interface

The sensors send data to the gateway with a default defined time interval.
The gateway is configured for Tork dispensers with defined status
levels, e.g. Almost Empty, Time for Refill and Full. If a change in status
occurs, the gateway forwards the information to the back-end server.
Itis in the back-end where all data is processed and aggregated to useful
information. The customer is provided access to the Tork EasyCube web
application for management and analysis of collected information.

All configurations and settings to the system are done during installation.

5.1 Radio
Frequency 2.405 GHz
Radio Standard |EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Power adapter SMI6-5-V-P5

Input: 90-264V AC,
Output: 5V DC, 1.2A

Battery

3.6V, 5.3Ah

Battery backup

Up to 10 hours

Internet connection

GSM/3G

Dimensions

188 x 188 x 33mm / 7.4 x 7.4 x 1.3 inches

5.3 Visitor Registration Unit

Sensors Infrared (IR)
Battery 3.6V, 2.1Ah
Dimensions 158 x 23 x 23mm / 6.2 x 0.9 x 0.9 inches

5.2 Sensor Communication Unit

Sensors Light
Battery 3V, 500mAh
Dimensions 62 x 50 x 6Bmm /2.4 x 2.0 x 0.2 inches

Warnings

¢ Only use the power supply provided with the Tork
EasyCube™.

¢ Only use the SIM card provided by SCA.

¢ If any of the contents of the Tork EasyCube™ appear
to be damaged or broken, contact SCA Customer
Service at 1 866 722 8675, for North America. For
Europe please contact your SCA representative.

Important:

Save this user manual for future reference.

If any changes to the installation are necessary, please contact SCA for
support. No changes or modification of this equipment is allowed. Tork
EasyCube™ must be returned to SCA after the end of its service life.

Computer, server device or smartphone not included.

The Tork EasyCube application can be accessed from any available
connected device.

Devices shown are not the actual size.

Simplified EU Declaration Of Conformity:
Hereby, SCA Hygiene Products AB declares that the radio equipment
Tork EasyCube™ Gateway is in compliance with Directive 2014/53/EU.

The full text of the EU declaration of conformity is available at the following
internet address: www.sca-tork.com

The WEEE Directive set collection, recycling
and recovery targets for all types of electrical
goods. The RoHS Directive set restrictions upon
European manufacturers as to the material
content of new electronic equipment placed on
the market.

The Battery directive regulates the manufacture
and disposal of batteries in the European
Union withthe aim ofimproving the environmental
performance of batteries and accumulators.

CE marking is a mandatory conformity marking
for certain products sold within the European
Economic Area (EEA). The CE marking is also
found on products sold outside the EEA that
are manufactured in, or designed to be sold in,
the EEA. The CE marking is the manufacturer’s
declaration that the product meets the
requirements of the applicable EC directives.

The ETL Listed Mark is proof that the product
has been independently tested and meets the
applicable published standard.

Tork EasyCube™

User Manual
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1 Introduccion: Tork EasyCube™
Tork EasyCube ofrece informacién practica sobre los aseos a través de una
interfaz de usuario web.

El servicio estd compuesto por una serie de dispensadores Tork equipados
con sensores que comunican el estado del dispensador y las necesidades
de recambio a un sistema basado en la nube, que pueden usar diferentes
funciones, como el gerente de las instalaciones o el personal de limpieza.

Ademas, el sistema incluye unidades de registro de visitantes que cuentan
el numero de personas que pasan por el aseo.

Manual original.

- (2 Correcto

Correcto(Y) /ff

4

- () Papelera

Figura 1. A fin de facilitar la planificacion efectiva del trabajo, cada dispensador esta conectado
de forma inaldmbrica a un sistema de informacion que pueden utilizar tanto el gerente de las
instalaciones como el personal de limpieza.

2 Vision general instantanea

El sistema ofrece en cualquier momento una rapida visién general del estado de
los dispensadores instalados a través de un panel basado en la web. El usuario
de la aplicacién web, por ejemplo, el gerente de las instalaciones, podra ver al
instante si los dispensadores estan a punto de vaciarse.
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Figura 2. El indicador rojo sefiala que el dispensador se quedara muy pronto sin papel y el amarillo
que el dispensador esta medio lleno. El indicador verde no requiere atencién. Ailada una medida
en el panel de una localizacion critica para hacer un seguimiento de su uso.

2.1 Antes de empezar
Antes de empezar a manejar el sistema Tork EasyCube deben realizarse una
serie de actividades.

En primer lugar, el cliente, junto con SCA, debe determinar qué aseos se incluiran
y el niUmero de puertas de enlace que se necesitan para dar servicio a dichas
ubicaciones. El nimero de puertas de enlace que necesita una ubicacion depende
de la distribucién de aseos en el edificio, asi como del material de construccién
que se empled en las paredes.

La instalacion del sistema la realizan instaladores profesionales.
El manual de instalacion esta disponible en la herramienta de instalaciéon de Tork
EasyCube.

3 Componentes técnicos que se utilizan en Tork EasyCube
La solucion Tork EasyCube utiliza los siguientes componentes:

Aseo del cliente final

Servidor de SCA

Figura 3. Componentes que utiliza la solucion Tork EasyCube

* Solo Europa

Datos en tiempo
real para el cliente

3.1 Sensores

Una gama selecta de dispensadores Tork estd completamente equipada con
tecnologias de sensores para optimizar su funcionamiento, dependiendo del
ambito de aplicacion. Tork EasyCube utiliza diferentes tecnologias de sensores:

¢ Unidad de comunicacion de sensores (Sensor Communication Unit, SCU)
que se utiliza para medir los niveles de recambio en los dispensadores Tork.

* Dispensadores con sensores integrados. El dispensador contiene un sensor
de fabrica.

Todos los sensores se comunican con la puerta de enlace a través de la frecuencia
de radio 2,4 GHz.

3.2 Sensor de papelera de Tork EasyCube
La papelera incorpora un sensor dentro de una ranura especial. El sistema
Tork EasyCube muestra en colores el nivel de llenado de la papelera.

¢ \erde: indica que todavia queda espacio para
residuos de papel.

e Amarillo: indica que hay papel delante del sensor,
por lo que la papelera requiere atencion.

Cada sensor funciona con una bateria integrada.
Limpie el polvo con un pafio seco cada 6 meses
o cuando sea necesario.

Numeros de articulo: 652800, 652808, 652807

Figura 4. Ejemplo
de sensor de
papelera

3.3 Unidad de comunicacién de sensores de Tork EasyCube

La unidad de comunicacién de sensores esté incorporada en una ranura
especial dentro de los dispensadores. El sistema Tork EasyCube muestra
con colores los niveles de recambio que envian los sensores.

¢ Verde: indica que el dispensador tiene suficiente
papel o jabon.

* Amarillo: indica que se puede reponer el dispensador.

* Rojo: indica que el dispensador esta casi vacio.

Cada sensor funciona con una bateria integrada. Limpie el

polvo con un pafio seco cada 6 meses o cuando sea
necesario. Numero de articulo: 652803

3.4 Dispensadores con sensores integrados

Los dispensadores Tork, como el dispensador para
jabén en espuma con sensor Intuition™, no
necesitan un sensor Tork EasyCube adicional. En
su lugar, tienen un componente de radio adicional
en el casete que envia la informacién al DCU a
través de la frecuencia de radio 2,4 GHz.

El sistema funciona con la misma bateria que el
dispensador y no requiere una adicional. Nimeros
de articulo: 651600, 651608, 460016

Figura 5. Tarjeta
de sensor que lleva
dentro el dispensador
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Figura 6. Dispensadores
de jabon en espuma
Tork sin contacto que
funcionan con bateria

3.5 Unidad de registro de visitantes de Tork EasyCube

La unidad de registro de visitantes cuenta el nimero de personas que entran y
salen de una habitacion. El nUmero de visitantes puede servir de orientacion para
saber cuando es necesario limpiar los aseos.

El sensor tiene una direccién de medida flexible: solo hay que abrir las dos piezas
de los extremos y girar la unidad central 90° para cambiar la direccion. Coloque
un transmisor y un receptor en el marco de la puerta de entrada. El sensor tiene
un alcance de hasta 1,7 metros. Un tiempo de respuesta configurable hace que
el sensor sea Util en diferentes entornos y aplicaciones.

Cada sensor funciona con una bateria integrada que tiene una duracién de 5 afos.
Numero de articulo: 652804
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Figura 7. Unidad de
registro de visitantes

3.6 Puerta de enlace de Tork EasyCube

La puerta de enlace recopila los datos de los sensores
(secciones 3.2-3.5) y envia la informacién al sistema
Tork EasyCube. La puerta de enlace sirve de centro de
comunicaciones para todos los sensores con los que ha
sido emparejada. La unidad recoge y procesa los datos
de los sensores entrantes.

La puerta de enlace tiene una fuente de alimentacion y
bateria de reserva para garantizar el rendimiento en caso
de corte de electricidad.

Figura 8. Puerta
de enlace

Para un mejor funcionamiento, la instalacion de la puerta
de enlace se realiza lejos del agua y a la mayor altura
posible.

La puerta de enlace lleva integrado un médem GSM/3G para conectarse a
Internet. No es necesario el acceso a redes fisicas locales. La comunicacion
entre los sensores y la puerta de enlace esta basada en el protocolo propiedad
de SCA. Numero de articulo: 652810

3.7 Varias puertas de enlace

Es posible que se necesiten varias puertas de enlace para cubrir superficies
mas grandes. Dado que cada puerta de enlace puede comunicarse con el
servidor de servicios administrativos, pueden instalarse en grandes superficies
sin necesidad de comunicaciones intermedias.
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4 Comunicacion inalambrica
El sistema Tork EasyCube utiliza diferentes sensores, pero todos se comunican
de la misma forma.

Unidad de Servidor/puerta de enlace
registro de
visitantes

. c}

@ ‘Radio de 24 GH2 perta de enlace
Unidad de Q\o

comunicaciones

de sensores \/

Interfaz de usuario

Conexion a
Internet

Los sensores envian datos a la puerta de enlace en intervalos de tiempo
predeterminados. La puerta de enlace esta configurada para los dispensadores
Tork con niveles de estado definidos, p. ej., casi vacio, es necesario reponer y lleno.
Si se produce un cambio en el estado, la puerta de enlace envia la informacién al
servidor de servicios administrativos. Es alli donde se procesan y combinan todos
los datos para extraer informacion Uutil. El cliente recibe acceso a la aplicacién
web de Tork EasyCube para llevar a cabo la gestion y el analisis de la informacion
recopilada.

Todos los ajustes del sistema se realizan durante la instalacion.

5.1 Radio
Frecuencia 2,405 GHz
Radio estandar |EEE 802.15.4

5.2 Puerta de enlace

Adaptador de corriente SMI6-5-V-P5

Salida: 5V CC, 1,2A

Entrada: 90-264 V CA,

Bateria

3,6V, 53Ah

Bateria de reserva

Hasta 10 horas

Conexién a Internet

GSM/3G

Dimensiones

188 x 188 x 33 mm

5.3 Unidad de registro de visitantes

Sensores Infrarrojos
Bateria 3,6V,2,1Anh
Dimensiones 158 x 23 x 23 mm
5.2 Unidad de comunicaciones de sensores

Sensores Luz

Bateria 3V, 500 mAh
Dimensiones 62 x 50 x 6 mm

Advertencias

¢ Utilice solo la fuente de alimentacion que proporciona Tork
EasyCube™.

¢ Utilice inicamente la tarjeta SIM que proporciona SCA.

¢ En caso de que el contenido de Tork EasyCube™ parezca
estar dafiado o roto, péngase en contacto con el Servicio
de atencion al cliente de SCA en el teléfono 1 866 722 8675,
para Norteamérica. En Europa, péngase en contacto con el
representante de SCA.

Importante:

Guarde este manual de usuario para futuras referencias.

Pdéngase en contacto con el servicio de asistencia de SCA en caso de que
sea necesario realizar cambios en la instalacion. No esta permitido cambiar ni
modificar este equipo. Tork EasyCube™ debe devolverse a SCA cuando
finalice su vida util.

Ordenadores, dispositivos de servidor o smartphones no incluidos.

Se puede acceder a la aplicacion Tork EasyCube desde cualquier dispositivo
conectado disponible.

Los dispositivos mostrados no son de tamafio real.

Declaracion de conformidad de la UE simplificada:

Por la presente, SCA Hygiene Products AB declara que el equipo de radio
Tork EasyCube™ Gateway cumple la Directiva 2014/53/UE.

El texto completo de la declaracion de conformidad de la UE esta disponible
en la siguiente direccion de Internet: www.tork.es

La Directiva de Residuos de Aparatos Eléctricos y
Electrénicos (RAEE) establece objetivos de recogida,
reciclaje y recuperacion para todo tipo de aparatos eléctricos.
La directiva de Restriccion de ciertas Sustancias Peligrosas
en aparatos eléctricos y electronicos (RoHS) establece
restricciones sobre los fabricantes europeos en cuanto al
contenido material de nuevos aparatos electrénicos que se
lancen al mercado.

La directiva sobre baterias regula la fabricacion y eliminacion
de baterias en la Union Europea con el objetivo de mejorar
el comportamiento medioambiental de las baterias y los
acumuladores.

El marcado CE es una marca de conformidad obligatoria
para ciertos productos que se venden en el Espacio
Econémico Europeo (EEE). El marcado CE también se
encuentra en productos que se venden fuera del EEE que
se fabrican o se disefian para ser comercializados en el
EEE. El marcado CE es la declaracion del fabricante de que
el producto cumple los requisitos de las directivas de la CE
aplicables.

La marca ETL Listed demuestra que el producto ha sido
sometido a pruebas independientes y cumple los estandares
publicados aplicables.

Tork EasyCube™

Manual de usuario
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1 Johdanto - Tork EasyCube™
Tork EasyCube antaa toimivaa tietoa saniteettitilasta verkkokayttoliittyman
kautta.

Palvelu koostuu Tork-annostelijoista, joissa on annostelijan tilasta ja
tayttétarpeesta pilvipohjaiselle jarjestelmélle raportoivat sensorit. Jarjestelmaa
voivat kayttda eri rooleissa toimivat henkilt, esimerkiksi toimitilan johtaja tai
siivoushenkil6sto.

Jérjestelmé siséltdd myods kavijarekisterdintiyksikoita, jotka laskevat saniteetti-
tiloissa kayvien henkildiden maaran.

Alkuperainen ohje.

— N

{

- Roska-astia

Kuva 1. Kukin annostelija on yhdistetty langattomasti tietojarjestelmaan, jota voivat kayttaa
seka toimitilajohtaja etta siivoushenkilostd tehokkaamman tyGsuunnittelun edistamiseksi.

2 Lyhyt yleiskatsaus

Jérjestelmésta voi milloin tahansa saada nopean yleiskatsauksen asennettujen
annostelijoiden tilasta verkkopohjaisen ohjausnakyman avulla. Verkkosovelluksen
kayttéja, esimerkiksi toimitilajohtaja, pystyy heti ndkeméaan, ovatko annostelijat
tyhjenemassa.

Status
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Kuva 2. Punainen tila iimoittaa, ettd paperi loppuu hyvin pian. Keltainen iimoittaa, ettd annostelija
on puolityhja. Vihrea tila ei vaadi huomiointia. Lisaa ohjausnakymaéan tiedon kriittisessé tilassa
olevien tilojen sijainnin kaytén seuraamiseksi.
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2.1 Ennen aloittamista
Ennen Tork EasyCube -jérjestelman kayton aloittamista on suoritettava muutamia
toimia.

Aluksi asiakas ja SCA maarittavat yhdessa, mitkd saniteettitilat otetaan mukaan
jarjestelmé@éan seka montako yhdysvaylaa tarvitaan naiden sijaintien tukemiseen.
Sijaintia varten tarvittavien yhdysvaylien maara riippuu saniteettitilojen sijainnista
rakennuksessa ja myos rakennuksen seinien rakennusmateriaalista.

Jérjestelman asennuksen hoitavat ammattiasentajat.
Asennusohjeet I10ytyvéat Tork EasyCube -asennustydkalusta.

3 Tork EasyCubessa kaytetyt tekniset komponentit
Tork EasyCube -ratkaisussa kéytetyt eri komponentit:

Loppuasiakkaan
saniteettitila

SCA:n palvelin

Kuva 3. Tork EasyCube -ratkaisussa kéytetyt erilaiset komponentit

* Vain Eurooppa

Reaaliaikaista tietoa
asiakkaan luona

3.1 Sensorit

Tietyissa Tork-annostelijoissa on sensoriteknologiavalmius toiminnan
optimoimiseksi kéyttoalueesta riippuen. Tork EasyCubessa kaytetaan
erilaisia sensoriteknologioita:

* SCU (Sensor Communication Unit, sensoritietoyksikko), jota kaytetaan
Tork-annostelijoiden tayttétasojen mittaamiseen.

¢ Annostelijat, joissa on sisdanrakennetut sensorit. Annostelija sisaltéda
tehdassensorin.

Kaikki sensorit kommunikoivat yhdysvaylan kanssa radiotaajuudella 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube -roskakorianturi
Roskakorianturi sijoitetaan roskakorissa olevaan erityiseen aukkoon. Roskakorin
téyttymistaso nakyy Tork EasyCube -jarjestelméssa véareina.

e Vihred: ilmoittaa, ettd paperijatettd mahtuu viela lisaa.

e Keltainen: ilmoittaa, ettd sensorin edessé on paperia,
ja nain ollen roskakori vaatii huomiointia.

Jokainen sensori toimii sisdanrakennetulla paristolla.

Pyyhi pdlyt pois kuivalla liinalla kuuden kuukauden Kuva 4.

vélein tai tarpeen mukaan. Roskakorisensorin
Tuotenumerot: 652800, 652808, 652807 esimerkid

3.3 Tork EasyCube™ -sensoritietoyksikko

Sensoritietoyksikko sijoitetaan annostelijassa olevaan erityiseen aukkoon.
Sensorien ilmoittamat tayttétasot nakyvat Tork EasyCube -jarjestelméssa

vareina.

e \Vihrea: iimoittaa, ettd annostelijassa on viela
riittévasti paperia tai saippuaa.

e Keltainen: ilmoittaa, ettd annostelijan voi tayttaa.

e Punainen: iimoittaa, ettd annostelija on lahes tyhja.

Jokainen sensori toimii sisdanrakennetulla paristolla.
Pyyhi polyt pois kuivalla liinalla kuuden kuukauden
vélein tai tarpeen mukaan. Tuotenumero: 652803

3.4 Annostelijat, joissa on sisd@nrakennetut
sensorit

Jos annostelija on esimerkiksi Tork annostelija
vaahtosaippualle Intuition™ -sensorilla, ei siihen tarvitse
asentaa ylimaaraistd Tork EasyCube -sensoria. Sen
sijaan niissd on kasetissa sijaitseva ylimaardinen
radiokomponentti, joka ohjaa tietoja eteenpain DCU:lle
radiotaajuudella 2,4 GHz.

Jarjestelma toimii samalla paristolla kuin annostelija,
joten lisdparistoa ei tarvita. Tuotenumerot: 651600,
651608, 460016

Kuva 5. Annostelijan
sisélta 16ytyva
anturikortti
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Kuva 6. Paristokayttoiset,
ilman kosketusta toimivat
Tork annostelijat
vaahtosaippualle

3.5 Tork EasyCube -kavijarekisterointiyksikko

Kavijérekisterdintiyksikkd laskee huoneeseen saapuvien ja sieltd poistuvien
henkildiden maaran. Kavijamaaraa voidaan kayttaé ohjeeksi siihen, milloin
saniteettitilat on siivottava.

Sensorin mittaussuunta on joustava: voit vaihtaa suuntaa avaamalla kaksi
paatykappaletta ja kaantamalla keskusyksikkoa 90°. Sijoita yksi lahetin ja yksi
vastaanotin huoneeseen johtavan oven karmiin. Sensorin kantama on jopa 1,7
metrid. Konfiguroitavan vasteajan ansiosta sensori on kayttokelpoinen monissa
erilaisissa ymparistOissa ja sovelluksissa.

Jokainen sensori toimii sisddnrakennetulla paristolla, jonka kayttdikéa on 5 vuotta.
Tuotenumero: 652804
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Kuva 7. Kavijarekisterointiyksikko

3.6 Tork EasyCube -yhdysvayla

Yhdysvaylé kokoaa tiedot sensoreista (3.2-3.5) ja

lahettdd ne edelleen Tork EasyCube -jarjestelmaan.
Yhdysvayla toimii kaikkien siihen pariutettujen sensorien
kommunikaatiokeskittimena. Yksikkd kokoaa ja késittelee
saamaansa sensoritietoa.

Yhdysvaylalla on virtaldhde ja paristovarmistus.
Néin toiminta on taattua my®s virtakatkojen aikana.

Yhdysvayld asennetaan riittdvan kauas vesipisteista Kuva 8. Yhdysvayla

ja mahdollisimman korkealle. Nain laite toimii parhaiten.

Yhdysvéylédssé on sisddnrakennettu GSM/3G-modeemi, jolla otetaan yhteys
Internetiin. Paasya fyysiseen verkkoon ei tarvita. Sensorien ja yhdysvaylan vélinen
kommunikointi perustuu SCA:n omaan protokollaan. Tuotenumero: 652810

3.7 Useita yhdysvaylia

Jos katettava alue on laaja, voi useamman yhdysvaylan kayttdminen olla tarpeen.
Koska jokainen yhdysvayla kykenee kommunikoimaan palvelimen kanssa,
niitd voidaan asentaa laajalle alueelle iiman yhdysvéylien vélisen kommunikaation
vaatimuksia.
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4 Langaton kommunikointi
Tork EasyCube -jarjestelméssé on erilaisia sensoreita, mutta ne kaikki
kommunikoivat samalla tavalla.

Palvelin/yhdysvayla
Kavijarekisterointiyksikkd

y 2,4 GHz:n radio G‘SMBG‘
: : Internet-yhteys
@ m Yhdysvayla I ‘

Sensoritietoyksikkd Q\o

— ——

Kayttajaliittymé

Sensorit |&hettavat tiedot yhdysvéylddn oletukseksi maaritellyin aikavalein.
Yhdysvaylé on konfiguroitu Tork-annostelijoille méaaritellyilla tilatasoilla, esim. Lahes
tyhja, Aika tayttaa ja Taysi. Jos tila muuttuu, yhdysvayla valittaa tiedon palvelimelle.
Kaikki tieto kasitellddn palvelimella ja yhdistetddn kayttdkelpoiseksi tiedoksi.
Asiakkaalle annetaan Tork EasyCube -verkkosovelluksen kayttdoikeus, jolloin héan
paasee hallitsemaan ja analysoimaan koottuja tietoja.

Jarjestelmé konfiguroidaan kokonaan, ja kaikki sen asetukset asetetaan asennuksen
aikana.

5.1 Radio-
taajuus 2,405 GHz
Radiostandardi |EEE 802.15.4

5.2 Yhdysvayla

Virtaldhde SMI6-5-V-P5

Tulo: 90-264 V AC,
Laht6: 5V DC, 1,2 A

Paristo

3,6V, 53Ah

Paristovarmennus

Enintaan 10 tuntia

Internet-yhteys

GSM/3G

Mitat

188 x 188 x 33 mm /7,4 x 7,4 x 1,3 tuu-
maa

5.3 Kavijarekisterointiyksikko

Sensorit Infrapuna (IR)

Paristo 3,6V,2,1Anh

Mitat 1568 x 23 x 23 mm /6,2 x 0,9 x 0,9 tuumaa
5.2 Sensoritietoyksikké

Sensorit Valo

Paristo 3V, 500 mAh

Mitat 62 x50 x 6 mm/2,4x2,0x0,2 tuumaa

Varoitukset

e Kayta vain Tork EasyCube™:n mukana toimitettua
virtaldhdetta.

e Kayta vain SCA:n toimittamaa SIM-korttia.

¢ Jos jokin Tork EasyCube™:n osa nayttaa olevan
vaurioitunut tai rikki, ota yhteyttd omaan
SCA:n edustajaasi.

Térkeaa:

Pida tdma kayttdopas tallessa tulevia tarpeita varten.

Jos asennukseen on tehtdva muutoksia, ota yhteyttd SCA:han ja pyyda tukea.
Tahan laitteeseen ei saa tehda muutoksia eiké sitd saa muokata. Tork EasyCube™
on palautettava SCA:lle sen kayttoian paatyttya.

Tietokonetta, palvelinlaitetta tai &lypuhelinta ei toimiteta laitteen mukana.
Tork EasyCube -sovellus on kéytettavissa milla tahansa saatavilla olevalla
yhdistetylla laitteella.

Esitetyt laitteet eivét ole oikean kokoisia.

Yksinkertaistettu EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus:

SCA Hygiene Products OY AB vakuuttaa taten, etté radiolaite Tork EasyCube™
-yhdysvéayla on direktiivin 2014/53/EU mukainen.

Koko EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen teksti on saatavilla seuraavassa
Internet-osoitteessa: www.tork.fi

i
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C
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5007054

WEEE-direktiivissd on asetettu kaikentyyppisten s&hko-
laitteiden keraamis-, kierratys- ja talteenottotavoitteet. RoHS-
direktiivissd on asetettu eurooppalaisille valmistajille
markkinoille laskettavan uuden s&hkolaitteen materiaalisi-
saltoa koskevat rajoitteet.

Paristodirektiivi saatelee paristojen valmistusta ja havit-
tédmistd Euroopan unionissa tavoitteena parantaa paristojen
ja akkujen ympéaristdominaisuuksia.

CE-merkinté on pakollinen vaatimustenmukaisuusmerkinta
tietyille Euroopan talousalueella (ETA) myytaville tuotteille.
CE-merkintéd l6ytyy my6s tuotteista, joita myydééan
ETA-alueen ulkopuolella, mutta jotka valmistetaan tai
suunnitellaan myytavaksi ETA-alueella. CE-merkintd on
valmistajan vakuutus siitd, ettd tuote tayttda soveltuvien
EU-direktiivien vaatimukset.

ETL Listed -merkintd on todiste siitd, ettd tuote on
testattu riippumattomalla tavalla ja tayttdd soveltuvan
julkaistun standardin.

Tork EasyCube™
Kayttéopas
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1 Présentation - Tork EasyCube™
Tork EasyCube offre des informations actionnables sur les sanitaires
via une interface utilisateur Web.

Le service comprend des distributeurs Tork équipés de capteurs
qui communiquent [I'état du distributeur et les besoins en
réapprovisionnement & un systéme basé sur le cloud, rendu disponible
a différents réles comme le responsable d’installations ou le personnel
de nettoyage.

Le systéme inclut également des unités d’enregistrement des visiteurs
qui peuvent compter le nombre de personnes entrant et sortant des
sanitaires.

Instruction originale.

Image 1. Chaque distributeur est connecté sans fil & un systéme d’informations pouvant étre utilisé a
la fois par le responsable des installations et le personnel de nettoyage, pour aider a planifier le travail
plus efficacement.

2 Obtenez une vue d’ensemble instantanée

Atout moment, le systéme offre un apercu de tous les distributeurs installés
via un tableau de bord basé sur le Web. Instantanément, I'utilisateur de
I’application Web, par exemple un responsable d’installations, pourra
repérer quand des distributeurs sont presque vides.

Status I Baby 1 ® v:«g:s
M
Rouge 11 - Domses 59
. 53 Tianem
Y-
o 203 Aot 1 e

Image 2. L’état rouge indique un distributeur presque vide et jaune, un distributeur & moitié plein.
L’état vert ne demande aucune attention. Ajoutez une mesure de tableau de bord d’une zone critique
pour suivre son usage.

2.1 Avant de démarrer
Pour pouvoir démarrer avec le systeme Tork EasyCube, certaines activités
doivent étre réalisées au préalable.

Initialement, le client et SCA détermineront quels sanitaires seront inclus
et le nombre requis de passerelles pour prendre en charge ces sites. Le
nombre requis de passerelles pour un site dépendra de la disposition des
sanitaires au sein du batiment et des matériaux de construction des murs.

L'installation du systéme est effectuée par des installateurs professionnels.
Les instructions d’installation sont disponibles dans I'outil d’installation
Tork EasyCube.

3 Composants techniques utilisés dans Tork EasyCube

Différents composants utilisés pour la solution Tork EasyCube :

Sanitaires client final Serveur SCA

Image 3. Différents composants utilisés pour la solution Tork EasyCube

*
Europe uniguement

Données en temps
réel chez le client

3.1 Capteurs

Une gamme de distributeurs Tork sélectionnée est équipée de
capteurs, preparée et optimisée selon le domaine d’application. Il
existe différentes technologies de capteur utilisées au sein de Tork
EasyCube :

e ’'UCC (unité de communication avec capteur) qui mesure le niveau
de réapprovisionnement des distributeurs Tork.

e Les distributeurs avec capteurs intégrés. Le distributeur contient un
capteur installé en usine.

Tous les capteurs communiquent avec la passerelle via fréquence
radio 2,4 GHz.

3.2 Capteur de poubelle Tork EasyCube
Un capteur de poubelle est ajouté a une fente spéciale dans la
poubelle. Le niveau de remplissage de la poubelle est materialisé dans
le systéeme Tork EasyCube par couleur.
e Vert : indique qu’il y a encore assez de
place pour les déchets papier.
e Jaune : indique la présence de papier
devant le capteur, ce qui signifie que la
poubelle doit étre controlée. Image 4. Exemple de
Chaque capteur est actionné par une batterie intégrée. capteur de poubelle
Essuyez a I'aide d’un chiffon sec tous les 6 mois ou
lorsque nécessaire pour enlever la poussiére.
Références d’article : 652800, 652808, 652807

3.3 Unité de communication avec capteur Tork EasyCube
L'unité de communication avec capteur est ajoutée a une fente spéciale
dans les distributeurs. Les niveaux de réapprovisionnement signalés par
les capteurs sont visualisés dans le systeme Tork EasyCube par couleur.
e Vert : indique que le distributeur a encore
suffisamment de papier ou de savon. o
e Jaune indique qu’il est possible de
réapprovisionner le distributeur.
* Rouge indique que le distributeur est
presque vide.
Chague capteur contient une batterie intégrée. Essuyez
a I'aide d’un chiffon sec tous les 6 mois ou lorsque
nécessaire pour enlever la poussiére. Référence article :
652803
3.4 Distributeurs avec capteurs intégrés
Certains distributeurs Tork, comme Tork Distributeur
Intuition™ pour Savon Mousse, n’ont pas besoin de
capteur Tork EasyCube supplémentaire. lls utilisent
a la place un composant radio dans la recharge qui
transmet les informations a 'URD via la fréquence
radio 2.4 GHz.

Le systeme fonctionne avec la méme batterie que
le distributeur, aucune batterie supplémentaire n’est
requise. Références d’article : 651600, 651608,
460016

Image 5. Carte de
capteur trouvée
alintérieur d’un
distributeur

'
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Image 6. La batterie
actionnée, distributeurs Tork
pour Savon Mousse sans
contact

3.5 Unité d’enregistrement des visiteurs Tork EasyCube

L’'unité d’enregistrement des visiteurs compte le nombre de personnes
qui entrent et sortent de la piéce. Les données relatives au nombre
de personnes peuvent étre utilisées comme guide pour savoir quand
nettoyer les sanitaires.

Le capteur est inclinable afin de mesurer dans différentes directions :
ouvrez simplement les deux embouts et faites pivoter I'unité centrale
de 90° pour changer la direction. Placez une unité d’émission et une
unité de réception sur le cadre de la porte a I’entrée de la piéce. Le
capteur a une portée de 1,70 métre. Le temps de réponse configurable
fait du capteur un outil particulierement utile pour de nombreux
environnements et applications.

Chaque capteur est actionné par une batterie intégrée
garantie 5 ans. Référence article : 652804

(] (]
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Image 7. Unité d’enregistrement
des visiteurs

3.6 Passerelle Tork EasyCube

La passerelle recueille les données des capteurs
(3.2 - 3.5) et transmet les informations au
systéme Tork EasyCube. La passerelle agit
comme un centre de communication pour les
capteurs couplés a elle. L'unité recueille et traite
les données entrantes du capteur.

) ) S | . Passerell
La passerelle a une alimentation électrique ~ '™39°8 Passerelle

et une batterie de secours pour en garantir la
performance lors des pannes de courant.

Installez-la a distance de sources d’eau et le plus
haut possible pour des meilleures performances.

La passerelle comporte un modem GSM/3G utilisé pour se connecter
a Internet. Aucun accés a des réseaux physiques locaux n’est requis.
La communication entre les capteurs et la passerelle est basée sur le
protocole SCA propriétaire. Référence article : 652810

3.7 Plusieurs passerelles

Pour couvrir des zones plus vastes, il peut étre nécessaire d’utiliser
plusieurs passerelles. Comme chaque passerelle a des capacités de
communication avec le serveur principal, elles peuvent étre installées
sur une zone étendue sans exigence de communication intermédiaire.
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4 Communication sans fil
Le systéme Tork EasyCube comporte différents capteurs, mais ils
communiquent tous de la méme maniere.

Unité d’enregistrement Serveur/Passerelle

des visiteurs

i G
j ? Radio 2,4 GHz GSW/3
4\’ %
=/
Connexion
@ % Passerelle I ‘ Internet

Radio

Unité de Q\o

communication _
avec capteur ~——_—
Interface utilisateur

Les capteurs envoient des données a la passerelle a intervalle de temps défini
par défaut. La passerelle est configurée pour les distributeurs Tork avec des
niveaux d’état définis, tel que Presque vide, Réapprovisionnement requis et
Plein. Si un changement d’état survient, la passerelle transmet I'information
au serveur principal. C’est au niveau du serveur principal que toutes les
données sont traitées et rassemblées pour produire des informations utiles.
Le client regoit I'acces a I'application Web de Tork EasyCube afin de gérer et
analyser les informations recueillies.

Les configurations et réglages du systéme sont effectués lors de I'installation.

5.1 Fréquences

radio 2,405 GHz

Norme Radio |EEE 802.15.4

5.2 Passerelle

Adaptateur électrique SMI6-5-V-P5 Entrée : 90-264 V CA,
Sortie: 5V CC, 1,2 A

Batterie 3,6V, 5,3Anh

Batterie de secours Jusqu’a 10 heures

Connexion Internet GSM /3G

Dimensions 188 x 188 x 33 mm

5.3 Unité d’enregistrement des visiteurs

Capteurs Infrarouge (IR)
Batterie 3,6V,2,1Anh
Dimensions 158 x 23 x 23 mm

5.2 Unité de communication avec capteur

Capteurs Lumiére
Batterie 3V, 500 mAh
Dimensions 62 x 50 x 6 mm

Avertissements

e Utilisez uniquement P’alimentation électrique fournie
avec Tork EasyCube™.

e Utilisez uniquement la carte SIM fournie par SCA.

¢ Si un élément de Tork EasyCube™ semble endommagé
ou cassé, contactez le service client de SCA au
1 866 722 8675, pour ’Amérique du Nord. Pour ’Europe,
veuillez contacter votre représentant SCA.

Important :

Conservez ce manuel d’utilisateur pour référence ultérieure.

Si des modifications de Iinstallation sont nécessaires, veuillez contacter
SCA pour obtenir de I'aide. Aucune altération ou modification de cet
équipement n’est autorisée. Tork EasyCube™ doit étre renvoyé a SCA a
la fin de sa vie utile.

Ordinateur, dispositif serveur ou smartphone non inclus.

L'application Tork EasyCube est accessible via n’importe quel dispositif
connecté.

Les dispositifs illustrés ne correspondent pas a la taille réelle.

Déclaration de conformité simplifiée pour ’'Union européenne :

SCA Hygiene Products AB déclare par la présente que la passerelle de
I’équipement radio Tork EasyCube™ est conforme a la directive 2014/53/EU.
Le texte complet de la déclaration de conformité CE est disponible a
I’adresse Internet suivante : www.tork.fr

La Directive WEEE fixe des objectifs de collecte,
recyclage et récupération pour tous les types
de biens électriques. La Directive RoHS définit
des restrictions pour les fabricants européens
concernant le contenu matériel des nouveaux
équipements électriques commercialisés.

La directive sur les batteries réglemente la
fabrication et I'élimination des batteries dans
I'Union Européenne en vue d’améliorer la
performance environnementale des batteries et
accumulateurs.

Le marquage CE est un marquage de conformité
obligatoire pour certains produits vendus au
sein de I’'Espace économique européen (EEE).
Le marquage CE se retrouve également dans
les produits vendus en dehors de I’EEE qui sont
fabriqués ou congus pour étre vendus dans la
zone EEE. Le marquage CE est la déclaration
du fabricant que le produit se conforme aux
exigences des directives CE applicables.

Le label ETL est la preuve que le produit a été
testé de maniére indépendante et répond a la
norme publiée applicable.

Tork EasyCube™

Manuel d’utilisateur
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1 Introduzione - Tork EasyCube™

Tork EasyCube offre informazioni utili sulle aree bagno attraverso
un’interfaccia web.

Il servizio prevede I'impiego di dispenser Tork dotati di sensori, che
comunicano lo stato dei dispenser e la necessita di ricarica a un sistema
su cloud, accessibile a diversi ruoli aziendali (come responsabili delle
strutture o addetti alle pulizie).

Il sistema comprende anche unita di registrazione dei visitatori in grado di
contare le persone che transitano nelle aree bagno.

Istruzioni originali

OK () v

Figura 1. Tutti i dispenser sono connessi in modalita wireless a un sistema informatico che puo essere
utilizzato sia dal responsabile della struttura sia dagli addetti alle pulizie per consentire una
pianificazione pit efficiente del lavoro.

2 Visione d’insieme istantanea

Il sistema & in grado di fornire in qualunque momento una rapida visione
d’insieme dello stato dei dispenser installati tramite un’interfaccia web.
L'utente dell’applicazione web, per esempio il responsabile della struttura,
potra cosi vedere istantaneamente il contenuto di quali dispenser € prossimo
all’esaurimento.

Status I _— -
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Figura 2. Lo stato “rosso” indica che la carta sta per esaurirsi e il “giallo” che il dispenser & pieno per meta.

Lo stato “verde” non necessita di attenzione. Aggiungere la rilevazione di una postazione critica per
monitorarne I'utilizzo.

Tipo i dspensar

Planimetria 4 - Quaciante |
a 4

Uttma sattimans

2.1 Operazioni preliminari
Prima di iniziare a usare il sistema Tork EasyCube & necessario eseguire
alcune operazioni.

In primo luogo, il cliente stabilira, insieme a SCA, quali aree bagno monitorare
e quanti gateway saranno necessari per la gestione della struttura. Il numero
di gateway necessario per ogni struttura dipende dalla distribuzione delle
aree bagno all’interno dell’edificio e dai materiali usati per la costruzione delle
pareti.

L’installazione del sistema verra effettuata da installatori professionisti.
Le istruzioni per I'installazione sono disponibili all’interno dello strumento
Installazione di Tork EasyCube.

3 Componenti tecnici di Tork EasyCube
La figura illustra i diversi componenti di Tork EasyCube:

Dati in tempo reale

Area bagno del cliente finale Server SCA presso il cliente

Figura 3. | diversi componenti della soluzione Tork EasyCube

* Solo per I'Europa

3.1 Sensori
Una gamma selezionata di dispenser Tork puo essere equipaggiata con la
tecnologia dei sensori per un funzionamento ottimale a seconda del settore

di impiego. Diverse sono le tecnologie dei sensori utilizzati in Tork EasyCube:

e unita di comunicazione a sensore (Sensor Communication Unit, SCU),
utilizzate per la rilevazione dei livelli delle ricariche dei dispenser Tork;

e dispenser con sensori incorporati; i dispenser vengono prodotti con
sensore incluso.

Tutti i sensori comunicano con il gateway sulla frequenza radio 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube Sensore per cestino

Il sensore per cestino viene inserito in uno speciale alloggiamento del cestino.
Il livello di riempimento del cestino viene visualizzato nel sistema Tork
EasyCube attraverso una codifica cromatica.

e \erde: indica che c’é ancora spazio per rifiuti
cartacei.

e Giallo: indica che c’é della carta davanti al
sensore e che il cestino necessita di attenzione.

Ogni sensore & alimentato da una batteria interna.
Spolverare con un panno asciutto ogni 6 mesi o
all’occorrenza per rimuovere la polvere.

Codici articoli: 652800, 652808, 652807

Figura 4. Esempio di
sensore per cestino

3.3 Tork EasyCube Unita di comunicazione a sensore

L'unita di comunicazione a sensore viene inserita in uno speciale alloggiamento
dei dispenser. | livelli delle ricariche rilevati dai sensori sono visualizzati nel
sistema Tork EasyCube attraverso una codifica cromatica.

* \Verde: indica che nel dispenser c’é ancora
abbastanza carta o sapone.
* Giallo: indica che & possibile ricaricare il dispenser.

* Rosso: indica che il dispenser € quasi vuoto.

Ogni sensore e alimentato da una batteria interna.
Spolverare con un panno asciutto ogni 6 mesi o
all’occorrenza per rimuovere la polvere.

Codice articolo: 652803

Figura 5. Scheda del
sensore all'interno di
un dispenser

3.4 Dispenser con sensori incorporati

| dispenser Tork come quello per sapone a
schiuma con sensore Intuition™ non necessitano

di un sensore Tork EasyCube aggiuntivo. Questi
dispenser dispongono infatti di un componente radio
supplementare, all’interno dell’involucro, che invia le
informazioni all’'unita di raccolta dati usando onde
radio a 2,4 GHz. \

Poiché il sistema utilizza la stessa batteria del - )
dispenser, non sono necessarie batterie aggiuntive. ;')grt'ifm::’;“'leg: ae'n”g:r"’sef'
Codici articoli: 651600, 651608, 460016 X penserp

sapone a schiuma
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3.5 Tork EasyCube Unita di registrazione dei visitatori

L'unita di registrazione dei visitatori conta quante persone entrano ed escono
da un locale. Il numero di visitatori puod essere usato come indicatore per
suggerire la tempistica di pulizia delle aree bagno.

Il sensore consente la selezione della direzione di rilevazione: bastera aprire
le due estremita terminali e ruotare I'unita centrale di 90° per cambiare
direzione. Posizionare un trasmettitore e un ricevitore sullo stipite della porta
all'ingresso del locale. Il sensore ha una copertura fino a 1,7 metri. Un’opzione
di configurazione del tempo di risposta consente I'impiego del sensore in
diversi ambienti e applicazioni.

Ogni sensore & alimentato da una batteria interna
con un’autonomia di 5 anni. Codice articolo: 652804

(]
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Figura 7. Unita di registrazione
dei visitatori

3.6 Tork EasyCube Gateway

Il gateway raccoglie i dati provenienti dai sensori
(3.2-3.5) einviale informazioni al sistema Tork EasyCube.
Il gateway funge da centrale di comunicazione per tutti
i sensori associati al dispositivo. L'unita raccoglie ed
elabora i dati dei sensori in ingresso.

Oltre all’alimentazione di rete, il gateway dispone di
una batteria di riserva per garantire il funzionamento

in caso di interruzioni dell’energia elettrica. Figura 8. Gateway

Per garantire le migliori prestazioni, il gateway deve
essere installato lontano dall’acqua e il piu in alto
possibile.

Il gateway dispone di un modem GSM/3G incorporato, utilizzato per il
collegamento a Internet. Non & necessario I'accesso alle reti fisiche locali.
La comunicazione tra i sensori e il gateway € basata su un protocollo di
proprieta SCA.

Codice articolo: 652810

3.7 Gateway multipli

Per coprire aree di grandi dimensioni possono essere necessari pil
gateway. In grado di comunicare con il server di back end, i gateway
possono essere installati in aree di grandi dimensioni senza richiedere
dispositivi di comunicazione intermedi.



. 4 Comunicazione wireless
Versione C Nel sistema Tork EasyCube sono presenti sensori di tipo diverso, che
comunicano pero tutti allo stesso modo.

Unita di

i i Server/Gateway
registrazione
dei visitatori

Frequenza
(Q di2,4 GHz GSM/3G
@ I ‘ Connessione

@‘ﬂ Frequenzd Gateway a Internet

— 240

Unita di &

comunicazione
a sensore ~———
Interfaccia utente
SCA Hygiene Products SPA

SE-405 03 Godteborg, Svezia | sensori inviano i dati al gateway a intervalli predefiniti. Il gateway & configurato
Indirizzo: MéIndals Bro 2, MéIndal per i dispenser Tork con stato dei livelli predefinito (es. Quasi vuoto, Necessita
www.sca-tork.com di ricarica e Pieno). Quando si verifica un cambiamento nello stato del livello,

Fabbricati in Svezia (sensori, gateway, il gateway invia le informazioni al server di back end, dove tutti i dati vengono

5.1 Radiotrasmissione

Frequenza

2,405 GHz

Standard di comunicazione

|EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Adattatore di corrente SMI6-5-V-P5

Ingresso: 90-264 V CA,

Uscita: 5V CC, 1,2 A

Batteria

3,6V, 53Ah

Batteria di riserva

Fino a 10 ore

Connessione a Internet

GSM/3G

Dimensioni

188 x 188 x 33 mm

5.3 Unita di registrazione dei visitatori

Sensori Infrarossi (IR)
Batteria 3,6V,2,1Ah
Dimensioni 158 x 23 x 23 mm

5.4 Unita di comunicazione a sensore

Avvertenze

¢ Utilizzare esclusivamente I’alimentatore fornito con
Tork EasyCube™.

o Utilizzare esclusivamente la scheda SIM fornita da SCA.

¢ Nel caso in cui qualsiasi componente di Tork EasyCube™
apparisse danneggiato o rotto, contattare I’Assistenza
clienti SCA al numero 0331 443896. Per maggiori
informazioni, contattare il proprio referente Tork.

Importante:

Conservare questo manuale di istruzioni per consultazioni future.
Qualora fossero necessarie variazioni all’'installazione, contattare SCA
per richiedere assistenza. Non & consentito apportare alcuna modifica
all’apparecchiatura. Tork EasyCube™ deve essere restituito a SCA al
termine della sua vita utile.

Dichiarazione di conformita semplificata per la UE:

SCA Hygiene Products AB dichiara che I'apparecchiatura a radiofrequenza
Tork EasyCube™ Gateway & conforme alla Direttiva 2014/53/UE.

Lintero testo della dichiarazione di conformita per la UE & disponibile al
seguente indirizzo Internet: www.sca-tork.com

La direttiva RAEE/WEEE definisce i parametri per
la raccolta, il riciclaggio e il recupero di ogni tipo di
prodotto elettrico. La diretta RoHS stabilisce i limiti
per i produttori europei riguardo al contenuto dei vari
materiali nelle apparecchiature elettroniche di nuova
produzione vendute sul mercato.

La Direttiva sulle batterie regolamenta la produzione
e lo smaltimento delle batterie nell’Unione Europea
allo scopo di migliorare le prestazioni ambientali di
batterie e accumulatori.

Il marchio CE & un marchio di conformita obbligatorio
per alcuni prodotti venduti all’interno dello Spazio
Economico Europeo (SEE). Il marchio CE ¢ presente
anche su alcuni prodotti venduti al di fuori del SEE, ma
fabbricati al suo interno, oppure destinati alla vendita
nel SEE. Il marchio CE rappresenta la dichiarazione
del fabbricante che i prodotti soddisfano i requisiti
delle direttive CE applicabili.

Tork EasyCube™

Manuale per 'utente

unita di registrazione dei visitatori) elaborati e aggregati in informazioni utili. Ai clienti & consentito accedere Sensori Luce
Fabbricati in Polonia (dispenser per sapone a /\\SCA all’applicazione web di Tork EasyCube per procedere alla gestione e all’analisi el q h Il marchio ETL Listed indica che il prodotto & stato
schiuma in acciaio inossidabile) ,- - delle informazioni raccolte. Batteria 3V, 500 mAh -elenco non comprende computer, server o smartphone. testato da un laboratorio indipendente e soddisfa gli
Fabbricati in Cina (dispenser per sapone a - Coreof Life L'accesso all'applicazione Tork EasyCube & consentito da _— iaabili ianti %
P p p ) - . - . - — R e ] o standard applicabili pubblicati.
schiuma in plastica) www.sca.com Tutte le configurazioni e le impostazioni del sistema vengono fatte durante Dimensioni 62 x 50 x 6 mm qualsiasi dispositivo connesso disponibile. Intertek SCA tork.it
Careof Life WWW. )

Iinstallazione. Le dimensioni dei dispositivi raffigurati non corrispondono alla realta. 5007054



1 Introductie - Tork EasyCube™

Tork EasyCube biedt praktisch inzicht in sanitaire ruimten door middel
van een online userinterface.

De service omvat Tork-dispensers met sensoren die de status en het
vulniveau van de dispensers doorgeven aan een systeem in the cloud.
Dit systeem wordt beschikbaar gesteld voor verschillende mensen
zoals de facilitair manager en de schoonmaakploeg.

Het systeem omvat ook Visitor Registration Units, die het aantal
mensen bijhouden die de sanitaire ruimte betreden.

Originele handleiding.

oK ©®

\\ .............. ® Afvalbak

Afbeelding 1. Elke dispenser is draadloos verbonden met een systeem dat door zowel faciliteitsmanagers
als schoonmakers kan worden gebruikt voor een efficiéntere planning van werkzaamheden.

2 Direct overzicht

Het systeem biedt op elk moment een snel overzicht van de status van
de geinstalleerde dispensers door middel van een online dashboard. De
gebruiker van de online applicatie, bijvoorbeeld de facilitair manager, kan
hierdoor onmiddellijk zien of er dispensers zijn die bijna leeg raken.

Status

(©)
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Afbeelding 2. Rood geeft aan dat het papier bijna op is en geel geeft aan dat de dispenser halfvol is.
Bij groen hoeft er niets te worden gedaan. Voeg een dashboardmeting van een belangrijke locatie toe
om het gebruik bij te houden.

2.1 Voordat u begint
Om aan de slag te gaan met het Tork EasyCube-systeem zijn er een aantal
handelingen die moeten worden uitgevoerd.

Aanvankelijk zal de klant samen met SCA vaststellen welke sanitaire ruimten
erbij worden betrokken en het aantal gateways bepalen dat nodig is om deze
locaties te ondersteunen. Het aantal gateways dat nodig is voor een locatie
hangt af van de verdeling van sanitaire ruimten binnen het gebouw en het
bouwmateriaal van de muren.

De installatie van het systeem wordt uitgevoerd door professionele monteurs.
De installatiehandleiding is beschikbaar in de installatietool van Tork EasyCube.

3 Technische onderdelen van Tork EasyCube

De verschillende onderdelen die worden gebruikt in Tork EasyCube:

Sanitaire ruimte eindklant

Afbeelding 3. De verschillende onderdelen die worden gebruikt in Tork EasyCube

* Alleen Europa

SCA server

Actuele gegevens
bij klant

3.1 Sensoren

Geselecteerde Tork-dispensers kunnen worden uitgerust met
sensortechnologie om de functionaliteit te optimaliseren, afhankelijk
van het gebruik. Bij Tork EasyCube worden verschillende
sensortechnologieén gebruikt:

® SCU (Sensor Communication Unit) om de vulniveaus van Tork
dispensers te meten.

¢ Dispensers met ingebouwde sensoren. De dispenser bevat een
sensor vanuit de fabriek.

Alle sensoren communiceren met de gateway via de radiofrequentie
2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube Bin Sensor
Er wordt een sensor toegevoegd op een speciale plek in de afvalbak.
Het vulniveau van de afvalbak wordt in het Tork EasyCube-systeem
weergegeven in kleuren.
e Groen: geeft aan dat er nog ruimte is voor
papierafval.
e Geel: geeft aan dat er papier voor de
sensor zit, wat betekent dat er naar de
afvalbak moet worden gekeken. Afbeelding 4.
Elke sensor wordt bestuurd door een ingebouwde batterij. Voorbeeld van
Elke 6 maanden afnemen met een droge doek of wanneer 2MvalPaksensor
hij stoffig is.
Artikelnummers: 652800, 652808, 652807

3.3 Tork EasyCube Sensor Communication Unit
De Sensor Communication Unit wordt op een speciale plek binnen
de dispensers geplaatst. De vulniveaus die worden gemeten door
de sensoren worden in het Tork EasyCube-systeem in kleuren
weergegeven.

e Groen: geeft aan dat de dispenser nog genoeg

papier of zeep bevat.
¢ Geel: geeft aan dat de dispenser kan worden gevuld.
* Rood: geeft aan dat de dispenser bijna leeg is.

Afbeelding 5.
Sensorkaart

binnen in de

dispenser.

Elke sensor wordt bestuurd door een ingebouwde
batterij. Elke 6 maanden afnemen met een droge doek
of wanneer hij stoffig is. Artikelnummer: 652803

3.4 Dispensers met ingebouwde sensoren
Tork-dispensers, zoals Tork Foam Soap Dispenser
met Intuition-Sensor™ hebben geen aanvullende
Tork EasyCube-sensor nodig. In plaats daarvan
hebben ze een extra radio-onderdeel in de
cassette dat de gegevens via 2,4 GHz radio naar
de DCU stuurt.

Het systeem draait op dezelfde batterij als de
dispenser en er is geen extra batterij vereist.
Artikelnummers: 651600, 651608, 460016

Afbeelding 6. De touch-free
Tork Foam Soap Dispensers
op batterijen

3.5 Tork EasyCube™ Visitor Registration Unit

De Visitor Registration Unit telt het aantal personen dat de ruimte
binnenkomt en weer verlaat. Het aantal bezoekers kan als richtlijn
worden gebruikt voor wanneer de sanitaire ruimten moeten worden
schoongemaakt.

De sensor heeft een flexibele meetrichting: open de twee stukken aan
het uiteinde en draai het apparaat 90° om van richting te veranderen.
Plaats één zender en één ontvanger bij de deurpost waar u de kamer
binnenkomt. De sensor heeft een reikwijdte van maximaal 1,7 meter.
Door een instelbare responstijd komt de sensor van pas in veel
verschillende omgevingen en toepassingen.

Elke sensor wordt bestuurd door een ingebouwde batterij die
5 jaar meegaat. Artikelnummer: 652804

(] (/]
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Afbeelding 7. Visitor
Registration Unit

3.6 Tork EasyCube Gateway

De gateway verzamelt de gegevens van de
sensoren (3.2 - 3.5) en verstuurt informatie naar
het Tork EasyCube-systeem. De gateway dient als
communicatiepunt voor alle sensoren die eraan
verbonden zijn. De unit verzamelt en verwerkt
binnenkomende sensorgegevens.

' Afbeelding 8. Gat
De gateway heeft een voeding en een backup- beelding 8. Gateway

batterij voor gegarandeerde werking bij stroomuitval.

De gateway wordt uit de buurt van water en zo
hoog mogelijk geinstalleerd voor de beste prestatie.

De gateway heeft een ingebouwde gsm/3G-modem om verbinding te
maken met het internet. Er is geen verbinding met een lokaal fysiek
netwerk nodig. Communicatie tussen de sensors en de gateway is
gebaseerd op het eigen protocol van SCA. Artikelnummer: 652810

3.7 Verschillende gateways

Om grote gebieden aan te doen zijn er mogelijk verschillende
gateways nodig. Aangezien elke gateway kan communiceren met de
back-endserver, kunnen ze verspreid over een groot gebied worden
geinstalleerd zonder dat er tussenliggende communicatie nodig is.



SCA Hygiene Products AB

SE-405 03 Goteborg, Sweden

Bezoekadres: MdIndals Bro 2, MéIndal
www.tork.nl / www.tork.be

Gemaakt in Zweden (Sensor, Gateway,

Visitor Registration Unit)

Gemaakt in Polen (Foam Soap in roestvrij staal)
Gemaakt in China (Foam Soap in plastic)

Versie C
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4 Draadloze verbinding
Het Tork EasyCube-systeem omvat verschillende sensoren maar ze
communiceren allemaal op dezelfde manier.

Server/Gateway

Visitor
Registration

Unit
ﬁ 2,4 GHz radio
D

Sensor
Communication
Unit

Gebruikersinterface

De sensoren versturen gegevens naar de gateway met een vooraf vastgesteld
tijdsinterval. De gateway wordt geconfigureerd voor Tork dispensers met
vastgestelde statusniveaus, bijvoorbeeld Bijna leeg, Tijd voor vullen en Vol. Als
er een verandering in de status optreedt, stuurt de gateway de gegevens door
naar de back-endserver. In de back-end worden alle gegevens verwerkt en
samengevoegd tot nuttige informatie. De klant krijgt toegang tot de webapplicatie
van Tork EasyCube voor beheer en analyse van de verzamelde informatie.

Alle configuraties en instellingen van het systeem worden tijdens de installatie
uitgevoerd.

5.1 Radio
Frequentie 2,405 GHz
Radiostandaard |EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Stroomadapter SMI6-5-V-P5

Input: 90-264V AC,
Output: 5V DC, 1,2 A

Batterij 3,6V, 53Ah
Back-upbatterij Tot 10 uur
Internetverbinding Gsm/3G

Afmetingen

188 x 188 x 33 mm /7,4 x 7,4 x 1,3 inches

5.3 Visitor Registration Unit

Sensoren Infrarood (IR)
Batterij 3,6V,2,1Ah
Afmetingen 158 x 23 x 23 mm /6,2 x 0,9 x 0,9 inches

5.2 Sensor Communication Unit

Sensoren

Licht

Batterij

3V, 500 mAh

Afmetingen

62 x 50 x 6 mm/2,4 x 2,0 x 0,2 inches

Waarschuwingen.

e Gebruik alleen de voeding die is bijgeleverd bij Tork
EasyCube™.

e Gebruik alleen de simkaart die wordt verstrekt door SCA.

¢ Indien een van de onderdelen van Tork EasyCube™
beschadigd of kapot lijkt te zijn, neem dan contact op
met de klantenservice van SCA op 1 866 722 8675, voor
Noord-Amerika. Voor Europa kunt u contact opnemen
met uw SCA-vertegenwoordiger.

Belangrijk:

Bewaar deze handleiding voor toekomstig gebruik.

Indien er wijzigingen aan de installatie nodig zijn kunt u voor hulp
contact opnemen met SCA. Wijzigingen of aanpassingen aan deze
apparatuur zijn niet toegestaan. Tork EasyCube™ dient aan het einde
van zijn levensduur te worden geretourneerd aan SCA.

Computer, serverapparaat of smartphone niet inbegrepen.

De Tork EasyCube-applicatie is beschikbaar vanaf ieder verbonden
apparaat.

De getoonde apparaten zijn niet op ware grootte.

Vereenvoudigde conformiteitsverklaring EU:

SCA Hygiene Products AB verklaart hierbij dat de radioapparatuur van
Tork EasyCube™ Gateway voldoet aan Richtlijn 2014/53/EU.

De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring is beschikbaar op
het volgende internetadres: www.sca-tork.com

De WEEE-richtlijn stelt doelen voor
het verzamelen, recyclen en herstellen
van alle soorten elektrische producten. De
RoHS-richtlijn stelt beperkingen in voor Europese
fabrikanten wat betreft de materiéle inhoud van
nieuwe elektronische apparaten op de markt.

De richtlijn inzake batterijen reguleert de productie
en verwijdering van batterijen in de Europese Unie
met als doel om de milieuprestatie van batterijen
en accu's te verbeteren.

CE-markering is een verplichte
conformiteitsmarkering voor bepaalde
producten die binnen de Europese Economische
Ruimte (EER) worden verkocht. CE-markering
wordt ook aangetroffen op producten die buiten
de EER worden verkocht en binnen de EER zijn
geproduceerd of bedoeld zijn voor verkoop
binnen de EER. CE-markering is de verklaring
van de fabrikant dat de producten voldoen aan
de eisen van de geldende EC-richtlijnen.

Het ETL Listed Mark vormt het bewijs dat het
product onafhankelijk is getest en voldoet aan
de relevante gepubliceerde norm.

Tork EasyCube™
Gebruikershandleiding
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1 Introduksjon - Tork EasyCube™
Tork EasyCube leverer toalettromsinnsikt gjennom et webbasert
brukergrensesnitt.

Tjenesten bestar av Tork-dispensere utstyrt med sensorer som
kommuniserer status pa dispenserne og refillbehov til et nettskybasert
system, gjort tilgjengelig for forskjellige roller som anleggsleder eller
rengjeringspersonale.

Systemet inkluderer ogsa registreringsenheter for besgkende, som kan
telle antall mennesker som kommer inn i toalettromsomradet.

Original instruksjon.

OK @ (ff

AN

- (X Avfallsbotte

Figur 1. Hver dispenser er tilkoblet tradlest til et informasjonssystem som kan brukes av bade
avdelingsleder og rengjeringspersonell for & gjere det enklere & planlegge arbeidet effektivt.

2 Fa en gyeblikkelig oversikt

Systemet kan nar som helst gi en rask oversikt over statusen pa
installerte dispensere gjennom et webbasert instrumentpanel. Brukeren
av applikasjonen, for eksempel avdelingsleder, kan oyeblikkelig se om
dispenserne er i ferd med & bli tomme.

Status Bosokende.
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Figur 2. Status red indikerer at det snart er tomt for papir, og gul indikerer en halvfull dispenser. Status
groenn trenger ikke tilsyn. Legg til en méling av et viktig sted for & spore bruk.
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2.1 For du kommer i gang
For & kunne komme i gang med Tork EasyCube-systemet ma& noen
handlinger utferes.

Forst mé kunden sammen med SCA bestemme hvilke toalettrom som skal
inkluderes, og nedvendig antall gatewayer som skal stotte disse stedene.
Antallet gatewayer nedvendig for et sted avhenger av distribusjonen av
toalettrom i en bygning, og ogsé byggematerialet i veggene i bygningen.

Installering av systemet utferes av profesjonelle installaterer.
Installeringsinstruksjoner er tilgjengelige i installeringsverktoyet til Tork
EasyCube.

3 Tekniske komponenter som brukes i Tork EasyCube
De forskjellige komponentene som brukes i Tork EasyCube-lgsningen:

Informasjon i sanntid
hos kunde

Toalettrom hos SCA-server

sluttkunde

Figur 3. De forskjellige komponentene som brukes i Tork EasyCube-lgsningen

* Kun Europa

3.1 Sensorer

Et utvalg Tork-dispensere er forberedt til & utstyres med
sensorteknologi for & optimere funksjonen, avhengig av bruksomrade.
Forskjellige typer sensorteknologi brukes i Tork EasyCube:

e SCU (Sensor Communication Unit, sensor-kommunikasjonsenhet)
brukes til & méle refillnivaer i Tork-dispenserne.

¢ Dispensere med innebygde sensorer. Dispenseren inneholder en
sensor fra fabrikken.

Alle sensorer kommuniserer med gatewayen via radiofrekvens 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube™ sensor avfallsbotte
En sensor legges i et spesielt spor i avfallsbotten. Malingen over hvor
full avfallsbetten er vises i Tork EasyCube-systemet i forskjellige farger.

e Gronn: indikerer at det fortsatt er plass til
papiravfall.

e Gul: indikerer at det er papir foran
sensoren, som betyr at avfallsdunken
trenger tilsyn.

Hver sensor drives av et innebygd batteri.

Tork av med en torr klut hver sjette maned eller nar
det er nedvendig for & fierne stov.

Artikkelnumre: 652800, 652808, 652807

Figur 4. Eksempel
pé sensor til
avfallsbotte

3.3 Tork EasyCube sensor-kommunikasjonsenhet
Sensor-kommunikasjonsenheten legges til et spesielt spor i
dispenserne. Refillnivdene som rapporteres av sensorene kan ses i Tork
EasyCube-systemet i forskjellige farger.

e Gronn: indikerer at dispenseren fortsatt har
nok papir eller sape.

e Gul: indikerer at det er mulig & fylle pa
dispenseren.

¢ Rod: indikerer at dispenseren er nesten tom.

Figur 5. Sensorkort
inne i en dispenser

Hver sensor drives av et innebygd batteri. Tork av med
en torr klut hver sjette méned eller nar det er nedvendig
for & fierne stov. Artikkelnummer: 652803

3.4 Dispensere med innebygde sensorer

Tork-dispensere, som Tork Dispenser Skumsépe

med Intuition-sensor™, trenger ikke en ekstra

Tork EasyCube-sensor. | stedet har de en ekstra

radiokomponent i kassetten som videresender

informasjon til DCU via 2,4 GHz radio. '
\

Systemet drives pad samme batteri som
dispenserne, s& du trenger ingen ekstra batterier.
Artikkelnumre: 651600, 651608, 460016

Figur 6. Den batteridrevne
beroringsfrie Tork
Dispenser Skumsépe

3.5 Tork EasyCube registreringsenhet for besgkende
Registreringsenheten for besokende teller antall mennesker som géar
inn og ut av et rom. Antall besgkende kan brukes som en retningslinje
for nar toalettrom ma rengjores.

Sensoren har en fleksibel malingsretning. Apne de to endedelene og
roter senterenheten 90 ° for & endre retning. Plasser én sender og én
mottaker pa derkarmen ved inngangen til rommet. Sensoren har en
rekkevidde pa opptil 1,7 meter. En konfigurerbar svartid gjer sensoren
nyttig i mange forskjellige miljger og bruksomrader.

Hver sensor drives av et innebygd batteri som vil
vare i fem &r. Artikkelnummer: 652804
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Figur 7. Registreringsenhet
for besokende

3.6 Tork EasyCube Gateway

Gatewayen samler inn data fra sensorene (3.2-3.5)
og sender informasjon til Tork EasyCube-systemet.
Gatewayen fungerer som en kommunikasjonshub
for alle sensorene som har blitt koblet sammen med
den. Enheten samler og behandler innkommende
sensordata.

Gatewayen har en stromtilkobling og en ~ Fur® Gateway

batteribackup for & sikre ytelse gjennom eventuelle
strembrudd.

Gatewayen installeres vekk fra vann og sa hoyt
opp som mulig for best ytelse.

Gatewayen har et innebygd GSM/3G-modem som kobler den
til internett. Det er ikke nedvendig med tilgang til fysiske nettverk.
Kommunikasjonen mellom sensorer og gatewayen er basert pd SCAs
proprietaere protokoll. Artikkelnummer: 652810

3.7 Flere gatewayer

For & dekke storre omréder kan det hende det er behov for flere
gatewayer. Siden hver gateway kan kommunisere med serverdelen,
kan de installeres over et stort omréde uten behov for kommunikasjon
seg imellom.



SCA Hygiene Products AS

SE-405 03 Goteborg, Sverige
Besoksadresse: MoIndals Bro 2, MdIndal
www.tork.no

Produsert i Sverige (sensor, gateway,
registreringsenhet for besokende)
Produsert i Polen (skumsape i rustfri)
Produsert i Kina (skumséape i plast)

Versjon C 4 Tradles kommunikasjon
Det er forskjellige sensorer i Tork EasyCube-systemet, men de
kommuniserer alle p4 samme mate.

Registreringsenhet Server/Gateway

for besokende

y 224 GHz radio GSM‘/SG
@
@ ‘m Gateway

kommunikasjonsenhet
\/’

Brukergrensesnitt

Sensorene sender informasjon til gatewayen med en standarddefinert
tidsintervall. Gatewayen konfigureres for Tork-dispensene med definerte
statusnivaer, f.eks. nesten tom, tid for refill og full. Hvis en statusendring

oppstar, vil gatewayen sende informasjonen til serverdelen. Det er i
/\\ serverdelen at all data behandles og summeres til nyttig informasjon.
,WSCA Kunden gis tilgang til webapplikasjonen for Tork EasyCube for & styre og
— Careof Life analysere innsamlet informasjon.
www.sca.com

Alle konfigureringer og innstillinger pa systemet gjeres under installering.

5.1 Radio

Frekvens

2,405 GHz

Radiostandard

|EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Stromadapter SMI6-5-V-P5

Inngangseffekt: 90-264 V AC,

Utgangseffekt: 5V DC, 1,2 A

I ‘Imernettforbindelse

Batteri 3,6V, 53Ah
Batteribackup Opptil 10 timer
Internettforbindelse GSM/3G

Dimensjoner

188 x 188 x 33 mm

5.3 Registreringsenhet for besokende

Sensorer Infrared (IR)
Batteri 3,6V,2,1Ah
Dimensjoner 158 x 23 x 23 mm
5.2 Sensor-k ikasj het

Sensorer Lys

Batteri 3V, 500 mAh
Dimensjoner 62 x 50 x 6 mm

Advarsler

® Bruk kun stremforsyningen som kommer med Tork
EasyCube™.

¢ Bruk kun SIM-kortet som ble levert av SCA.

¢ Hvis noe av innholdet i Tork EasyCube™ synes &
veaere skadet eller gdelagt, kontakt SCA kundeservice
pa 1 866 722 8675 i Nord-Amerika. For Europa,
kontakt din SCA-representant.

Viktig:

Ta vare pa denne brukerveiledningen.

Hvis det er nedvendig & gjere endringer pa installasjonen, kontakt SCA
for stette. Det er ikke tillatt & gjere endringer pa dette utstyret. Tork
EasyCube™ ma returneres til SCA ved slutten av dens levetid.

Datamaskin, serverenhet eller smarttelefon er ikke inkludert.
Tork EasyCube-applikasjonen kan brukes fra enhver tilkoblet enhet.
Enheter som vises er ikke faktisk storrelse.

Forenklet EU-erklaering om samsvar:
SCA Hygiene Products AB erkleerer herved at radioutstyret Tork
EasyCube™ Gateway er i samsvar med direktiv 2014/53/EU.

Hele teksten til EU-erkleeringen om samsvar er tilgjengelig pa felgende
internettadresse: www.tork.no

WEEE-direktivet setter mal for innsamling,
resirkulering og gjenvinning av alle typer
elektriske produkter. RoHS-direktivet legger
restriksjoner p& europeiske produsenter pa
materialinnhold i nytt elektronisk utstyr som
kommer ut p4 markedet.

Batteridirektivet  regulerer  produksjon og
avhending av batterier i Den europeiske union
med mal om & forbedre miljoytelsen til batterier
og akkumulatorer.

CE-merking er en pébudt samsvarsmerking
for visse produkter som selges i E@S. CE-
merkingen finnes ogsa pa produkter som selges
utenfor EJS, som produseres i, eller utformes
for salg i, EQS. CE-merkingen er produsentens
erkleering om at produktet innfrir kravene til
gjeldende EU-direktiver.

ETL-merket er et bevis pa at produktet har blitt
uavhengig testet og innfrir gjeldende oppgitte
standard.

Tork EasyCube™

Brukerveiledning

[
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1 Wprowadzenie — Tork EasyCube™

Tork EasyCube™ to zrodio praktycznych danych z tazienki dostepnych

za posrednictwem internetowego interfejsu.

System obejmuje dozowniki Tork wyposazone w sensory, ktére przesytajg
dane o poziomie zuzycia do chmury. Informacje te sg dostepne zaréwno
dla kierownika obiektu, jak i personelu sprzatajgcego.

System obejmuje takze liczniki gosci, ktére monitoruja liczbe oséb
korzystajgcych z tazienki.

Oryginalna instrukcja.

Rys. 1. Kazdy dozownik taczy sie bezprzewodowo z systemem gromadzenia danych, z ktérego
korzysta¢ moga kierownicy obiektu oraz personel sprzatajacy, aby optymalnie planowac prace.

2 Btyskawiczny dostep do danych

System w kazdej chwili zapewnia szybki dostep do stanu zainstalowanych
dozownikéw za posrednictwem panelu kontrolnego. Uzytkownik aplikacji — np.
kierownik obiektu — natychmiast widzi, czy wktady w dozownikach nie
wymagajg uzupeienia.

Status

(©)

Grorwony 11 -

2 53

Hy 'Dozownik do recznikéw Tork Xpeess Multifold.

sy 203 o e

Rys. 2. Czerwony status oznacza bardzo matg ilo$¢ papieru, a zotty — zuzycie wktadu w potowie.

Zielony status nie wymaga zadnej interwencji. Dodaj do panelu status do zownika w waznym

punkcie, aby $ledzi¢ zuzycie.

2.1 Przed rozpoczeciem
Zanim zaczniesz korzystaé z systemu Tork EasyCube™, konieczne jest wykonanie
kilku czynnosci.

Na poczatku klient i SCA ustalaja, ktore tazienki zostang objete systemem
oraz okres$lajg liczbe potrzebnych modemoéw. Liczba modemoéw zalezy od
lokalizacji wybranych pomieszczenn w budynku oraz materiatu, z ktérego
wykonano $ciany.

System jest instalowany przez profesjonalnych monteréw.
Instrukcja instalacii jest dostepna w narzedziu instalacyjnym Tork EasyCube™.

3 Elementy techniczne systemu Tork EasyCube™
Poszczegolne elementy systemu Tork EasyCube™:

Wybrana lokalizacja Serwer SCA

klienta

Rys. 3. Poszczegdlne elementy systemu Tork EasyCube™

* sensor do kosza na $mieci tylko w Europie

Dane w czasie
rzeczywistym
u klienta

3.1 Sensory

Wybrane modele dozownikéw Tork mozna wyposazy¢ w sensory, co pozwala
zoptymalizowac ich dziatanie (w zaleznosci od sposobu wykorzystania). Tork
EasyCube™ wykorzystuje rézne technologie sensorow:

. Sensor mierzacy poziom zuzycia wktadu i umieszczany
w kompatybilnym dozowniku Tork.

« Dozowniki z wbudowanymi sensorami. Dozownik posiada
montowany fabrycznie sensor.

Wszystkie sensory komunikujg sie, wykorzystujac czestotliwosé 2,4 GHz.

3.2 Sensor w koszu Tork EasyCube™
Sensor w koszu instaluje sie w specjalnym gniezdzie kosza. Poziom napetnienia
kosza jest oznaczany kolorystycznie w systemie Tork EasyCube™.

e Zielony: oznacza duzo miejsca na zuzyty papier.

e Z6lty: oznacza wykrycie papieru przed sensorem
— kosz wymaga sprawdzenia.

Kazdy sensor jest wyposazony we wbudowang baterie.
Przeciera¢ suchg szmatkg co 6 miesiecy lub zaleznie od
potrzeb, aby usung¢ kurz.

Numery artykutéw: 652800, 652808, 652807

Rys. 4. Przyktadowy
sensor kosza

3.3 Sensor mierzacy Tork EasyCube™

Sensor mierzacy instaluje sie w specjalnym gniezdzie dozownika.
Poziom zuzycia wktadu mierzony przez sensor jest oznaczany kolorystycznie

w systemie Tork EasyCube™.

e Zielony: oznacza, ze w dozowniku zostato wystarczajgco [

duzo papieru lub mydta.

e Zolty: oznacza, ze mozna uzupeini¢ wkiad w dozowniku.
e Czerwony: oznacza, ze dozownik jest niemal pusty.

Kazdy sensor jest wyposazony we wbudowang baterie.
Przeciera¢ suchg szmatkg co 6 miesiecy lub zaleznie od

potrzeb, aby usung¢ kurz. Numer artykutu: 652803

3.4 Dozowniki z wbudowanymi sensorami
Dozowniki Tork, takie jak dozownik do mydta
w pianie z sensorem Intuition™, nie potrzebujg
dodatkowego sensora Tork EasyCube™. Dozowniki
te zostaly wyposazone w dodatkowy komponent
radiowy z kasetka, ktora przesyta dane, wykorzystujac
czestotliwosé 2,4 GHz.

System jest zasilany tg samag baterig co dozownik,
dzieki czemu nie wymaga dodatkowej baterii.
Numery artykutéw: 651600, 651608, 460016

Rys. 5. Karta
z sensorem

umieszczana
w dozowniku

Rys. 6. Bezdotykowy,
bateryjny dozownik do
mydta w pianie Tork

3.5 Licznik gosci Tork EasyCube™

Licznik gosci zlicza osoby wchodzgce i wychodzgce z tazienki. Okreslenie liczby
gosci pozwala tatwiej ustali¢, kiedy nalezy posprzatac tazienke.

Sensor mozna ustawi¢ w réznym kierunku: wystarczy otworzy¢ dwie koncowki

i obréci¢ jednostke centralng o 90°. Na futrynie drzwi nalezy zamontowac
jeden nadajnik i jeden odbiornik. Sensor ma zasieg do 1,7 m. Czas reakcji
sensora jest konfigurowalny, dzieki czemu sprawdza sie on w wielu réznych
warunkach i zastosowaniach.

Kazdy sensor jest wyposazony we wbudowang baterig, ktérej czas
pracy wynosi 5 lat. Numer artykutu: 652804

(]
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Rys. 7. Licznik gosci

3.6 Modem Tork EasyCube™

Modem gromadzi dane z sensoréw (3.2-3.5),
a nastepnie przesyta je do systemu Tork EasyCube™.
Modem peini role wezta komunikacyjnego dla
wszystkich sensoréw, z ktoérymi zostat sparowany.
Urzadzenie to gromadzi i przetwarza dane
przesylane przez sensory.

Modem ma zasilacz oraz rezerwowg baterie na
wypadek awarii zasilania.

Rys. 8. Modem

Aby uzyska¢ najlepszg wydajno$¢ urzgdzenia,
modem nalezy zainstalowa¢ z dala od wody oraz
tak wysoko, jak to mozliwe.

Modem jest wyposazony w modut GSM/3G zapewniajgcy facznosé
z Internetem. Dzieki temu nie potrzebuje lokalnych, fizycznych sieci
internetowych. Komunikacja miedzy sensorami a modemem opiera si¢ na
oryginalnym protokole SCA. Numer artykutu: 652810

3.7 Kilka modemow

W wigkszych obiektach konieczne moze by¢ uzyciu kilku modemoéw. Kazdy
modem tgczy sie bezposrednio z serwerem, wiec mozna je zainstalowaé
w duzym oddaleniu od siebie, poniewaz nie muszg komunikowac si¢ miedzy
soba.



SCA Hygiene Products AB

SE-405 03 Goteborg, Szwecja

Adres dla odwiedzajgcych: MéIndals Bro 2,
MéIndal
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Wyprodukowanow Szwecji

(sensor, modem, licznik gosci)
Wyprodukowanow Polsce (dozownik do mydta
w pianie ze stali nierdzewnej)
Wyprodukowanow Chinach

(dozownik do mydtaw pianie z plastiku)

Wersja C
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4 Lacznos¢ bezprzewodowa
System Tork EasyCube™ wykorzystuje rézne sensory, jednak wszystkie
komunikujg sie w ten sam sposéb.

Serwer/Modem

Licznik gosci

£acznosé radiowa

I tacznose

chz“()éé radiow? Modem z Internetem
2.4 GHZ
Sensor

mierzacy }

Interfejs uzytkownika

Sensory przesylajg dane do modemu w okreslonych odstepach czasu. Modem
odbiera informacje o statusie dozownikéw Tork, np. ,prawie pusty”, ,czas
na zmiang wkfadu” oraz ,petny”. Gdy status dozownika si¢ zmienia, modem
przesyta informacje do serwera. Serwer gromadzi wszystkie informacje
i przeksztatca je w praktyczne dane. Klient ma dostep do aplikacji internetowej

Tork EasyCube™, ktéra umozliwia zarzadzanie i analizg zgromadzonych danych.

System zostaje skonfigurowany podczas instalacji.

5.1 Lacznos¢ radiowa

Czestotliwos¢

2,405 GHz

Standard radiowy

IEEE 802.15.4

5.2 Modem

Zasilacz SMI6-5-V-P5

Wejscie: 90-264 V AC,
Wyjscie: 5V DC, 1,2A

Bateria 3,6V, 53Ah
Zasilanie z baterii Do 10 godzin
tacznosé z Internetem GSM/3G

Wymiary

188 x 188 x 33 mm

5.3 Licznik uzytkownikéw

Sensory Na podczerwien (IR)
Bateria 3,6V,2,1Ah
Wymiary 158 x 23 x 23 mm

5.2 Sensor mierzacy

Sensory Swiatto
Bateria 3V, 500 mAh
Wymiary 62 x50 x 6 mm

Ostrzezenia

« Uzywa¢ oryginalnego zasilacza Tork EasyCube™.
* Korzystac z karty SIM zatwierdzonej przez SCA.

* W przypadku uszkodzen lub awarii ktéregokolwiek
elementu Tork EasyCube ™, nalezy skontaktowac sie
z dziatem Obstugi Klienta SCA pod numerem
1 866 722 8675 (w Ameryce Poétnocnej). Klientow z Europy
prosimy o kontakt z lokalnym przedstawicielem SCA.

Wazne:
Nalezy zachowac niniejszg instrukcje na przysztosé.

Skontaktuj sig z SCA, jesli konieczne sg modyfikacje zainstalowanego systemu.

Wiasnoreczne zmiany i modyfikacje urzgdzen sg zabronione. System Tork
EasyCube™ nalezy zwroci¢ do SCA po zakonczeniu uzytkowania.

Komputer, serwer i smartfon nie sg dotgczone do zestawu.

Aplikacje Tork EasyCube™ mozna otworzy¢ na dowolnym urzadzeniu
z dostgpem do Internetu.

llustracje nie przedstawiajg faktycznego rozmiaru urzadzen.

Uproszczona deklaracja zgodnosci UE:

Niniejszym SCA Hygiene Products AB oswiadcza, ze sprzet radiowy
Tork EasyCube™ Gateway jest zgodny z dyrektywg 2014/53/WE.

Petna tres¢ deklaracji zgodnosci WE jest dostgpna na stronie: www.tork.pl

2
)4
C

Intertek
5007054

Dyrektywa WEEE okresla zasady gromadzenia,
recyclingui odzyskiwania wszystkich rodzajow urzadzen
elektrycznych. Dyrektywa RoHS naktada ograniczenia
na europejskich producentéw, dotyczgce sktadu nowych
urzadzen elektronicznych wprowadzanych na rynek.

Dyrektywa w sprawie baterii reguluje produkcje i
utylizacje baterii w Unii Europejskiej w celu zmniejszenia
szkodliwosci srodowiskowej baterii i akumulatorow.

Oznaczenie CE jest obowigzkowym znakiem zgodnosci
dlaniektorych produktéw sprzedawanychw  Europejskim
Obszarze Gospodarczym. Oznaczenie CE jest umiesz-
czane takze na produktach sprzedawanych poza EOG,
ktére sg produkowane w EOG lub miaty by¢ w nim
sprzedawane. Oznaczenie CE to deklaracja producenta,
ze produkt spetnia wymagania dyrektyw Komisji
Europejskiej.

Oznaczenie ,ETL Listed Mark” potwierdza, ze produkt
zostat poddany niezaleznym testom i spetnia okreslone
standardy.

Tork EasyCube™

Podrecznik uzytkownika

25& www.tork.pl m



1 Introducao - Tork EasyCube™
O Tork EasyCube proporciona perspetivas praticas do lavabo através
de uma interface Web do utilizador.

O servico consiste em dispensadores Tork equipados com sensores
que comunicam o estado do dispensador e as necessidades de
recarga a um sistema baseado na nuvem, estando disponivel para
diferentes funcdes, tal como um gerente de instalagdes ou o pessoal
de limpeza.

O sistema também inclui unidades de registo de utilizadores que
contabilizam as pessoas que acedem a um lavabo.

Instrugao original.

Figura 1. Cada dispensador esta ligado a um sistema de informagao através de uma tecnologia sem
fios, podendo ser utilizado por um Gerente de InstalagGes ou pelo pessoal de limpeza de modo a
facilitar o planeamento de um trabalho mais eficiente.

2 Obtenha um resumo instantaneo

Em qualquer momento, o sistema apresentard um resumo rapido sobre o estado
dos dispensadores instalados através de um painel de gestdo baseado na Web.
Desta forma, o utilizador da aplicagdo Web, por exemplo, um gerente de instalagoes,
poderé identificar de imediato se os dispensadores estao prestes a ficar vazios.

Status

A
Vermelho 1 1 Informacao Dados.
e 59
ey =

Figura 2. O estado vermelho indica que o papel ira acabar muito em breve e o amarelo indica um
dispensador meio cheio. O estado verde néo requer qualquer atengdo. Adicione uma medigao do
painel de controlo de um local critico para monitorizar a sua utilizagao.

2.1 Antes de comecar
Para poder comegar a utilizar o sistema Tork EasyCube é necessario realizar
primeiro algumas atividades.

I Baby H1 o)
frone SN ©

Plano 4 - 1° Quadante
7113600 Tosinas e Mios Tork Exorees Multfod Lavabo d
Advanced fpan 122 LP Gitimalz) semansis)

Numa fase inicial, o cliente e a SCA irdo determinar em conjunto quais os
lavabos que serdo incluidos e o nimero de gateways necessérias para apoiar
estes locais. O nimero de gateways necessarias num local depende da
distribuicdo dos lavabos no edificio e também do material de construgdo das
paredes do edificio.

A instalacdo do sistema é efetuada por técnicos de instalagéo especializados.
As instrucdes de instalagdo encontram-se disponiveis na ferramenta
Instalagdo do Tork EasyCube.

3 Componentes técnicos utilizados no Tork EasyCube

Diferentes componentes utilizados na solugéo Tork EasyCube:

Lavabo do cliente final Servidor da SCA

Figura 3. Os diferentes componentes utilizados com a solugdo Tork EasyCube

* Apenas na Europa

Dados em tempo real
no cliente

3.1 Sensores
Uma gama especifica de dispensadores Tork esta preparada para ser
equipada com tecnologias de sensores com vista a otimizar a funcao,
de acordo com o ambito de utilizagdo. Sdo vérias as tecnologias de
sensor utilizadas com o Tork EasyCube:
® SCU (Sensor Communication Unit [Unidade de comunicagao
por sensor]), que serve para medir os niveis das recargas nos
dispensadores Tork.
¢ Dispensadores com sensores incorporados. O dispensador inclui
um sensor de fabrica.

Todos os sensores comunicam com a gateway através de uma
radiofrequéncia de 2.4 GHz.
3.2 Tork EasyCube Sensor de Papeleira
E introduzido um sensor numa ranhura especial contida na papeleira.
O nivel de enchimento da papeleira é visualizado no sistema Tork
EasyCube através de cores.
e Verde: indica que ainda ha espacgo para
residuos de papel.
* Amarelo: indica que existe papel em frente
ao sensor, o que significa que a papeleira
requer atencdo.
Cada sensor funciona com uma pilha incorporada.
Limpe com um pano seco a cada seis meses ou
sempre que necessario para remover o po.
Numeros do artigo: 652800, 652808, 652807

Figura 4. Exemplo
de um sensor de
papeleira

3.3 Tork EasyCube Unidade de Comunicacao por Sensor
A unidade de comunicagéo por sensor € introduzida numa entrada
especial nos dispensadores. Os niveis de recarga comunicados pelos

sensores sdo apresentados no sistema Tork EasyCube através de cores.

¢ Verde: indica que o dispensador ainda tem
papel ou sabonete suficiente.

e Amarelo: indica que é possivel reabastecer
o dispensador.

e Vermelho: indica que o dispensador esta
quase vazio.

Cada sensor funciona com uma pilha incorporada. Limpe
Ccom um pano seco a cada seis meses ou sempre que
necessario para eliminar o p6. Numero do artigo: 652803
3.4 Dispensadores com sensores incorporados

Os Dispensadores Tork como o Tork Dispensador para
Sabonete em Espuma com Intuition sensor™ néo
precisam de um sensor Tork EasyCube adicional, uma

vez que tém um componente adicional de radio na
cassette, o qual encaminha a informagao para a DCU

(Data Collection Unit [Unidade de Recolha de Dados]) '
através da radiofrequéncia 2.4 GHz. —

O sistema funciona com a mesma pilha que o F9ura6 OsTork
Dispensadores

dispensador, ndo sendo necessdria uma pilha para sabonete em espuma
adicional. Numeros do artigo: 651600, 651608, 460016 ~ sem contacto, a pilhas

[m]

Figura 5. Cartao
sensor encontrado
dentro de um
dispensador
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3.5 Tork EasyCube Unidade de Registo de Utilizadores

A Unidade de Registo de Utilizadores contabiliza 0 nimero de pessoas que
entram e saem de um lavabo. O ndmero de utilizadores pode servir como
orientacé@o para determinar quando os lavabos precisam de ser limpos.

O sensor tem um sentido de medigéo flexivel, pelo que basta abrir as
duas pegas terminais e rodar a unidade central 90° para alterar o sentido.
Coloque um emissor e um recetor na ombreira da porta a entrada
do espago. O sensor tem um alcance de até 1,7 metros. Um tempo
de resposta configuravel torna o sensor especialmente Util em varios
ambientes e aplicagdes diferentes.

Cada sensor funciona com uma pilha incorporada que ira
durar 5 anos. Numero do artigo: 652804

(1]
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Figura 7. Unidade de
registo de utentes

3.6 Tork EasyCube Gateway

A gateway (porta de ligagao) recolhe os dados dos
sensores (3.2 - 3.5) e envia informagées para o
sistema Tork EasyCube. A gateway funciona como
eixo de comunicacéo de todos os sensores com 0s
quais se encontra emparelhada. A unidade recolhe
e processa os dados recebidos do sensor.

) - Figura 8. Gat
A gateway tem uma fonte de alimentacdo e uma igura 8. Gateway

pilha de reserva para garantir o funcionamento
durante falhas de energia.

A gateway é instalada num local afastado da agua e
o mais alto possivel para um melhor desempenho.

A gateway tem um modem GSM/3G integrado, utilizado para
estabelecer a ligagéo a Internet. Ndo é necessério o acesso a redes
fisicas locais. A comunicagao entre os sensores e a gateway tem por
base um protocolo privado da SCA. Numero do artigo: 652810

3.7 Varias gateways

Poderdo ser necessarias varias gateways para cobrir superficies
maiores. Uma vez que cada gateway permite comunicar com o
servidor remoto, as gateways podem ser instaladas em grandes
superficies sem que sejam necessarias unidades de comunicagéo
intermédias.



Versao C

SCA Hygiene Products AB
SE-405 03 Géteborg, Suécia
Endereco para visitantes: MéIndals Bro 2, MéIndal
www.sca-tork.com
Fabricado na Suécia (Sensor, gateway,
Unidade de Registo de Utilizadores)
Fabricado na Polénia /\\

(Sabonete de espuma em inox) ,- SCA
Fabricado na China — Careof Life

(Sabonete de espuma em plastico) www.sca.com

4 Comunicacao sem fios
O sistema Tork EasyCube esta equipado com sensores diferentes,

embora todos comuniquem da mesma forma.
Servidor/Gateway

Unidade de [Porta de Ligagéo]
Registo de
Utilizadores Radiofrequéncia
2.4 GHz
=]
4 Ligacéo a
@ m\a Gateway I \ nternet

2.4 GHZ
Unidade de &

Comunicagéo N
por Sensor ~_—

Interface do Utilizador

Os sensores enviam os dados para a gateway com um intervalo de tempo
predefinido. A gateway esta configurada para dispensadores Tork com niveis
de estado definidos, por ex., Quase Vazio, Substituir a Recarga e Cheio. Sempre
que ocorre uma alteragao no estado, a gateway encaminha a informag&o para
o servidor remoto. E no servidor remoto que todos os dados sdo processados
e agregados em informacéo Util. O cliente recebe acesso a aplicagéo Web Tork
EasyCube para poder proceder a gestdo e andlise da informagao recolhida.

Todas as configuragdes e definicdes do sistema sdo efetuadas durante a
instalac&o.

5.1 Radio

frequéncia

2.405 GHz

Padrao de radio

|EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Adaptador de energia SMI6-5-V-P5

Entrada: 90-264 V AC,

Saida: 5V DC, 1,2 A

Pilha 3,6V, 53Ah
Pilha de reserva Até 10 horas
Ligag&o a Internet GSM/3G

Dimensodes

188 x 188 x 33 mm

5.3 Unidade de Registo de Utilizadores

Sensores Infravermelhos (V)
Pilha 3,6V,2,1Ah
Dimensées 158 x 23 x 23 mm

5.2 Unidade de Comunicacao por Sensor

Sensores Luz
Pilha 3V, 500 mAh
Dimensoes 62 x 50 x 6 mm

Avisos

¢ Utilize apenas a fonte de alimentacao fornecida com
o Tork EasyCube™.

¢ Utilize apenas o cartao SIM fornecido pela SCA.

¢ Se qualquer contetido do Tork EasyCube™ parecer
estar quebrado ou danificado, contacte o Servico de
Apoio ao Cliente da SCA através do nimero +1 866
722 8675, na América do Norte. Na Europa, contacte
o seu representante SCA.

Importante:

Guarde este manual do utilizador para consulta futura.

Caso seja necessario efetuar alteragdes a instalagao, deve contactar a
SCA e solicitar apoio. Ndo s&do permitidas alteragées ou modificagdes
a este equipamento. O Tork EasyCube™ deve ser devolvido a SCA
quando atingir o fim de vida util.

Computador, servidor ou smartphone néo incluidos.

E possivel aceder a aplicagao Tork EasyCube a partir de qualquer
dispositivo associado disponivel.

Os dispositivos apresentados nédo correspondem ao tamanho real.

Declaracao Europeia Simplificada de Conformidade:

A SCA Hygiene Products AB declara que o equipamento de radiofrequéncia
Tork EasyCube™ Gateway cumpre o disposto na Diretiva 2014/53/UE.

O texto integral da declaragdo europeia simplificada de conformidade
encontra-se disponivel no seguinte endereco de Internet: www.sca-tork.com
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A Diretiva REEE (Residuos de equipamentos
elétricos e eletronicos) estabelece os objetivos para a
recolha, reciclagem e recuperacéo de todos os tipos
de produtos eletronicos. A Diretiva RSP (Redugao
de substancias perigosas) impde restricdes
aos fabricantes europeus no que diz respeito
ao conteldo material de novos equipamentos
eletronicos introduzidos no mercado.

A diretiva relativa a pilhas regula o fabrico e a
eliminagéo de pilhas na Unido Europeia e visa
melhorar o desempenho ambiental das pilhas e
acumuladores.

A marcagdo CE consiste numa marcagdo de
conformidade obrigatéria para determinados
produtos vendidos no seio do Espago Econdémico
Europeu (EEE). A marcagdo CE também consta
em produtos vendidos fora do EEE e que séo
fabricados ou concebidos para ser vendidos no
EEE. A marcacédo CE é a declaragéo do fabricante
em como o produto cumpre os requisitos das
diretivas aplicaveis da CE.

A lista de Marcas ETL é a prova de que o produ-
to foi testado de forma independente e cumpre
as normas publicadas em vigor.

Tork EasyCube™
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1 Introduktion - Tork EasyCube™

Tork EasyCube ger anvandbara insikter genom en webbapplikation.
Tjansten bestér av dispensrar fran Tork som har utrustats med sensorer.
De kommunicerar dispenserstatus och pafyliningsbehov till ett molnbaserat

system som kan goras tillgangligt for olika roller, sdsom for stadledare
eller stadpersonal.

Systemet inkluderar dven en beséksraknarenhet som raknar hur ménga
personer som besoker utrymmet.

Originalinstruktion.

-(®) Papperskorg

Figur 1. Varje dispenser &r tradl6st uppkopplad till ett informationssystem som kan anvéandas av
Facility Managers, stadledare eller stadpersonal for effektiv planering av arbetet.

2 Fa en direktoverblick

Systemet kommer dygnet runt att ge en snabb 6verblick av statusen pa de
monterade dispensrarna genom en webbaserad &versikt. Anvéndaren av
webbapplikationen, exempelvis en stadledare, kan direkt se om dispensrarna
ar pa vég att bli tomma.
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Figur 2. Rod status visar att pappret snart tar slut. Gul status visar att dispensern ar halvfull.
Gron status kraver inga atgarder. Lagg till ett gransvarde i Min Oversikt fér att lattare kontrollera
trafiken i kritiska utrymmen.

2.1 Innan paborjad anvandning
For att kunna anvanda systemet Tork EasyCube krévs vissa férberedande
atgarder.

Forst beslutar kunden tillsammans med SCA vilka toalettutrymmen som ska
inkluderas och antalet gateways som kravs for att stédja dessa utrymmen.
Antalet gateways som kravs for en plats beror pa toalettutrymmenas
placering i byggnaden och dven pa vaggarnas konstruktionsmaterial.

Systeminstallationen gérs av professionella montdrer.
Monteringsinstruktioner finns tillgéngliga i installationsverktyget for Tork
EasyCube.

3 Tekniska komponenter som anvands i Tork EasyCube
De olika komponenterna som anvénds i tjansten Tork EasyCube:

SCA-server

Toalettutrymme
hos slutkund

Figur 3. De olika komponenterna som anvénds i systemldsningen Tork EasyCube

* Enbart for Europa

Information i realtid
till kunden

3.1 Sensorer
Ett urval av dispensrar fran Tork har utrustats med sensorteknologi for att
optimera funktionen, beroende p& anvéndningsomrade. Tork EasyCube har
forsetts med olika sensorteknologier:
® Sensorer (Sensor Communication Units, SCU) mater nivan pa
innehallet i dispensrarna fran Tork.
e Dispensrar med inbyggda sensorer. Dispensern innehaller en
fabriksmonterad sensor.

Alla sensorerna kommunicerar med en Gateway via radiofrekvensen 2,4 GHz.

3.2 Tork EasyCube Sensor till papperskorg
En papperskorgssensor placeras i en sérskild 6ppning i papperskorgen.
Papperskorgens innehallsniva visas med farger inom systemet Tork EasyCube.

® Gron status: visar att det fortfarande finns
plats for pappersavfall.

e Gul status: visar att det finns papper framfor
sensorn, vilket betyder att papperskorgen bor
tdmmas inom kort.

Varje sensor drivs av ett inbyggt batteri.Torka av
med en torr trasa var sjatte ménad eller vid behov
av dammtorkning.

Artikelnummer: 652800, 652808, 652807

Figur 4. Exempel p&
en papperskorgssensor

3.3 Tork EasyCube Sensorer (SCU)
Sensorerna placeras pé en sarskild plats i dispensern. Pafyliningsnivaerna
som rapporteras av sensorerna visas med farger i systemet Tork EasyCube.

* Gron status: visar att dispenserna fortfarande
har tillrackligt med papper eller tval kvar.

o Gul status: visar att det ar mojligt att fylla pa
dispensern.

* Rod status: visar att dispensern nastan ar tom.

Figur 5. Sensorer
som sitter pa insidan
av en dispenser

Varje sensor drivs av ett inbyggt batteri. Torka av
med en torr trasa var sjatte manad eller vid behov
av dammtorkning. Artikelnummer: 652803

3.4 Dispensrar med inbyggda sensorer

Vissa dispensrar fran Tork, som t.ex. Tork Dispenser
Skumtval Intuition sensor, behdver ingen ytterligare
sensor frdn Tork EasyCube. De har istéllet
ytterligare en radiokomponent inom kassetten
som skickar informationen vidare till gatewayen via
radiofrekvensen pa 2,4 GHz.

Systemet drivs med samma batteri som dispensern,
sd det kravs inget extrabatteri.
Artikelnummer: 651600, 651608, 460016

Figur 6. Den batteridrivna,
berdringsfria skumtvals-
dispensern fran Tork

3.5 Tork EasyCube Enhet for bes6ksregistrering

Enheten for besoOksregistrering réknar antalet personer som besoker
utrymmet. Antalet besdkare kan anvandas som en riktlinje for nar
toalettutrymmet behdver stadas.

Sensorn har en flexibel matningsriktning. Oppna bara de tv& dndstyckena
och rotera mittenheten 90° for att &ndra riktning. Placera en séndare och
en mottagare pa doérrkarmen vid rumsingangen. Sensorn har en rackvidd
pa upp till 1,7 meter. Konfigureringsbar reaktionstid gor sensorn praktisk i
manga olika miljder och tillampningar.

Varje sensor drivs av ett inbyggt batteri som har en
livslangd pa fem ar. Artikelnummer: 652804
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Figur 7. Enhet for
besoksregistrering

3.6 Tork EasyCube Gateway

Gatewayen hamtar data frdn sensorerna (3.2-3.5)
och skickar informationen till systemet Tork EasyCube.
Den fungerar som en kommunikationshubb for alla
sensorer som har anslutits till den. Enheten samlar in
och bearbetar inkommande sensorinformation.

Gatewayen har en strémadapter med ett reservbatteri

som ger en garanterad drift under strémavbrott.
Figur 8. DCU
Den bor monteras sa att den inte har kontakt med

vatten och sd hogt upp som majligt for basta majliga
funktion.

Gatewayen har ett inbyggt GSM/3G-modem som anvéands for att ansluta
den till Internet. Det kravs inget lokalt fysiskt natverk. Kommunikationen
mellan sensorerna och gatewayen baseras pa ett protokoll som har
utvecklats av SCA. Artikelnummer: 652810

3.7 Flera Gatewayer

Det kan behovas flera gatewayer for att tdcka storre omraden. Eftersom
varje gateway har kommunikationskapacitet med backendservern, kan de
installeras Over ett stort omrdde utan krav pd kommunikation mellan
varandra.
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Tillverkad i Sverige (sensor, gateway,

enhet for besoksregistrering)

Tillverkad i Polen (skumtvéalsdispenser i rostfritt stal)
Tillverkad i Kina (skumtvalsdispenser i plast)
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4. Tradl6s kommunikation
Det finns olika sensorer i systemet Tork EasyCube, men de kommunicerar
alla p& samma satt.

Enhet for

besdksregistrering Server/Gateway

Radlofrekvens
/ ® I ‘Internetanslutning
‘ ad\o(rek\/e“ Gateway
2,4 GHZ
Sensorer \\

—_ ——

Anvéndargranssnitt

Sensorerna skickar informationen till gatewayen med ett faststallt tidsintervall.
Gatewayen har konfigurerats for dispensrar fran Tork med definierade
statusnivder, som t.ex. Nastan tom, Dags fér pafylining, och Full.
Om statusen andras kommer gatewayen att skicka denna information vidare
till backendservern. Det &r i backendservern som all data bearbetas
och omvandlas till anvandbar information. Kunden far tillgang till
webbapplikationen fér Tork EasyCube, fér hantering och analys av insamlade
uppgifter.

Alla systemkonfigurationer-och instéllningar goérs under installationen.

5.1 Radio-
frekvens 2,405 GHz
Radiostandard |EEE 802.15.4

5.2 Gateway

Strémadapter SMI6-5-V-P5

Ingéngseffekt: 90-264 V AC
Utgangseffekt: 5V DC, 1,2 A

Batteri

3,6V, 53Ah

Batteribackup

Upp till 10 timmar

Internetanslutning

GSM/3G

Métt

188 x 188 x 33 mm/7,4 x 7,4 x 1,3 tum

5.3 Enhet for besoksregistrering

Sensorer Infraréda (IR)

Batteri 3,6V,2,1Ah

Matt 158 x 23 x 23 mm/6,2 x 0,9 x 0,9 tum
5.2 Sensorer (SCU)

Sensorer Ljusstyrda

Batteri 3V, 500 mAh

Matt 62 x 50 x 6 mm/2,4 x 2,0 x 0,2 tum

Varning!

® Anvéand enbart stromférsorjningsenheten som
medféljer systemet Tork EasyCube™.

* Anvand enbart SIM-kort som tillhandahélls av SCA.

* Om nagot av innehdllet i Tork EasyCube™ verkar
vara skadat eller trasigt, kontakta Tork Kundservice
pa telefonnummer 031-746 17 00. Du kan sjalvklart
ocksa kontakta din Tork representant

Viktigt:
Spara denna anvandarhandledning som framtida referens.

Om det kravs nagra installationséndringar ska du kontakta SCA for support.

Inga andringar eller modifieringar av den har utrustningen tillats. Tork
EasyCube™ maste returneras till SCA efter kontraktperiodens slut.

Dator, serviceenhet och/eller smartphone inkluderas ej.
Applikationen for Tork EasyCube kan anvandas fran
vilken tillganglig, uppkopplad enhet som helst.
Enheterna som visas har inte verklig storlek.

Forenklad forsakran om dverensstammelse, EU:
SCA Hygiene Products AB garanterar harmed att radioutrustningen

Tork EasyCube™ Gateway uppfyller kraven i EU_direktivet 2014/53/EU.

Den kompletta texten om EU:s férsékran om 6verensstammelse
finns tillganglig pa féljande internetadress: www.tork.se

WEEE-direktivet faststaller mal om insamling,
atervinning och aterstallning av alla typer av
elektroniska varor. RoHS-direktivet faststaller
restriktioner for europeiska tillverkare sasom for
materialinnehéllet i ny elektronisk utrustning som
placeras pa marknaden.

Batteridirektivet reglerar tillverkning och kassering
av batterier inom EU, med malet att forbattra
miljéprestandan for batterier och ackumulatorer.

Det &r obligatoriskt att erhdlla en CE-certifiering
for vissa produkter som saljs inom Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EEA). CE-
certifieringen finns dven p& produkter som siljs
utanfér EEA, som tillverkas i eller designas for
att séljas i EEA. CE-certifieringen ar tillverkarens
certifiering om att produkten uppfyller kraven fér
tillampliga EU-direktiv.

ETL Listed Mark &r beviset pa att produkten har
testats av en oberoende part och att den uppfyller
de publicerade, tillampliga produktstandarderna.

Tork EasyCube™

Anvandarhandledning
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