
Guide de placement des distributeurs pour les 
soins de longue durée



Placez les désinfectants pour les mains 
bien en vue à toutes les entrées pour 
les visiteurs et le personnel. Utilisez des 
affiches et des posters pour promouvoir 
l’hygiène des mains.

Les espaces réservés à la préparation des 
aliments doivent disposer d’un nombre 
suffisant de lavabos dédiés à l’hygiène 
des mains. Chaque poste de lavage doit 
être équipé de savon et de distributeurs 
d’essuie-mains en papier. Assurer 
l’accès facile aux produits de nettoyage 
est une façon simple de garantir une 
hygiène optimale. Nous recommandons 
l’installation de distributeurs de petite taille 
ou portables dans les espaces encombrés. 
Un distributeur pour serviettes à chaque 
table dans la salle de restauration sera 
grandement apprécié.

Une salle de séjour/salle de repos est une 
pièce présentant de nombreux espaces 
partagés, et le risque de contamination 
y est prévalent. Nous recommandons de 
placer des désinfectants pour les mains 
aux murs ou sur des supports. Placez-y 
un distributeur à dévidage central avec 
des essuie-mains pour essuyer les 
déversements. Mettez du savon et des 
essuie-mains dans la kitchenette et des 
distributeurs pour serviettes sur les tables. Assurez-vous que du savon et des essuie-

mains sont placés à proximité des lavabos 
et qu’un désinfectant pour les mains est 
présent dans la salle de restauration. 
Assurez l’accès à des produits de 
nettoyage des surfaces pour essuyer les 
comptoirs et les déversements dans le 
réfrigérateur.La pièce de service joue un rôle essentiel 

pour le contrôle des infections. Nous 
recommandons de mener une analyse 
des flux, pour placer les distributeurs 
d’hygiène des mains de manière 
stratégique dans cette pièce.

Des désinfectants pour les mains avec du 
savon et des essuie-mains doivent être 
disponibles à proximité des lavabos dans 
les sanitaires publics. Utilisez des posters 
avec des instructions indiquant comment 
se laver les mains. Changez les posters 
régulièrement pour attirer l’attention de 
manière durable.
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Dans les zones destinées au public et au personnel, la visibilité des distributeurs est très importante pour améliorer l’hygiène. 
De nombreux visiteurs ne se lavent pas les mains quand ils entrent dans un établissement*. Proposer un accès simplifié et 
des informations sur l’hygiène des mains peut offrir de grands avantages.

Les personnes âgées sont souvent un groupe à risque, c’est pourquoi une sélection soigneuse et une préparation sûre 
des aliments sont importantes. Une bonne hygiène des mains et un nettoyage de qualité sont essentiels pour éviter la 
propagation et la prolifération des micro-organismes nocifs, et pour éviter toute intoxication alimentaire. Une intoxication 
alimentaire peut rendre gravement malade et les maladies infectieuses sont susceptibles de se propager plus facilement 
dans les environnements de soins. 

Cuisine et espaces de restauration
Recommandations sur le placement des distributeurs pour les maisons de soins

Zones destinées au public et au personnel
Recommandations sur le placement des distributeurs pour les maisons de soins Entrée



La combinaison de travail administratif et 
manipulation de médicaments dans la salle des 
médicaments exige d’avoir les mains propres. 
Assurez-vous d’avoir du savon et un distributeur 
d’essuie-mains à proximité du lavabo. Assurez-
vous aussi qu’un désinfectant pour les mains 
est présent dans la pièce. 

La salle d’examen et la salle de traitement 
nécessitent un accès aisé aux distributeurs 
d’hygiène. Installez des désinfectants pour les 
mains à l’endroit où sont prodigués les soins,  
de préférence verrouillés et fixés au mur. Assurez-
vous d’avoir un distributeur d’essuie-mains et 
de savon près du lavabo. Veillez à disposer 
des produits de nettoyage des surfaces pour 
essuyer les comptoirs et tables d’examen, après 
une utilisation par les résidents, ainsi que les 
équipements et tapis dans la salle de traitement.

Les distributeurs pour sanitaires de Tork sont 
certifiés « faciles à utiliser »*. Veillez à choisir 
des distributeurs intuitifs pour le papier toilette 
et le savon dans les chambres des résidents 
afin que les résidents puissent rester aussi 
autonomes que possible. Nous recommandons 
des distributeurs de savon, d’essuie-mains, 
de désinfectant pour les mains et de papier 
toilette. Il convient d’accorder une attention 
particulière à l’emplacement des distributeurs 
d’hygiène des mains dans les espaces occupés 
par des résidents facilement désorientés.*

La possibilité de transmission croisée augmente 
dans cette zone où l’espace est partagé. 
Assurez-vous d’avoir des distributeurs de 
désinfectant pour les mains au poste infirmière. 
Nous recommandons d’avoir des produits de 
nettoyage des surfaces à disposition pour essuyer 
les espaces de travail partagés et les téléphones.

Salle des médicaments

Salle d’examen/de traitement

Chambres des résidents

Poste infirmière

Identifier la zone des résidents est particulièrement délicat dans les maisons de soins, car les résidents y sont plus mobiles qu’en 
établissement hospitalier. Néanmoins, « l’endroit où sont prodigués les soins » est l’endroit exact où les soins sont prodigués et 
se définit comme le lieu où 3 éléments sont réunis : le résident, le personnel soignant et les soins. Assurez-vous de placer les 
distributeurs de manière stratégique. Voici nos recommandations.

Chambres de résidents et zones de soins
Recommandations sur le placement des distributeurs pour les maisons de soins
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