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Turvallisesti toissa: COVID-
19:aa koskeva tietopaketti
ruokakaupoille ja apteekellle
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Me autamme sinua tassa.

Ruokakaupan tai apteekin tydntekijana sinua tarvitaan toimittamaan ihmisille
ruokaa, tarvikkeita tai ladkkeita tdman pandemian aikana. Tahan vastuuseen
littyy haasteita, kuten henkil6stdn puute tai vaikeudet saada riittavasti
tuotteita lisdantyneen kulutuksen ja hamstraamisen takia. Lisaksi tahan
yhdistyvat kaikkiin kauppoihin sisdan astumiseen liittyvat huolet ja pelot.
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Vaikka myymalan tai apteekin siivoaminen on eittdmalla eras rutiineista, ei
hygieenisen ympariston luominen seka tyotovereiden ja asiakkaiden ﬁ'
pitdminen suojattuna ole koskaan ollut tarkeampaa kuin tdman pandemian b

aikana. [ 1 /

Ammattimaisten hygieniatuotteiden maailmanlaajuisena johtavana A
tuotemerkkind me olemme apunasi. Tork on ollut sitoutunut yritysten

hygienian parantamiseen ympari maailman yli 50 vuoden ajan kehittamalla ja \d
valmistamalla taydellisia hygieniaratkaisuja. Me suunnittelimme taman

tietopaketin suosituksineen avuksesi, kun nostat terveyden ensisijaiseksi

tavoitteeksi myymalassa tai apteekissa. Toivomme, etta tiedoista on sinulle

hyotya.

Kiitamme sinua uurastuksestasi taman kriisin etulinjassa ja toivomme, etta
sina ja henkildokuntasi pysytte turvassa naina haasteellisina aikoina.

Terveisin
Anna Konigson Koopmans

Marketing Director — Grocery/Pharmacy
Essity Professional Hygiene
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COVID-19

Vaikka siita ei ole mitédan todisteita, ettd COVID-19 voisi
tarttua ruuan valityksella, se voi levitad ruokakaupassa tai
apteekissa tydntekijoista ja asiakkaista toisiin pisaroiden
valitykselld tartunnan saaneen henkilén yskiessa tai
aivastaessa. Virus voi levitd myos kontaminoituneiden
pintojen tai esineiden kautta.

Voit vahentad COVID-19-viruksen leviamista tiloissasi
seuraavasti:

* noudata oikeanlaisia kasihygieniaprotokollia
* huolehdi rutiinisiivouksesta ja -desinfioinnista
+ optimoi annostelijoiden sijoittelu

Saat tasta tietopaketin materiaalit, joita tarvitset noiden
parhaiden kaytantéjen vahvistamiseen taman pandemian
aikana ja sen jalkeen.

Miten COVID-19 saattaa levita ruokakaupassa tai apteekissa?

S
P
liman valityksella, Laheinen Koskettamalla esinetta
yskimalla ja henkilokohtainen tai pintaa, jolla on
aivastamalla kontakti, virusta, ja koskettamalla
kuten koskettaminen tai sitten suuta, nenaa tai
kattely silmia
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Kasihygienia

Tilat, joissa on useita ihmisia, voivat olla uuden
koronaviruksen leviamispaikkoja, etenkin asiakkaiden
maaran ja siten usein kosketeltujen pintojen lisdantyessa.
Mutta oikeanlaiset kasihygieniatekniikat voivat tuhota
COVID-19:n kaltaisia viruksia ja auttaa hallitsemaan sen
leviamista.

Rohkaise henkilokuntaa ja asiakkaita hyvaan
kasihygieniaan seuraavasti:

* Tarjoa henkildkunnalle kasihygieniatekniikkakoulutusta,
jossa kerrotaan myds milloin kadet on pestava ja
desinfioitava tai milloin on kaytettava kasineita.

+ Sijoita ajan tasalla olevia hygieniaa ja kdsienpesua
kasittelevia julisteita henkildkunnan saniteetti- ja
taukotiloihin.

« Harkitse, pyytaisitkd kassahenkil6ita kayttamaan
kasineita tai pesemaan tai desinfioimaan katensa
jokaisen maksutapahtuman jalkeen.

+ Kayta kyltteja, joilla rohkaiset asiakkaita kayttamaan
tarjolla olevia desinfiointiaineita ja pyyhkeita.

» Varaa asiakkaiden ja henkilékunnan kaytt6on
valttamattomat kasihygieniatarvikkeet, kuten saippua,
kasien desinfiointiaine ja paperipyyhkeet.

Loydat alta joitakin materiaaleja, joilla voit tehostaa

oikeanlaisen kasihygienian noudattamista tiloissasi COVID-
19-pandemian aikana.

Materiaalipankki

Kéasienpesutekniikka
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Késien desinfiointiohje
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Tork Clean Care

Hygiene tips for food service staff
Wash your hands!

Hygieniaa koskevia

vinkkeja
ruokapalvelualalla
tyoskenteleville

Lataa

fip

UPDATED 26 MARCH 2020

FIP HEALTH ADVISORY
COVID-19:

GUIDELINES FOR PHARMACISTS
AND THE PHARMACY WORKFORCE

INTERNATIONAL PHARMACEUTICAL FEDERATION

COVID-19: ohjeita
apteekkareille ja
apteekkien henkilokunnalle

Lue lis3a J


https://bit.ly/2AcwTFm
https://bit.ly/2XyYlFo
https://bit.ly/3grpvXB
https://bit.ly/2LWIZoO
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Kahdeksan tapaa edistaa
henkilokohtaisen
hygienian hoitoa
kasienpesun lisaksi Kaksi Kirrya =
1,8 metria

Muista sosiaalinen

etaisyys

Kaupoissa ja apteekeissa tulisi parantaa hygieniatasoa
muutenkin kuin kasia pesemalla taman COVID-19-pandemian
aikana asiakkaiden ja henkilékunnan suojaamiseksi. Muita
keinoja ovat sosiaalisen etaisyyden pitdminen ja uudet kaytannot
myymaldissa.

Joitakin huomioitavia seikkoja sosiaalisen etaisyyden o o o o

pitémisessa ovat: Lo . .
Pida mahdollisuuksien mukaan kahden

+ Asiakkaiden maaraé rajoitetaan myymalassa tiettyna karryn mittainen etaisyys toisiin ihmisiin.
ajankohtana ja henkildkunta seuraa sisaan- ja uloskaynteja
asiakasvirran hallitsemiseksi.

» Sisaankaynteihin sijoitetaan kyltteja ja myymalan -
aanentoistojarjestelmaa kaytetaan sosiaalisesta etaisyydesta
muistuttamiseen. Pyydetaan flunssan kaltaisia oireita
tuntevia asiakkaita olemaan tulematta kauppaan.

» Sijoitetaan "ei saa ylittaa” -viiva tiskien ja kassan, herkku-, - —
leipomo- ja apteekkituoteosaston eteen ja taakse. A

» Kannustetaan itsepalvelukassojen kayttoa asiakkaiden
valisen kontaktin rajoittamiseksi ja puhdistetaan kassalaitteet sl
perusteellisesti jokaisen maksutapahtuman jalkeen.

» Lisatdan muovisuojia kassoille rajoittamaan viruksen
leviamista henkilokunnan ja asiakkaiden valilla.

* Annetaan henkilokunnan kayttoon kasvomaskeja ja -sugjia,
etenkin, kun paikalliset viranomaiset suosittelevat niiden
kayttoa.

» Kierrata tiimiasi niin, etteivat kaikki ole koko paivaa
tekemisissa asiakkaiden kanssa.

» Hyllyt kannattaa tayttda mahdollisuuksien mukaan
aukioloaikojen ulkopuolella asiakkaiden ja henkilokunnan
valisten kontaktien vahentamiseksi.

Lisaksi on valttaméatonta, etta kaikki flunssan kaltaisia oireita
potevat tyontekijat pysyvat kotona, kunnes ovat toipuneet.
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Pintojen puhdistaminen

Ruokakaupoissa ja apteekeissa on paljon pintoja, joihin r

kosketaan usein. Naita ovat esimerkiksi ostoskarryt, pakastimien 7 \
ovenkahvat ja kassatiskit. Nama pinnat saattavat kontaminoitua W

helposti COVID-19-viruksella, ja siksi ne tulee desinfioida /
saanndllisesti. Usein desinfioitavia pintoja ovat esimerkiksi

seuraavat: "

+ Myymalaalue: herkku- ja kalatiskit, ostoskarryt, kaiteet,
pisarasuojat, tasot, ovenkahvat, roskakorit

+ Kassa-alue: kassakoneet, tiskit, kassahihnat,
kortinlukulaitteet, kosketusnaytot, skannerit,
itsepalvelukassojen pinnat, kahvat, puhelimet, nappaimistot,
tietokoneen hiiret

+ Myymalan takatilat: ovenkahvat, taukotilojen pdydat, tiskit,
valokatkaisimet, altaat, mikrofonit ja sisapuhelinjarjestelmat,
tietokoneet, jadkaapin muoviosat

« Taukotilat: ovenkahvat, altaiden hanat, WC:n vetimet,
valokatkaisimet

Kaynnista pakollinen siivous- ja desinfiointiaikataulu, jonka
ohjeet nakyvat joka puolella myymalaa. Ehka haluat myos
pyyhkia puhtaaksi jokaisen karryn kahvan ostoksille saapuville
asiakkaille.

Alta I6ydat joitakin tydkaluja, joiden avulla varmistat myymalan
pysymisen puhtaana ja desinfioituna pandemian aikana.

MateriaalipankKki
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FIP-COVID-19 Timeline

Cleaning &
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Guide for

» s Food Retail

October 2019

COVID-19 ja R
elintarviketurvallisuus: COVID-19 B Ihm-lste.n Siivous- ja desinfiointiopas
ohjeita elintarvikealan kgsketta.\mlen _p":'t(_’je_n elintarvikealan

yrityksille siivous ja desinfiointi vihittaiskaupoille

COVID-19-tietokeskus
apteekkareille ja
apteekkien henkilokunnalle

Lue lisia ¥ Lue lisia 4 Lue lis3d ¥ Luelissi ¥


https://www.fip.org/coronavirus
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/331705/WHO-2019-nCoV-Food_Safety-2020.1-eng.pdf
https://bit.ly/2Z5kIok
https://www.fmi.org/docs/default-source/food-safety/covid-19-cleaning-and-disinfection-for-human-touch-surfaces.pdf?sfvrsn=6fed8e1_0
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Annostelijoiden sijoittelusuositukset

Jatkaessasi toimintaa COVID-19-pandemian aikana sinun tulee tehostaa k&sihygienian hoitamista oikein
sijoittamalla kasihygieniatuotteiden annostelijat optimaalisesti. Tassa on joitakin opastavia periaatteita, joita voit
hydédyntdd omassa myymalassasi.

Myymalan sisaankaynnit

Anna asiakkaille mahdollisuus desinfioida katensa
sisdantulon yhteydessa. Sijoita kasien
desinfiointiaine ja desinfiointipyyhkeiden
annostelijat sisdankayntiin ostoskarryjen viereen.
Varmista, ettd kannellisia roskakoreja on riittavasti.

e Kassa-alue ¥
Kéasien desinfiointiainetta tulee olla asiakkaiden "
saatavilla myos kassalla. Varmista, ettd jokaisella .

kassalla on kannellinen roskakori.

e Kassa
Henkilékunnan kaytdssa on oltava kasien

desinfiointiainetta kassakoneen takana, jotta kadet
voi desinfioida asiakkaiden valilla. Tarjoa

henkilokunnalle desinfiointipyyhkeita tai -suihkeita,
joiden avulla usein toistuva kassahihnan ja muiden
kassan pintojen desinfiointi on helppoa. 4

0 Tiskit
Sijoita desinfiointiaineita tiskeille, esimerkiksi
apteekkituote-, herkku-, liha- tai kalaosastolle, ja
tarjoa puhdistusliinoja kaytettaviksi pintojen
puhdistamiseen.

e Saniteettitilat .
Varusta saniteettitilat saippua-annostelijoilla, kasien e 4
|

desinfiointiaineilla, pyyhkeilla ja kertakayttdisten
paperipyyhkeiden annostelijoilla patogeenien \
leviamisen estdmiseksi. Sijoita kannellisia

roskakoreja kaikkien annostelijoiden lahelle Q
paperipyyhejatteen ja ristikontaminaation ! | D

valttamiseksi.

G Ulos- ja sisaankaynnit >

Sijoita kasien desinfiointiaineannostelijoita kaikille
oville varaston ja myymalakerroksen valiin.
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