
İş Yerinde Güvende: COVID-19 
Devlet Kurumları Araç Kiti



Bu kriz zamanında, devlet kurumları ulusal ve yerel çalışmalarını zor durumlarda 
sürdürmek zorunda olmanın yanı sıra, personel ve kamu sağlığını koruma 
konusunda da zorluklar yaşamakta. Enfeksiyonun yayılma olasılığını azaltmak 
adına, artan tedbirler alınmalıdır; resmi sağlık görevlilerinin tavsiyeleriyle uyumlu 
rehberlik ve öneriler sunarak, hijyen ve temizlik için gerekli ürünleri tedarik 
ederek ve bunların yanı sıra, yeni ziyaretçileri karşılarken tedbirler uygulayarak.

Tork olarak 50 yıldan uzun bir süredir - ve hala -, eksiksiz hijyen çözümleri ve 
dijital temizlik yazılımları geliştirme ve üretme yoluyla, dünyanın her yanındaki 
kurumlarda hijyeni artırmaya kendimizi adamış durumdayız.

Bu rehber sayesinde, sizin ve personelinizin sağlıklı kalmasına ve kritik öneme 
sahip altyapının işlemeye devam etmesine yardımcı olacak uygun el hijyeni ve 
yüzey temizleme konusunda uzmanlığımızı paylaşmak ve sağlam bir rehberlik 
sunmak istiyoruz.

Sağlıklı ve güvende kalacağınızı ve toplumumuzun güvenlik, sağlık ve esenliğini 
sağlayan gerekli çalışmaları gerçekleştirmeye devam edeceğinizi umarız.

Saygılarımla,

Anna Königson Koopmans
Pazarlama Direktörü - Devlet kurumları
Essity Professional Hygiene
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Size yardım etmek için buradayız.



COVID-19
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COVID-19, enfekte olmuş bir insan öksürdüğünde veya 
hapşırdığında ortaya çıkan damlacıklar aracılığıyla devlet 
kurumlarındaki çalışanlar ve ziyaretçiler arasında 
yayılabilir. Virüs, bulaştığı yüzey veya objeler aracılığıyla 
da yayılabilir.

Ancak uygun el hijyeni protokollerini, rutin temizlik ve 
dezenfeksiyon prosedürlerini takip etmek ve kurumunuzda 
dispenser yerleşimini optimize etmek, COVID-19'un 
yayılmasını azaltmaya ve sepsisi önlemeye yardımcı 
olabilir. Bu araç seti, bu salgın sırasında ve sonrasında 
sağlık kuruluşunuzdaki en iyi uygulamaları 
güçlendirmenize yardımcı olacak kaynakları sağlar.

COVID-19 devlet kurumlarında nasıl yayılabilir?

Yakın kişisel temas; 
dokunma veya
el sıkışma gibi

Hava aracılığıyla; 
öksürme ve 
hapşırma ile

Üzerinde virüs bulunan 
bir obje veya yüzeye, 

ardından ağzınıza, 
burnunuza veya 

gözlerinize dokunarak



El hijyeni
Devam etmekte olan COVID-19 salgını sırasında, devlet 
kurumlarında doğru el hijyeni uygulamalarını 
gerçekleştirmek her zamankinden daha da önemli.

Bir devlet kurumunda, COVID-19 gibi bir patojenle 
kontamine olmuş pek çok yüzeye dokunuruz -
klavyelerimiz, bilgisayar farelerimiz ve telefonlar gibi. 
Çalışanlar ve ziyaretçiler, özellikle aşağıdaki durumlarda 
olmak üzere ellerini gün boyunca sık sık ve doğru biçimde 
yıkamalıdırlar:

• Burun sildikten, öksürdükten veya hapşırdıktan sonra
• Yemek hazırlığı ve yemeden önce ve sonra
• Tuvaleti kullandıktan veya çöplere dokunduktan sonra

Çalışanlarınıza ve ziyaretçilerinize temiz, iyi stoklanmış 
bir el yıkama ve el dezenfektanı olanağı sunduğunuzdan 
emin olun.

Kurumunuzda doğru el hijyenini çeşitli yollarla teşvik 
edebilirsiniz; bunlara, kurumdaki lavabo ve tuvaletlerin ve 
diğer yüksek trafikli alanların yanına uyarılar koymak 
dahildir. Aşağıda, çalışanlar ve ziyaretçiler arasında doğru 
el yıkama ve dezenfektasyon tekniklerini teşvik etmek için 
bazı araçlar ve bilgiler bulabilirsiniz.
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Kaynaklar

İndirin İndirin

El yıkama prosedürü Eli dezenfekte etme

https://bit.ly/2A4PT9q
https://bit.ly/2A4PT9q


Yüzey temizliği
Devlet kurumunda çalışanlara, normal koronavirüs bulaşmış 
yüzeylere dokunma yoluyla COVID-19 bulaşabilir; bu nedenle yüksek 
dokunma oranlı yüzeyler, enfeksiyonun yayılmasına yardımcı olmak 
amacıyla sık sık dezenfekte edilmelidir. İşte kurumunuzdaki farklı 
alanları temizleme konusunda bazı ipuçları:

• Resepsiyon: Kapı kolları, dokunmatik ekranlar ve asansör 
düğmeleri gibi yüksek dokunma oranlı yüzeyleri silin. Temizliği 
hızlı ve sorunsuz bir görev kılmak için silme gereçlerini yakında 
bulundurun.

• Ofis: Klavyeler, bilgisayar fareleri ve telefonlar gibi dokunma oranı 
yüksek olan ortak kullanımlı ekipmanı temizleyin.

• Tuvaletler: Daha az kirli yüzeyleri temizlemekle işe başlayın ve 
tuvalet ve yerleri en son temizleyin. Yüzeyler arasında mikrop 
sıçramasını engellemek adına bir bezden fazlasını kullanın. 
Paspaslar ve süngerlerde yüksek oranda mikroorganizmalar 
bulunabilir, bu nedenle, temizlikçiler tek kullanımlık çözümleri 
tercih etmelidir.

• Mola odaları: Temizliği mümkün olduğunca hijyenik kılmak adına, 
işe en az kirli yüzeylerle başlayın ve yer temizliğini en sona 
bırakın. Kirli veya yağlı yüzeylerin, dezenfektasyondan önce sıcak 
su ve profesyonel temizlik deterjanlarıyla temizlenmesi 
gerekmektedir.

Aşağıda, devlet kurumlarının COVID-19 salgını sırasında temiz ve 
hijyenik kalmasını sağlamanıza yardımcı olması için bazı ek 
kaynaklar bulabilirsiniz.

4

İndirin İndirin Daha fazlasını öğrenin

Kaynaklar

Açık bir ofis ortamındaki
hijyen sorunları

Sağlık için Tork temizliği 
kontrol listesi

İş yerinizi COVID-19’a 
hazırlama

Daha fazlasını öğrenin

İş yerlerini COVID-19’a 
hazırlama rehberi (OSHA 
aracılığıyla)

https://bit.ly/30sWO6K
https://bit.ly/37eIRe0
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/getting-workplace-ready-for-covid-19.pdf
https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf
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COVID-19 salgını sırasında çalışmalarınıza devam ederken, en iyi şekilde konumlandırılmış el hijyeni dispenserleri ile 
doğru el hijyenini teşvik edin. Hijyen ekipmanını, doğal bir trafik akışı olan, kolayca görünür ve erişilir alanlara 
yerleştirmeyi unutmayın. Çalışanlar ve ziyaretçiler, bu dispenserlere erişmek için yollarını değiştirmemelidir. Her 
kurumun farklı olduğunu anlasak da, devlet kurumlarındaki alanlar için bazı rehber ilkeler hazırladık.

Dispenser konumlandırma hakkında 
tavsiyeler

Daha fazlasını öğrenin

Müşteriyle Karşı Karşıya 
Olunan Alanlar
1 Peçeteler

2 Dezenfektan

Kutu mendil

Çöp kovaları

3

4 Klozet kapak örtüsü

Tuvalet Kağıdı

Havlu kağıtlar

Sabun

Çöp kovaları

Dezenfektan

Kutu mendil

1

2

3

4

5

6

7

Sabun

Dezenfektan

Çöp kovaları

Havlu kağıtlar

1

2

3

4

El dezenfektanı

Peçeteler

Kutu mendil

Silme ve temizleme

Çöp kovaları

1

2

3

4

5

Konferans odaları

Dezenfektan

Çöp kovaları

Kutu mendil

Silme ve temizleme

Peçeteler

1

2

3

4

5

Ofis alanları

Tuvaletler

Mola odaları ve küçük mutfaklar

Ofis hijyeni
Devlet kurumlarında COVID-19 salgını ve 
sonrasında el hijyeni ve temizliğin önemi hakkında 
daha fazla bilgi için, “Ofis Hijyeni” kaynak sayfamızı 
ziyaret edin. 
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Peçeteler

Kutu mendil

Silme veya 
temizleme bezleri

https://www.torkusa.com/recommendations/businesses/office/

